4. Napirendi pont:

Tajékoztaté a Karcagi Tobbceéli Kistérségi Tarsulas és intézményeinek mitkodésérdl,
eredményeirdl, célkitiizéseirol.
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a Karcagi Tobbceélu Kistérségi Tarsulas 2024. évi miikddéséril, eredményeirél, és
célkitiizéseirdl.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas elkészitette a Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas és
intézményeink 2024. évi miikodésérodl, eredményeirdl és célkitiizéseirdl tajékoztatdjat.

A t4jékoztat6 az eldterjesztés mellékletét képezi.

A beszédmolo nyilt testiileti iilésen keriil megtargyalasra.
Az elfogadas médja: egyszerii sz6t6bbség.

Kérjiik a tisztelt Képviselo-testiiletet a tajékoztaté megtargyaldsira és az alabbi hatarozati javaslat
elfogadasira.

Hatdrozati javaslat:

Berekfiird6é Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének

«+../2025.(.......) 6nkormanyzati hatdrozata

a Karcagi Tobbcéla Kistérségi Tarsulas 2025. évi miitkodésérél, eredményeirél, és
célkitiizéseirol.

Berekfiirdé Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete a Karcagi Toébbceélu
Kistérségi Tarsulas 2024. évi miikodésérol, eredményeirél és célkitiizéseirol sz6l6
tajékoztatot elfogadja.

Errél értesiilnek:

1. Karcagi Tobbcéla Kistérségi Tarsulas
2. Hosszu Andras polgarmester

3. Képviselo-testiilet tagjai

4. Potornainé Sziics Katalin aljegyzé

Berekfiird6, 2025. oktéber 17.
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Eléterjesztést készitette: PotomRiné Sziics Katalin aljegyz6

Eléterjesztést jovahagyta: Hosszu Andras polgarmester
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A Karcagi Tébbcélu Kistérségi Tarsulds 2004. junius 29-én alakult meg a karcagi kistérség 5
telepiilés 6nkormanyzaténak jovahagyo hatarozataval, karcagi székhellyel, azzal a céllal, hogy
a kistérség Osszehangolt fejlesztése érdekében egylittmikodjenek, a térségi szinten
biztosithatd kozszolgaltatdsok mindségi és koltség-hatékony miikddtetésének feltételeit
megteremtsék.A karcagi kistérség Berekfiirdé, Karcag, Kenderes, Kisujszallas és Kunmadaras
telepiiléseket foglalja magaba.

A tarsuldsi megallapodas alapjan a tarsuldsi tanacs munkaszervezeti feladatait (dontések
elokészitése, végrehajtas szervezése) a személyi és targyi feltételeket a Karcagi Polgarmesteri
Hivatal Jegyz6i Iroda, Kabinet Iroda latja el.

A Térsulds vezetd, kozds dontéshozd szerve a Tarsulasi Tandcs, melynek tagja az 5
tagtelepiilés polgarmestere, azonos szavazati joggal.

A Tarsulasi Tanacs valasztott elndke Karcag varos- mint a tarsulasi székhely telepiilés-
polgarmestere,Szepesi Tibor, a Tarsulasi Tanédcs vélasztott aleln6keSzlics Tamas, Kisujszallas
varos polgarmestere. Tovabbi tagjaiBalogh Marianna Kunmadaras nagykozség
polgarmestere,akia Pénziigyi Bizottsag elndki tisztségét is betolti. A Tarsulasi Tanacs tovabbi
tagjai,Barabasné Forgics Edit Kenderes varos polgirmestere, valamint Hosszu Andras
Berekfiirdé Kozség polgérmestere, akik egyben a Pénziigyi Bizottsag tagjai is.

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds altal fenntartott intézmények az alabbi feladatokat
l1atjak el:

Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Szocidlis Szolgadltato Kozpont

A Karcagi Tobbeélu Kistérségi Térsulds Szocidlis Szolgaltaté Kozpont kézfeladatot 1at el a
szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi 11 térvényi besorolas szerinti
személyes gondoskodast nytijté szocidlis alapszolgaltatas formajaban.

Az intézmény fenntartdja a Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas. A szolgaltaté kodzpont
feladatat/szolgaltatésait tarsulasi megallapodas alapjan latja el és komplex, egymasra épiilé
szolgaltatasi struktarat biztosit.

Egy olyan intézményrdl van sz6, amely nap mint nap tébb szaz ember életét segiti csendben,
szerényen, de mégis hatékonyan — legyen sz6 iddsekrdl, fogyatékkal é16krol, krizishelyzetbe
keriilt csaladokrél vagy gyermekekrol.

Az intézmény els6sorban a Karcagon él6k, de a kistérség telepiilésein €16k szdmara is biztosit
bizonyos szocialis alapszolgaltatiasokat és gyermekjoléti alapellitasokat, vagyis
gondoskodast, timogatast és segitséget nyljt ott, ahol a legnagyobb sziikség van ra.

A tajékoztatot Kabinet Iroda Torvényességi ellendrzést
készitette végezte
Ké6sané Bene Hajnalka Koéséné Bene Hajnalka Roézsa Sandor Gyorgy
kistérségi és palyazati kistérségi és palyazati jegyzd
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A szolgaltatasok célja, hogy a raszoruldék — élethelyzetiiktdl fiiggden - lehetdség szerint
megfelel6 idében, elsésorban a lakékdrnyezetiikben kapjanak segitséget.

Az intézmény a kovetkezd szocialis alapszolgaltatidsokat. csalad- és gyermekjoléti
alapellatisokat nytjtja: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idések nappali ellatasa, fogyatékkal
€l6k nappali ellatdsa, tanyagondnoki szolgaltatds, tamogatd szolgaltatds, csalad- és
gyermekjoléti kozpont, csalad- és gyermekjoléti szolgélat. (Az intézmény ez év méjusaban
eleget tett jogszabalyi kotelezettségének és részletesen beszamolt a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat, valamint a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységérél a Tisztelt
Testliletnek.)

Etkeztetés(Karcag, Berekfiird6) — Tébb. mint egy tinyér meleg étel

Amikor a szocidlis étkeztetésrd] beszéliink, sokan egy egyszerli ételkihordasra gondolnak.
Egy fazék leves, egy adag fozelék, egy szelet hiis, vagyis ,,csak egy ebéd”. De szamunkra,
szocialis szakemberek szamara az étkeztetés sokkal tobb ennél.

Ez az egyik legfontosabb és egyben a legrégebbi alapszolgaltatasunk is, amely nemcsak
fizikai szitkségletet elégit ki, hanem kapcsolatot, biztonsigot és torddést is ad, nap mint
nap.

Kik kapjak?
Az étkeztetés azon emberek szamara nyujt segitséget, akik
— életkoruk,
— egészségi allapotuk,
— fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
- szenvedélybetegségiik,

— vagy hajléktalansaguk (szociélis helyzetiik) miatt
nem tudnak maguknak vagy eltartottjaiknak rendszeresen, vagy akér dtmenetileg meleg ételt
késziteni.

Hiszen vannak, akiknek nincs mar ereje fozni. Vannak, akiknek nincs kiért fozni. Es vannak,
akik egyszeriien nem engedhetik meg maguknak, vagy betegségiik miatt nem tudnak fézni.
Az étkeztetés elsésorban az id6s lakossag tamogatasat szolgalja.

Az ételt igény szerint:

— hézhoz szallitjuk,

— vagy elvitel formajaban biztositjuk, de lehet6ség van helyben fogyasztasra is az Idések
Klubjaban.

Hogyan miikédik?

Nalunk is, mint sok hasonlé intézményben, naponta indulnak a tiszteletdijas gondozok, a
gondozéndk, az intézményi sofér, a tanyagondnok, hogy hazhoz vigyék a meleg ételt. A
munkasziineti €s pihenénapon torténé étkeztetés feltételei adottak, igy az év minden napjan
(kivéve helyben fogyasztds) igénybe vehet6 az ellatds Karcagon. Berekfirdén a
munkanapokon biztositott a szolgaltatds, illetve munkasziineti és pihenénapokon a jogosult
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altali elvitellel. Ha az étkeztetésben részesiilé személy egészségi allapota indokolja diétas
étkeztetés is igénybe vehet6 Karcagon.

Jellemzben a 60 év feletti korosztaly veszi igénybe az étkeztetést, azon beliil magas a 70 és 80
éven feliiliek aranya. A szocidlis étkeztetést igénylok kozott tébben vannak, akik mas ellatasi
format is igénybe vettek/vesznek (iddsek klubja, hazi segitségnyujtas).

A tarsadalmi gondozdk (6-8 f6) az étel hazhozszallitasat kerékparral végezték 11.30 - 13.00
ora kozotti id6szakban. Karcagon a tarsadalmi gondozok csokkend Ilétszama miatt
hétkéznaponként sziikséges az ebédek intézményi dolgozok altali kiszallitasa is, mely 2024.
évben 13.495 adag volt.

A tavalyi évben Karcagon 415 f6 (ebbdl év kozben 69 fének sziint meg az ellatasa),
Berekflirdén 112 {6 (ebbdl év kdzben 22 foének szlint meg az ellatasa) részére biztositottuk a
napi egyszeri meleg élelmet.

srer

Karcagon és 1 f6 szocialis gondozd Berekflirdén. A szocidlis raszoruldk napi egyszeri meleg
étellel torténd ellatasat az intézmény vasarolt szolgéltatasként biztositja mindkét telepiilésen.

Az alabbi tablazat az étkezok szamdt mutatja 2020. és 2024. kozotti években

Karcag
év elvitellel kiszallitassal helyben osszesen
| fogyasztassal
2020 21.241 adag 45.975 adag 5.863 adag 73.079 adag
2021 24.959 adag 48.281 adag 5.356 adag 78.596 adag
2022 27.113 adag 45.257 adag 5.946 adag 78.316 adag
2023 29.718 adag 40.242 adag 5.748 adag 75.701 adag
2024 37.993 adag 38.941 adag 5.842 adag 82.776 adag




Ellatottak altal igénybevett étkezések
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Az aldbbi tabldazat az étkezok szamdt mutatja 2020. és 2024. kozotti években
Berekfiirdé
év elvitellel kiszallitassal helyben Osszesen
fogyasztassal
2020 14.116 adag 4.187 adag - 18.303 adag
2021 10.657 adag 4.337 adag - 14.994 adag
2022 12.763 adag 4.257 adag - 17.020 adag
2023 13.493 adag 3.707 adag - 17.200 adag
2024 12.995 adag 3.758 adag - 16.753 adag
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Ellatottak altal igénybevett étkezések
Berekfiirdé

,;“.:\\\\ _//// ..zz_
f////

2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026

—= glvitellel @ kiszallitassal

Elmondhatjuk, hogy val6jaban nem csak ételt szallitunk, hanem:

jO szot,

figyelmet,

ellendérzést: a kollégak mindig megkérdezik ,,Hogy van ma, Mari néni, Kati néni,
J6zsi bacsi....?”

biztonsagot: ha nem érzékeliink mozgést, vagy nem sz6l elore az ellatott, hogy aznap
nem biztos, hogy id6ben visszaér az orvostol €s kéri, hogy adjuk be a szomszédba az
ebédet, akkor elkezdjiik keresni: szomszéd, telefon, rokon, ki tud réla valamit. ..

Ez az étkeztetés valédi lényege. Tehat, az étel életet jelenthet és néha az egyetlen emberi
kapcsolatot aznap. Az étkeztetés nemcsak testi sziikségletet elégit ki, munkatarsaink napi
kapcsolatban vannak az ellatottakkal, igy egyfajta figyel6 szolgalatként/jelzérendszerként is
miikédnek, hiszen, ha baj van, sokszor 6k veszik el6szor észre.

Miért fontos a kozosségnek?

Mert megeldzi/megel6zheti az id6skori kiszaradast, alultaplaltsagot, korhazi kezelést.
Mert segit az id6seknek tovabb otthonaikban élni.

Mert odafigyelést, emberi méltosagot jelent.

Es mert egy kozosség ott kezdbdik, ahol a legelesettebbekrdl is gondoskodnak.

Hazi segitségnyijtas(Karcag, Berekfiirdd) — A gondoskodds, ami hizhoz megy

Sokan
Lehet,

élnek koztiink ugy, hogy mar nem tudnak teljes mértékben gondoskodni magukrol.
hogy mér nehezen kelnek fel az agybdl vagy allnak fel a fotelbol. Mindennapi

bevasarlasaikat sem tudjak mér maguk intézni, vagy ligyes-bajos dolgaikat megoldani.

A hazi

segitségnyujtis pontosan ezért létezik.
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Kik kapjak?

Ez a szolgaltatas azokat a személyeket tdmogatja, akik egészségi allapotuk, koruk vagy
fogyatékossaguk miatt nehezen latjdk el magukat, de még nem igényelnek intézményi
elhelyezést.

A szolgaltatas célja az otthon maradés lehet6ségének minél hosszabb biztositasa, az 6nallosag
megtartdsa mellett. A szolgéltatast igénybe vevd személynek sajat lakokSrnyezetében
biztositjuk az 6néllo életvitel biztositasa érdekében sziikséges ellatast, a gondozott meglévd
képességeinek fenntartdsaval, felhaszndlasaval és fejlesztésével. Célunk az, hogy az
iddsek/egyediill €l6k - probléméinak megoldasaban segitséget nyujtsunk, valamint
csaladtagjaikat segitsiik munkavallalasukban.

Hogyan miikddik?

Gondozdink az ellatottakat igényeikhez igazodva sziikség szerint latogatjak, megfigyelik, és
allapotuknak megfeleléen részt vesznek napi tevékenységeik lebonyolitasaban. Segitséget
nyujtanak tligyeik vitelében, éallandé kapcsolatban éllnak orvosukkal, csalddtagjaikkal,
figyelemmel kovetik egészségi allapotukat, szocialis helyzetiiket és sziikség esetén megteszik
a megfelel6 intézkedéseket, illetve javaslatot tesznek, vagy meghatalmazasukkal eljarnak
tigyeikben. A gondozondk tevékenysége révén lehetévé valik, hogy a raszorulé idés emberek
tovabbra is otthonukban élhessenek.

Sajnos tébb alkalommal is talalkoztunk azzal a problémaval. mely soran az egyediil maradt
1d6s ellatottat csak a mi gondoskodasunk segitette. Ezekben az esetekben vagy a tdvol él6
hozzatartoz6 fizikai tavolsdga indokolta. hogy aktiv résztvevdi legyenek a gondozéndk az
id6sek életében. vagy a megromlott (akér teljesen megsziind) csaladi kapcsolatok. Ezek a
gondozasok gyakran nehéz helyzeteket. dilemmakat okoztak szdmunkra. melyeket
igvekeztiink maximalisan megoldani.

A gondozdndk az alabbiakban nvuijtanak segitséget:

- személyi higiéné biztositasa,

- gydgyszerek beszerzése és adagolésa,
- bevasarlas, takaritas,

- hivatalos iigyek intézése,

- beszélgetés, mentalis tdmogatas.

Gondozasi orak szama
2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024,
Karcag 6088.8 | 6730,4 6169 6976,4 | 7053,8 | 6736,1 5800,5
1 9 3 6
Berekfiird 453,3 778,1 1049,3 | 1279,3 | 1247,8 | 1264,8 | 1583,33
i 3 2 2 3
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Latogatasok szama

2018. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022. | 2023. | 2024.

7.752 7.624 6.057 6.494 6.605 6.244 5.832
Karcilg

601 | 918 1.194 | 1.266 | 1.432 | 1.396 1.661

Berekfiirdo

Karcagon a 2024-ben szolgaltatast igénybe vevok szama 74 {6, Berekfiirdén a szolgaltatast
igénybe vevlk szama 27 {6 volt éves szinten. A szolgéltatast igénybe vevok atlagéletkora
2024. évben Karcag vonatkozasaban 82 év, Berekfiird6 vonatkozasaban 79 év volt.

A gondozasi 6rdk szama 2024. évben Karcagon 5.800,5 éra — melybdl 157 6ra szocidlis
segités, 5.643,5 o6ra személyi gondozéds keretében tortént -, Berekfiirdén 1.583,33 ora
(melybdl 20 ora szocidlis segités, 1.563,33 6ra személyi gondozas keretében tortént) volt az
elmult év folyaman. A latogatasok Karcagon 5.832 esetben, mig Berekfiirdén 1.661 esetben
torténtek 2004 évben.

Az utdébbi idében a szocidlis alapszolgaltatdsok tekintetében az egyik legjelentésebb valtozas
ezen a teriileten kovetkezett be a jogszabalyi modositasoknak kdszonhetéen, amely a 2015.
évi CXXXIII. térvény hatalybalépésével indult el azzal, hogy 2016. januar 01-t6l a hazi
segitségnyujtds keretében két szolgaltatasi altipus - tevékenységi kor - Kkeriilt
megkiilonboztetésre a nyujtott tevékenységek mentén, nevezetesen a szocialis segités és
aszemélyi gondozas.

A hazi segitségnyujtason beliil a két tevékenységi kor:

- a szocidlis segités, amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgal6
tevékenységek tartoznak: tobbek kozott bevasarlds, mosas, mosogatas, a
lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben t6rténé takaritas, tiizeld
behordas...

- aszemélyi gondozas, amelynek keretében ,,intenziv” sziikségletet kielégité
gondozasi tevékenységek €s az apoldi kompetencidnak megfelelé apolasi
feladatok végezhetok: tobbek kozott mosdatas, fiirdetés, Oltdztetés,
agyazas, testi higiénia biztositasa, hely- és helyzetvaltoztatas segitése
lakdson beliil és kivill, gyogyszer feliratds, kivaltas, adagolas és
figyelemmel kisérés, ligyintézés, informacionyjtas. ..

Hazi segitségnytjtas igénybevételét megeldzéen vizsgidlni kell az ellatott gondozasi
sziikségletét. A gondozasi sziikséglet vizsgalata a haziorvosok kézremikodésével torténik. A
vizsgalat keretében keriil megallapitasra, hogy az ellatast igényld esetében a szocialis segités
vagy a szemé€lyi gondozas indokolt-e.

A hazi segitségnyujtds munkateriileten Karcagon 5 16, Berekfiirdén 2 {6 szocidlis gondozo
végezte a tevékenységet, az igényeket folyamatosan fogadtuk. A hazi segitségnytjtis soran
végzett tevékenységeket, résztevékenységeket a gondozé a jogszabaly altal meghatarozott



8/73

tevékenységnaploban rogziti naprakészen. A tevékenységnapld alapjan torténik a normativa
elszamolas.

A varosban miikédnek hasonlé ellatdsokat végzd szervezetek, melyekkel kizarélag a
gondozds mindségi ellatdsdnak biztositasaval tudtuk/tudjuk tovabbra is megérizni a
versenyképességiinket.

Mit jelent ez a szolgaltatas?
Ez egy olyan segitség, ami nem elviszi otthonrol az embert, hanem a timogatast viszi az
emberek otthonaba.

Segitséget jelent

- az alapvet6 gondozasi, dpolési feladatok elvégzésében,

- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok
elharitasaban,

- az Ondllo6 életvitel fenntartasaban,

- az ellatott és lakokornyezete higiénias koriilményeinek megtartasaban.

- de, ami a legfontosabb: hogy jelen vannak a gondozéndk és emberi
kapcsolatot biztositanak gondozottaink szimara.

Miért van ra sziikség?
- Mert sok idds ember ¢l csaladi taimogatas nélkiil.
- Mert az id6s ember sajat otthondban tud a legjobban gyégyulni.
- Mert az 6nallésag megtartisa életminéség.
- Mert a hazi segitségnyujtas hidat képez az egyediillét és a gondoskodas
kozott.

A hézi segitségnyuijtds Osszetett, szertedgazé tevékenységével — amely az életvitel minden
teriiletére kiterjed - teljeskorli, kiszamithat6, sziikséglet szerinti gondozast biztosit a
raszoruloknak.

Idések nappali ellitisa (Karcag, Berekfiirdd) — Kozosség, ahova j6 tartozni
Az id6skor nemcsak fizikai kihivas — hanem lelki is. A magany, az unalom, a bezartsag érzése
gyakran jobban f4j, mint barmelyik testi tiinet.

Az id6sek nappali ellatdsa egy ajto a kiilvilagra.

Kiknek sz61?

Az ellatas olyan idés személyeknek szol, akik otthonukban élnek, még nem igényelnek
bentlakdsos ellatast, de napkézben igénylik a tarsasagot, a feliigyeletet, és szivesen vesznek
részt kozOsségi programokon. (Sok esetben, azok szamara, akik csalddban élnek, ,csak
nappali feliigyeletet” kell, hogy biztositson a klub, mivel a csaladtagok dolgoznak, és
napkdzben mar nem hagyhaté egyediil az id6s hozzatartozo. Ez a tendencia erdsédni latszik,
aminek az az eredménye, hogy egyre gyengébb fizikai, illetve mentalis allapotban levd
emberekkel foglalkozunk naponta. Emiatt t6bb gondozasi feladat jelentkezik a klubban, mely
szamottevben csokkenti a lehetdségek szamat a foglalkozasok, programok szervezése soran.)
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A klub 44 féréhellyel rendelkezik. Az atlagéletkor 77 év volt a tavalyi évben. A nemek
Osszetétele heterogén, a tagok tobbsége azonban egyediilallo n6. Szolgaltatast igénybe vevok
szama 2024. évben 47 {6 (ebbdl évkozben 10 fonek szlint meg az ellatasa) volt. A szocialis
étkeztetést - helyben fogyasztassal — legtobb klubtagunk igénybe vette.

Nappali ellatas keretében az idéskortiak napkdzbeni ellatasardl gondoskodunk, ahol lehetéség
van a kdz0sségi egyiittlétre, pihenésre, ruhazat tisztitasara, személyi tisztalkodasra.

A klubban kiilonféle foglalkozasokat, beszélgetéseket, egészségmegbrzé programokat
szerveziink. A szabadidés tevékenységek keretében biztositott foglalkoztatasnak fontos
szerepe van az igénybe vevok életében.

A foglalkoztatas célia

- aszabadid6 hasznos, tevékeny eltoltése,

- afizikai-szellemi aktivitds megtartasa/fejlesztése,

- anegativ gondolatok elterelése/iranyitasa,

- uj ismeretek szerzése, mely révén az egyén élete teljesebbé valik,
mindennapi élete tartalommal t61tddik meg.

Mi torténik a klubban?

- Folyamatosan szerveziink és biztositunk programokat a klubban, mellyel
szinesebbé, véltozatosabba probaljuk tenni a hétkbznapokat.

- Az Unnepeket egész délutant betolté programokkal tessziik emlékezetessé,
zenés-tancos rendezvényeket tartunk.

- Megtinneplésre keriilnek a névnapok, sziiletésnapok is.

- T&ékoztato jellegli, ismeretterjeszté el6addsokat, kiranduldsokat
szerveziink.

- Kiemelt figyelmet forditunk az egészségmegorzésre, a megelbzésre.

- Havonta szerveziink jatékos vetélkeddt, hetente irodalmi foglalkozast,
zenei foglalkozast, rendszeres torna keriil megtartasra.

- Estermészetesen gondoskodunk a nevetésrél, jokedvrdl, vidamsagrol.

Programijaink voltak 2024. évben:

2024. janudr Magyar Kultura Napja — versfelolvasas, vershallgatés; farsangi diszek
készitése; Kivansagmiisor — magyar notak

2024. februdr Filmvetités: Velencei karneval, Buséjéaras; Egy nap Parizsban; ,Eletet
az Eveknek” Nyugdijas Klub altal szervezett Farsangi balon torténé részvétel;
késziilodés a farsangra; Farsang az Id6sek Klubjaban;

2024. marcius Filmvetités: Hawaii — ismeretterjeszt6 film; Nénap; emlékezés Mércius
15-re, kokéardakeészités; késziilodés a huisvéti tinnepekre — husvéti diszek készitése,
kozosségi tér diszitése, beszélgetés a husvéti népszokasokrol, hagyomanyokrol,
filmvetités - Holloko

2024. aprilis Locsolkodas; Koltészet napja; Felujitds miatt koltozés az 4j telephelyre
(Horvath F. u. 1.), berendezkedés, klubtagok megismertetése az 0j helyszinnel;
Filmvetités — Magnas Miska;

2024. mdjus Anyak napi Unnepség — klubtagok miisora; beszélgetés a régi
Majalisokrol; Tour de Hongrie kerékparverseny karcagi szakaszanak megtekintése a
klubtagokkal; Madarak és Fak Napja — ismeretterjeszté film megtekintése, vetélkedd;
Filmvetités — plinkdsdi hagyomanyok, Tiiskevar; Munkacsy kiallitas megtekintése a
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Karcag Kincse Miivészeti és Konferencia Kozpontban; ismeretterjeszté eléadas —
Mire figyeljlink oda a hségben?!

- 2024. jimius ,Fletet az Eveknek” Nyugdijas Klub éltal szervezett Tavaszkészontd
balon torténd részvétel; szellemi vetélkedd; Filmvetités — Egy csok és mas semmi,
Balaton és kornyéke; nyari dekoracio készitése filcb6l

- 2024. julius Filmvetités — Balaton és kornyéke; Jatékos vetélkedd

- 2024. augusztus Filmvetités — Lila akdc, A vadon hivé szava; Augusztus 20. —
Allamalapits tinnepe — ismeretek felelevenitése; 6szi diszek, dekoraciok készitése

- 2024, szeptember Idések Vilagnapja ilinnepség miisordanak Osszedllitisa, a misor
probalasa; 6szi diszek, dekoraciok készitése, kozOsségi tér diszitése; szellemi
vetélkedo; zenés-tancos délelott;

- 2024. oktober 1d6sek Vilagnapja tinnepség — Szilics Attila és Hazi Robert miisora,
klubtagok miisora, idések koszontése; egészséges életmdddal kapcesolatos szellemi
vetélkedd; filmvetités — Meseautd; karacsonyi miisor Osszedllitdsa; nemezelés
technikaval hoember készitése

- 2024. november beszélgetés Mindenszentekrdl, gyertyagyujtas elhunyt klubtagjainkra
emlékezve; karacsonyi diszek, dekordcidk készitése; nemezelés technikidval héember
készitése; ajandékok készitése a karacsonyi miisort ad6 iskolds gyermekek szadmara;
kardcsonyi miisor prébalasa; filmvetités — Hyppolit, a lakaj; Marton napi vetélkedo;
zenés délel6tt — *60-as évek slagerei

- 2024. december Mikulas nap; kozOsségi tér ,linneplébe” oltdztetése; ajandékok
készitése a karacsonyi miisort ado iskolds gyermekek szdmara; Luca napi
népszokasok; Karacsonyi tinnepség, a Karcagi Nagykun Reformatus Altalanos Iskola
tanuléinak miisora; Klubtagok miisora; hangolédds a kardcsonyi iinnepekre -
karacsonyi dalok _hallgatasa, éneklése, karacsonyi filmek vetitése, beszélgetés a régi
karacsonyokrol; Oév bucsuztatasa

Eletkorukbél és egészségi allapotukbdl addédodan iddseink egyre kevésbé aktivak, foleg a
hazon beliili programokat részesitették elényben az elmilt évben is. A tarsasjatékozas —
Rummikub, Bingd, Scrabble, Dobble — napi szinten jelen van a klubtagok életében, de részt
vesznek mas készségfejlesztd, szintentartd foglalkozasokon — pl. szdjaték- szokirakéd jaték,
kirak6 jaték, testorientacids jaték is. A jeles tinnepekre, évforduldkra szivesen késziiltek,
orémmel elevenitették fel a hagyomanyokat.

A klubtagok nagy része napi rendszerességgel latogatja az intézményt, amely egyben
elismerést is jelent, hiszen jelzi, hogy az idelatogatd emberek jol érzik itt magukat,
programjainkat/foglalkozasainkat szeretik. A dolgozdk tisztelettel, szeretettel, torédéssel
veszik koriil 6ket, s igyekeznek felmeriilé problémaikban segitséget nyujtani.

A mindennapokba igyeksziink belecsempészni a deriit, a megbecsiilést, a fontossag érzését és
mind ezek mellett segitséget nydjtunk a méltd idéskor megélésében, a teljes értékii élet
fenntartasaban.

Téritésmentesen szillitjuk a napkozi otthonba azokat a tagokat, akik egészségi allapotuk vagy
a nagy tavolsag miatt 6nalléan nem képesek kozlekedni. Ezzel kivanjuk biztositani az egyenld
esélyll hozzaférést a szolgéltatashoz, s egyben novelni az intézmény kihasznaltsagat.

Miért kiilonleges ez az ellatas?
- Mert visszaadja az értelmes életérzést.
- Mert megtdri a maganyt.
- Mert biztonsagos kézosségi tér, ahol odafigyelnek mindenkire.



11/73

- Es mert mindenkinek sziiksége van arra, hogy érezze tartozik valahova.
- Ez az ellatési forma nemcsak az idések tarsas sziikségleteit, hanem mentalis jollétét
is szolgalja.

Ertelmi fogyatékosok nappali elldtasa (Karcag, Berekfiird, Kenderes, Kisujszallas,
Kunmadaras) — Minden nap lehet értékes

Az Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona (kbzismert nevén ENO) 1989. okt6ber elsején
kezdte meg miikodését. A fogyatékossdggal €él6knek nem kevesebb jar — mint ugyanaz az
emberi méltésig, elfogadas és lehetdség, mint €p tarsaiknak. A nappali ellatds szamukra a
vilag egy olyan pontja, ahol értékesnek érzik magukat.

A napkozi otthon feladata az ellatast igénybe vevo részére
- szocidlis, egészségi, mentalis allapotnak megfeleld napi életritmust
biztosit6 szolgaltatasok nyujtasa,
- fejlesztd foglalkozéasok tartasa,
- igényeknek megfeleld k6zdsségi programok szervezése.

Célunk olyan kornyezet kialakitdsa, ahol biztonsdgban érzik magukat gondozottaink, s
oromiiket lelik a kozosségben eltsltott id6 alatt. A napkézi otthon 20 fér6hellyel rendelkezik,
a tavalyi évben 13 {6 (9 16 férfi és 4 {6 nd) vette igénybe ezt a szolgéltatast, az atlagos életkor
34 év volt. A nappali ellatas ellatotti kore heterogén: a fogyatékossag tipuséban, a sulyossagi
fokban, a képességstruktirdkban. Mindezek meghatarozzak a gondoskodas jellegét, a napi
tevékenységek korét.

Ki veheti igénybe?
A sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket betdltott, egészségi allapotuk miatt
szocialis és mentalis timogatéasra szorulo, dnmaguk ellatasara részben képes személyek.

Az ellatas célja:

- szinten tartas és képességfejlesztés,

- 6nallo életvitel eldsegitése,

- kozosségi életbe vald beilleszkedés,

- hasznos és strukturalt mindennapok biztositisa.

Egyéni és csoportos foglalkozdsokat tartunk a gondozénbk €s a terdpids munkatars
vezetésével. A foglalkozasok keretében a mentalis, fizikai és szocidlis képességek szinten
tartdsara, illetve fejlesztésére koncentrdlunk, az ellatottak képességei és igényei szerint.
Foglalkozasaink egy része fejleszté jellegi (finommotorika, kommunikacid), mas része
koz6sségépitd (csoportos beszélgetések, kozos programok, kirandulasok).

Nagy hangsulyt fektetiink a jatékos tanuldsra €s a tapasztalatszerzésre, de nagyon fontos a
sikerélmény szerzése is. Gondozottaink legszivesebben kézmiives és kreativ foglalkozasokon
vesznek részt. A csalddtagokkal/ torvényes képviselokkel igyeksziink jé kapcsolatot dpolni,
ezért az &ltalunkszervezett programokba gyakran Oket is aktivan bevonjuk.
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A programok az éves foglalkoztatasi tervnek megfeleléen keriilnek megszervezésre,
figyelembe véve az ellatottak terhelhet6ségét, faradékonysagat, fogyatékossagukbol adodo
jellegzetességiiket.

Napirendb6l fakaddé tevékenységek mellett 2024-ben programjaink voltak tobbek kozott:
palénta nevelése a konyhakertbe; farsangi mulatsag; tojasfa diszités; csaladi nap keretében
anyak napi tinnepség rendezése kerti partyval egybekotve; ,,Golyalab” vetélkedén torténd
részvétel a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Golyafészek Otthon szervezésében; a Kistijszallasi
Vigadé Kulturalis Koézpontban a Vaiana cimili mesefilm megtekintése; hédzi tincverseny
rendezése; gyermeknap megiinneplése; sziireti mulatsag; muzeum latogatas; egészség nap
alkalmébdl a lombkorona sétany felkeresése; Munkacsy kiallitas megtekintése; részvétel , A
legszebb konyhakertek, Magyarorszag legszebb konyhakertje” helyi dijatadé tinnepségen,
ahol 2. helyezést értiink el kozOsségi kategdridban ; ligyességi és szellemi vetélkedok;
marciustol novemberig az udvari kert gondozasa, szépitése.

A szakmai munkénk célkitiizése a fogyatékkal €16 ember fejlesztése, fogyatékossagabdl ered
héatranyai lekiizdése, a tarsadalmi integracié elérése. A nappali ellatisban valé részvétel
lehetévé teszi a csaladok részbeni tehermentesitését, valamint azt, hogy késébb keriiljon sor a
szakositott ellatasi formak igénybevételére.

Az intézményben minden ellatott szamdara biztositott az egészségi- és mentalis allapotanak
megfelelé egyénre szabott gondozas és foglalkoztatds, az egyenlé bandsmoéd, az emberi
méltosag tiszteletben tartasa.

Mit nyiijt tehat az intézmény?
- Napi rendszerességgel torténé foglalkozasokat.
- Egyéni és csoportos fejlesztést.
- Lehetdséget a tarsas kapcsolatok kialakitasara.
- Onall6 életre nevelést (6nkiszolgalas, rendrakas).
- Kézmiives, zenei, mozgasos programokat.
- Sikerélményt, elismerést, egy befogadé kozosséget.

Miért fontos ez a szolgaltatas?
- Mert fejleszt, timogat és elfogad.
- Mert lathatova teszi azokat, akiket a tarsadalom gyakran elfelejt.
- Mert minden ember szamit.
- Es mert a fejlodés — barmilyen lassi is— mindig érték marad.

Tanyvagondnoki szolgaltatis(Karcag) - Kapocs a varos és a kiilteriilet kozott
A tanyagondnoki szolgaltatdis a szocidlis alapszolgaltatisok kozé tartozik.

Lényege, hogy segitsiik a kiilteriileten €16, gyakran id6s, beteg vagy egyediilalld embereket
abban, hogy kapcsolatot tudjanak tartani a vérosi szolgaltatasokkal, eljussanak orvoshoz,
hivatalokba, bevasaroljanak, ligyeket intézzenek.

Ez nemcsak kényelmi kérdés, hanem sok esetben életmenté jelentdségin tamogatis. Ez a
szolgaltatasunk még viszonylag fiatalnak mondhaté az intézmény tobbi szolgaltatasahoz
képest, hiszen 2010-ben keriilt bevezetésre. Jellegzetessége, hogy nem egy Onkormanyzat,
hanem egy intézmény, egy szocialis intézmény keretein beliil miikddik.
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A szolgéltatds iranti igényeket a tanyagondnoknal személyesen vagy telefonon,
intézményiinknél személyesen, telefonon vagy irasban lehet jelezni. A tanyagondnoki
szolgaltatds nyujtasa téritésmentes. A feladatellatds egyrészt a bejelentés sorrendjétol,
masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fugg.

A nyujtott szolgaltatasok szima és a megtett kilométer

f6 km

szolgaltatas latogatas Osszesen | tanyagond. egyéb Osszesen
2017. év 1.716 356 2.072 18.556 497 19.053
2018. év 2.740 103 2.843 17.146 - 17.146
2019. év 3.681 | 92 3.773 18.038 4.683 22,721
2020. év 5.446 61 5.507 19.365 1.205 20.570
2021. év 6.300 117 6.417 16.295 5.330 21.625
2022. év 5.682 87 6.247 18.941 2.025 20.966
2023. év 7.049 31 7.080 18.468 |  1.647 20.115
2024. év 680 20 6.894 16.226 1.217 18.743
Osszesen 39.494 867 40.361 143.035 16.604 159.639

Az utébbi években a latogatdsok szama jelent6sen csdkkent, mely a szolgaltatdsok
nyujtasanak folyamatos novekedésével indokolhatd. Kiilondsen jelentds mértékben megnétt a
szolgaltatdsok szdma a koronavirusjarvany berobbanasa kovetkeztében. Az ellatast jelenleg
egy Peugeot Boxer gépjarmi segiti, mely az utobbi idoben sokszor javitasra szorult.

A tanyagondnok szerepe joval tobb, mint egy ,,sofér”, a tanyagondnok az, aki gyakran az
elsd, st sokszor az egyetlen, aki id6rdl idére személyesen meglatogatja a kiilteriileten éloket.
O az, aki beszélget velilk, meghallgatja a problémaikat, és ha baj van, értesiti a megfeleld
hatdségot, szolgaltatot vagy segitdt. A tanyagondnok olyan emberi kapcsolatot jelent a
kiilteriileten €16k szamara, amely biztonsagot és odafigyelést ad, csokkenti a maganyt és az
elszigeteltséget.

Miért fontos a tanyagondnoki szolgaltatas Karcagon?

Karcag kiilteriiletén sokan élnek nehéz szocialis helyzetben, id6s vagy beteg emberek, akik
segitség nélkiil nem tudndk megoldani hétk6znapi feladataikat. A tanyagondnoki szolgaltatas
ebben a helyzetben esélyt ad arra, hogy 6k is részesiiljenek a kidzszolgaltatasokbol, hogy
ne szakadjanak le a tarsadalomtél, és méltosaggal élhessenek sajat otthonukban. A
tanyagondnokok révén az orvosi ellatas, a gyogyszerek, a hivatalos ligyintézés és a kozosségi
élet is elérhetové valik szamukra.

Miért szamit ez a szolgaltatas?
- Mert ahol nincs ut, ott maga a tanyagondnok jelenti az utat.
- Mert biztonsagot jelent.
- Mert sokszor 6 az egyetlen ember, aki rendszeresen latogatja a kiilteriileten é16ket.
- Es mert minden élet szAmit.

A tanyagondnoki szolgaltatas legnagyobb értéke:
- az emberi kapcsolat,
- aszemélyes odafigyelés,
- amegel6zés és az idoben érkezd segitség.
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Ez a szolgaltatas nemcsak a mindennapi életet konnyiti meg, hanem biztonsagérzetet ad, és
javitja az életmindséget. Egy-egy mosoly, egy rdvid beszélgetés, egy kézfogas sokszor tobbet
jelent, mint azt gondolnank.

Tamogatoé szolgaltatds(Karcag) — A lehetéségek mozgashan vannak
Az intézmény Keretein beliil miik6dé szolgaltatasok koziil ez az ellatdsi forma a
legfiatalabb”, 2024. december 1-t8] rendelkezik miikodési engedéllyel.

2023. évben a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Palyazati Igazgatosagahoz
benyujtott, ,,A tamogatd szolgaltatds keret€ben hasznilandé 0 vagy haszndlt gépjarmi
vasérlasanak, a meglévd gépjarmilipark bovitésének, cseréjének tamogatisa 2023
(TAMAUTO2023) elnevezésii palyazatunk pozitiv elbirdlasban részesiilt, melynek
eredményekéntegy Renault Trafic Combi equilibre L2H1 BluedCi 110 tipusu gépjarmi
megvételére keriilt sor, mely kerekesszék — rogzitd rendszerrel és rampaval is rendelkezik.

A tamogato szolgaltatés els6dleges célja a fogyatékos emberek 6ndllo €letvitelének segitése —
kiilonosen ott, ahol nincs mas csaladi vagy kozOsségi tamogatds — elsGsorban a
kozlekedésben, tigyintézésben, hétk6znapi teendok ellatdsaban.

A szolgaltatas legfontosabb elemei:
- személyszallitas (orvoshoz, fejlesztésre, munkaba, iskolaba),
- egyéni segitésnyujtas (hivatalos ligyekben, bevasarlasban),
- feliigyelet biztositasa lakokornyezetben és lakokdrnyezeten kiviil,
- gondozas, a sziikségleteknek megfelelé személyi segitségnyujtas,
- informécidényujtas, tandcsadas.

Ez a szolgiltatas esélyt ad az aktivabb tarsadalmi részvételre — megkOnnyiti a tanulést,
munkavallalast, kozosségi integraciot. A szolgaltatast 3 fo végzi, segité (gépkocsi vezetd),
szocidlis gondozd, terapids munkatars. 2024. decemberében a Megallapodasok megkétésére
keriilt sor. Jelenleg az intézmény szolgaltatasait igénybe vevdket, az ENO tagokat szallitjuk
napi rendszerességgel.

Mi a feladata ennek a szolgaltatasnak?
- Eljutni, eljuttatni az igénybe vevot azokra a helyekre, ahova egyediil nem képes:
orvoshoz, fejlesztésre, iskolaba vagy éppen munkéba.
- Segiteni ligyeik intézésében.
- Ott lenni akkor is, amikor a csalad vagy barat mar nem tud.

Miért nélkiilozhetetlen ez a szolgaltatas?

- Mert esélyegyenldséget ad.
- Mert mozgast, szabadsagot, ¢lményt visz a fogyatékkal €16k ¢letébe.
- Es mert mindenki megérdemli, hogy eljusson oda, ahol értéket adhat és kaphat.

Személyi, targyi feltételek
Az intézmény elmult évi engedélyezett létszamkerete 48 f6 volt. Az atlagos statisztikai
allomanyi 1étszam 43 {6, mig az éves munkajogi allomanyi 1étszam 47 {6 volt 2024. december
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31-ei allapotnak megfeleléen. Szakdolgoz6i 1étszam (38 f6) tekintetében a szakképzettségi
arany 90%-os volt. A tavalyi évben is intézményiink munkéjat segitette 2 f6, akik
kozfoglalkoztatas keretében, hosszabb tavon, napi 8 6raban végezték feladataikat.

Ot év utan, a covid jarvanyt kovetden, ismét sor keriilt intézményi kirandulésra, mely
alkalombo6l Godollére latogattunk, ahol egy vidam, élményekkel teli ,,csapatépité” napot
t61tottiink el.

Az intézmény a 2024/2025-es tanévben a Nagykun Baptista Oktatasi Kozpont Altalanos
Iskola, Gimnazium, Technikum, Szakképz6 Iskola és Kollégium Illéssy Sandor Technikum és
Szakképzé Iskola Tagintézményének két szakkozépiskolai (intézményiinkkel szakképzési
munkaszerzédést kotott) tanuldjat fogadta, akik éves szocidlis és gyermekvédelmi
szakasszisztensi gyakorlatukat toltotték kdzpontunkban. Gyakorlati képzésiik soran a tanuldk
részére a szakképzési munkaszerzédésben foglaltak alapjan munkabért fizettiink, mely 6sszeg
szakképzési hozzajarulas cimen visszaigényelheto.

Egyitittmiikodési megéllapodas alapjan az intézmény folyamatosan teret biztosit az iskolai
kozosségi szolgalat letoltésére, mely az ellatottak szabadidés tevékenységének hasznos
eltéltéséhez jarul hozza. Egylittmiikodési Keretmegallapoddsunknak megfeleléen fogadtuk a
Debreceni Egyetem két didkjat gyakorlati képzési feladataik teljesitése céljabol.

A 2022. év 0Oszi idészakédban megjelent energiavalsag kovetkeztében hozott intézkedések
érintették a 2024. évet is, az intézményi feladat-ellatasok Gsszevonasa egy épiiletben (Bajcsy-
Zsilinszky utca) tovéabbra is fennallnak. A tavalyi év januarjaban az intézmény Jokai utcai
telephelyén betorés tortént, mely a korabban kiépitett kamerarendszernek koszonhetden a
renddrség bevonasaval meghitsult. 2024. édprilisdban az Id6sek Klubja a tervezett palydzati
felyjitas miatt dtmenetileg 0j telephelyre (Horvath F. u. 1.) koltozott, mely rendben lezajlott, a
mikodési enged€ly az intézmény részére kiadasra keriilt.

A rendszeres tovabbképzés és szakmai tapasztalatcsere 2024. évben is biztositva volt, az
alabbi tovabbképzéseken vettek részt a dolgozok:
- ,,Tudasbovités, altalanos €s alapvetd ismeretek elsajatitasa az egyhazi €s nem egyhazi
gondoskodast nyujto intézményrendszerben” — 23 f6
-, Falugondnok segit6k kulcsszerepben” — 1 6
- Szocidlis agazati alap vezetdképzés alapozo képzésének teljesitése — 2 16
- Munkavédelmi képvisel6 képzés — 1 {6

Az elmult évben a kozpont két dolgozodja kiemelkedé munkaja elismeréseként szociélis
munkaért dijban részesiilt:

»A varos lakossaganak szocidlis ellatdsa érdekében végzett kiemelkedé munkdja
elismeréseként Karcag Véaros Szocidlis Szolgélataért Dijban részesiilt Balogné Gyéri Edit, a
Karcagi Tobbcelu Kistérségi Tarsulds Szocialis Szolgéltaté Kozpont szocialis gondozéja.”

,»A szocidlis szakmdk teriiletén végzett tobb évtizedes kimagaslo tevékenysége elismeréseként
Kun Gsilla, a Karcagi Tobbcélu Kistérségi Térsulas Szocialis Szolgaltaté Kozpont
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intézményvezetdje a Belligyminisztérium Szocidlis Munké&ért Dij elismerését vette &t
november 8-an Fiil6p Attila gondoskodaspolitikaért felelos allamtitkartol.”

A Karcagi Tobbceélu Kistérségi Tarsulas Szocidlis Szolgaltaté Kozpont egy olyan intézmény,
amely egy egész rendszert épitett a segitségnyujtas koré. Az intézmény egyik nagy erdssége
az, hogy szolgaltatasai nem elkiiloniilten, hanem egymassal szorosan egyiittmitkodve végzik
tevékenységeiket. Vagyis a szolgaltatisok egy rendszert alkotnak, egymast kiegészitve
miikédnek. A kdzéppontjaban mindig az ember all — legyen az idds, gyermek, fogyatékkal €16
vagy akar maga a csalad.

A bels6é informacioaramlas és szakmakézi egylittmikodés teszi lehet6vé, hogy a segitség
gyors, hatékony és célzott legyen. Az intézmény masik erdssége azokbodl az emberekbdl allé
dolgozoi k6z6sség, akik hittel, szakértelemmel és empatiaval dolgoznak nap, mint nap, hogy
segitsenek az elesetteken, a raszorulé embereken.

Szamunkra a szocialis munka nemcsak hivatds, hanem feleldsség is — a kozOsségért, az
elesettekért, és egymasért.

A szakmai munka ellatasahoz elengedhetetlen feltétel, hogy az intézmény fenntartdja
tamogassa a szolgaltatasokat ny1jto dolgozdkat, megteremtse a miikédéshez sziikséges anyagi
feltételeket.

Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds 1dosek Otthona és Hdaziorvosi Intézmény

A Karcagi Tobbcéla Kistérségi Tarsulas Idések Otthona €s Haziorvosi Intézmény alapitd
okirata a kovetkez6 tevékenységet tartalmazza:

1. A koltségvetési szerv megnevezése: Karcagi Tobbceélu Kistérségi Tarsulas Idések Otthona
¢és Haziorvosi Intézmény

2. a) Székhelye: 5300 Karcag, Horvath Ferenc utca 1.

b) Telephelyei:
5300 Karcag, Horvath F. u. 1. — Id6sek Otthona

5300 Karcag, Varrd u. 1-3. — Id6sek Otthona (ideiglenes) 63 féréhely
5300 Karcag, Zoldfa ut 48/a — Idések Otthona, 108 féréhely

5300 Karcag, Széchenyi sgt. 27. — Héziorvosi Intézmény

5300 Karcag, Gépgyar u. 3. — Rendeld

5309 Berekfiird3, Berek tér 1. — Rendel6

3. A koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 1985.01.10.

4, A koltségvetési szerv iranvyitasa:

a) A koltségvetési szerv iranyitd szervének megnevezése:
Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulasi Tanacsa
b) Iranyitd szerv székhelye: 5300 Karcag, Kossuth tér 1.
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5. A koltséovetési szerv tevékenysége

a) A koltségvetési szerv kozfeladata:
- bentlakasos szocialis szakositott ellatas
- egészségiigyi alapellatas

b) A koltségvetési szerv f6 tevékenységeinek allamhdaztartdsi szakdgazati besoroldsa:
873000 — Idosek, testi fogyatékossaggal €16k bentlakasos ellatasa

6. A koltségvetési szerv alaptevékenysége: idOsek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa,
egészségiigyi alapellatas

7. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjeldlése:

lﬁnﬁ?gz’zz:; korményzati funkcié megnevezése

1. | 072111 Haziorvosi alapellatés

2. | 072311 Fogorvosi alapellatés

3. | 074011 Foglalkozas-egészségligyi alapellatas

4. | 074031 Csalad és n6évédelmi gondozas

5. | 074032 [fjusag-egészségiigyi gondozas

6. | 074040 Fert6z6 megbetegedések megeldzése, jarvanyligyi ellatas

7. | 081071 Udiiléi szallashely-szolgéltatas, étkeztetés

8. |102023 Id6skoriak tartds bentlakéasos ellatasa

9. [102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatisa

8. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete:

- Id6sek Otthona - Magyarorszag

- Haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas - Karcag lakossidganak vonatkozasaban

- Fogorvosi alapellatas - Karcag lakossaganak vonatkozasaban

- Védondi ellatas - Karcag és Berekfiird6 lakossdganak
vonatkozéasaban

- Iskola-egészségiigyi ellatas - Karcag, Berekfiird6 lakossaganak
vonatkozasaban

- Anyatejgyijto - Karcag, Berekfiird6 lakossaganak
vonatkozasaban

- Foglalkozés-egészségligyi ellatas - Karcag lakossaganak vonatkozasiban

9. A koltségvetési szerv szerkezete és miikodése:
a) A koltségvetési szerv vezetdiének megbizési rendje: Nyilvanos palyazati eljaras alapjan
a Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Tarsulasi Tandcsa nevezi ki, vagy bizza meg a
kozalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. térvény, valamint annak vonatkoz6
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozottak alapjan 6t év hatarozott idétartamra. Felette az
egy€éb munkaltatoi jogokat a Tarsulasi Tanacs Alelndke gyakorolja.

10. A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozé jogszabaly
1. | kézalkalmazott 1992. évi XXXIII. torvény
2 munkaviszony a Munka térvénykonyvérdl szold

2012.¢vi L. torvény
3. | egészségligyi szolgalati jogviszony | 2020.évi C. torvény
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4. | megbizasi jogviszony a Polgari Torvénykonyvrél sz61é
2013. évi V. térvény

11. Torzskényvi kivonat
Az Magyar Allamkincstér altal vezetett kozhiteles térzskonyvi nyilvantartasban az alabbi
torzskonyvi jogi személy 2025. marcius 31. napjan hatalyos adatai

Torzskdnyvi alany azonositd adatai:

Toérzskonyvi azonositd szam: 411873

Adbszam: 15411877-2-16

KSH statisztikai szamjel: 15411877-8730-322-16
Statusz: €16

Régi térzskonyvi azonosito: 411873100
Torzskonyvi bejegyzés datuma: 1985.01.10.

ﬁnﬁ?gzzzzg korményzati funkcié megnevezése
1. | 072111 Héziorvosi alapellatés
2. | 072311 Fogorvosi alapellatas
3. | 074011 Foglalkozas-egészségiigyi alapellatas
4. | 074031 Csalad és névédelmi gondozas
5. 074032 Ifjusdg-egészségiigyi gondozas
6. | 074040 Fert6z6 megbetegedések megel6zése, jarvanyiigyi ellatas
7. | 081071 Udiiléi szallashely-szolgaltatas, étkeztetés
8. | 102023 Idéskoruak tartos bentlakasos ellatasa
9. 1102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa

Ténylegesen végzett tevékenységek TEAOR '08 besorolés szerint:

TEAOR tipusa kéd  megnevezés

{6 tevékenység 8730 Iddsek, testi fogyatékossaggal €16k bentlakasos ellatasa
egyéb tevékenység 5520 Udiilési célu és egyéb rovid tavi szallashely-szolgaltatas
egy¢éb tevékenység 6820 Sajat tulajdont, bérelt ingatlan bérbeadasa, tizemeltetése
egyéb tevékenység 8621 Altalanos jarbeteg-ellatas

egyéb tevékenység 8623 Fogorvosi jarébeteg-ellatas

egy¢éb tevekenység 8696 Hagyomdanyos, kiegészitd €s alternativ gyogyaszati ellatas
egyeéb tevékenység 9610 Textil, sz6rme mosasa, tisztitsa

12. Az intézmény gazdéalkodasi besorolasa: 6nalléan miikddé koltségvetési szerv
Az intézmény pénziigyi-, gazdasagi feladatait, gazdasagi tevékenységének rogzitését
(konyvelését) a Karcagi Polgarmesteri Hivatal latja el. A Karcagi Tobbcéli Kistérségi
Tarsulas Szocidlis Szolgéltaté Kozpont a munkaiigyi feladatokat latja el és a hazipénztart
kezeli.

I. Idések Otthona miikodése

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Téarsulas Idosek Otthona célja

Az ellatas igénybe vevd részére teljes korii személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatas
biztositasa.

Az 6nmaguk ellatasarél nem vagy csak folyamatos segitséggel gondoskodni képes személy
szamara legalabb napi Gtszori étkezés biztositasa, sziikség szerint ruhazattal, illetve textilidval
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vald ellatdsa, mentalis gondozasa, egészségligyi ellatasa, apolasa, gondozasa és lakhatasdnak
biztositasa torténik.

Feladata

Az id6sotthoni ellatds feladata az idds emberek szamara a csaladi otthon poétlasa, és a
személyre szabott komplex tevékenység megvalositasa. Az intézmény biztonsdgos
kérnyezetben segitséget nyujt a korszerii fizikai és egészségiigyi ellatas, mentalis gondozas,
¢s hasznos szabadidds tevékenységek megszervezésével.

Az idésgondozés egyik legfontosabb feladata az, hogy feltarja és megerdsitse az id6s ember
kapcsolatait, képességeit, készségeit, amelyeken keresztiil az itt laké hasznosnak, értékesnek
érzi magat.

Az iddsek otthona az ellatottaknak személyre szabott gondoskodast biztosit. Az intézmény
dolgozoi szakmai munkajukat azon alapelvek alapjan végzik, amelyek tiszteletben tartjak az
idés emberek méltosagat, dnrendelkezését, szabadsagat, egyéniségét. Segitséget nyljtanak,
hogy megtartsak csaladi és egyéb kozosségi kapcsolataikat.

A Karcagi Tobbeélu Kistérségi Téarsulas Iddsek Otthona illetékességi teriilete orszagos, ami
azt jelenti, hogy Magyarorszég barmelyik teriiletér6l nyujthatnak be kérelmet az elhelyezésre.

Az ellatas igénylésének mddja

Az intézményi elhelyezés onkéntes, az ellatas igényld vagy térvényes képviseld szobeli vagy
irasbeli kérelmére torténik. Amennyiben az ellatast igényld cselekvdképtelen, kérelmét
torvényes képviseldje terjesztheti elo.

Kérheti a felvételét:

- az a személy, aki a nyugdijkorhatart betoltotte €s dnmaga ellatasar6l nem vagy csak
folyamatos segitséggel képes, és akinek ellatdsa folyamatos gydgyintézeti kezelést nem
igényel (rendelkezik az elbirt gondozési sziikséglettel vagy az azt megalapozo egyéb
koériilmények allnak fent nala)

- aki a 18. ¢életévét betdltotte, de betegsége vagy fogyatékossdga miatt Gnmagarol
gondoskodni nem képes, ha ellatdsa mas tipust apolast — gondozast nyujtod intézményben nem
biztosithaté (rendelkezik az el6irt gondozasi sziikséglettel vagy az azt megalapoz6 egyéb
koriilmények allnak fent nala).

Az intézményvezetd a beérkezett kérelmeket nyilvantartasba veszi, majd kijelsli az
elogondozast végzo személyeket.

Kitoltésre kerll a jogszabalyban meghatarozott elégondozasi adatlap, valamint egy
formanyomtatvany, az ¢értékelé adatlap a gondozési sziikséglet megallapitasahoz. Az
intézményvezeté €s a haziorvos vagy a kezeldorvos hataskére a gondozasi sziikséglet
megallapitésa.

Az intézményvezetd megvizsgalja a gondozasi sziikségletet és az azt megalapozd egyéb
koriilmények fenndllasat. Iddsotthoni ellatas a III. fokozatu, értékeld adatlap alapjan teljes
ellatdsra szorul6 vagy a jogszabalyban meghatirozott egyéb korilményeken alapul6
gondozasi sziikséglet megallapitisa esetén nyujthaté. Ha a kérelmezd gondozasi sziikséglete
nem éri el a Il fokozatot, €s az iddsotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb
koriilmények sem indokoljak, tajékoztatast nyljtunk a hazi segitségnyijtas lehetdségeirdl.
Amennyiben az intézményi elhelyezést soron kiviil igénylik a térvényi eldirdsoknak és a
,kortilményeknek megfelelden ezt is biztositjuk. Intézményi ellatas id6tartama hatarozott vagy
hatarozatlan idej{i lehet.

Intézményi téritési dij
Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas koérébe tartozd szocidlis ellatasok
ellenértékeként megallapitott Osszeg. Az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-
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¢éig éllapitja meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idopontjatol fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat6 feliil és valtoztathatd meg. Kivéve, ha az ellatott jovedelme oly mértékben
csokken, hogy fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy jovedelme a szocialis
vetitési alap mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett.
Tart6s bentlakésos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetend6 téritési dij nem
haladhatja meg az ellatott jovedelmének 80%-at.

Téritési dijak -
[ 2024.11.01-t61 2025.06.01-t61

varré - uteal | 3 000 pyellatasi nap 4 150 Ft/cllétési nap

telephelyen:

Zoldfa - uteal | 4 g0 Ryellatasi nap 4 400 Ft/ellatési nap

telephelyen:

Téritési dijak megfizetésének alakulésa (2024.12.31.)

Varr6 u. 1-3. Z6ldfau. 48/a

Teljes téritési dijat megfizetok 39 71

Teljes téritési dijat kiegészitéssel megfizetok 8 19

Teljes téritési dijat részben kiegészitok 3 2

Egyéb forrasbol kiegészitok (tartasi szerz6dés, ingatlan) 0 1

Személyi téritési dijat fizetok 11 12
9_ssz_esen 61 105

Id6sek Otthonaban engedélyezett férohely: 171 {6

| 2024. év
Uj ellatottak szdma 45 16
Intézményi jogviszonyuk megsziint 44 16
_ebbdl elhunytak szdma 3516
otthondba tavozott 5 16
masik intézménybe tavozott | 418
Ellatottak éves atlag 1étszama 167,96 {6
Osszes gondozasi napok szama 61 476 nap B
Szdzalékos féréhely kihasznéltsag 98,22 %
Idésotthoni ellatas gondozasi napok szama 44 590 nap
Iddsotthoni atlag 1étszam - 121,83 16
Demens ellatds gondozasi napok szama 16 886 nap
Demens betegek atlag 1étszama 46,13 {6

A féréhely kihasznaltsdg mutatja, hogy mennyire sziikség van az idések otthonara a
demografiai valtozasok miatt. A térvényi valtozasok miatt a demens ellatast ellatottak kore
boviilt, a kozépsulyos demens ellatottak is a demens ellatasba keriiltek.

Amennyiben az intézményben férShely szabadul fel, az a lehetd legrévidebb id6 alatt
betdltésre keriil.

Az ellatas iranti igény nagyon magas. Jellemzd, hogy az ellatast igénybe vevok csokkent
egészségi ¢s fizikai allapotban érkeznek felvételre. Ezért ez egyre nagyobb feladatellatast
kivan munkatérsainktol.

Intézményiinkben 2024.12.31-€n a nyilvéantartas szerint 75 f6 a varakozok szama.

Az ellatottak kore
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Otthonunkban egyre tbb olyan idds ellatott €1, akinél jelen van a demencia kérkép valamely
fokozata. A demens betegek apolasa-gondozasa komoly kihivast jelent, az &polok és a
mentalhigiénikus szakemberek szamara egyarant.

A demencia az emlékezet olyan mértékii hanyatldsa, amely a mindennapi 6nalld életvitelt
neheziti meg vagy azt teljes mértékben meg is akadalyozhatja. A gondolkodasban,
tervezésben, mindennapi cselekvésekben hanyatlas kovetkezik be. A kdrnyezetben vald
t4jékozddas besziikiil idében és térben.

Az elldtottak demogrdfiai mutatoi kor és nem szerint
(2024. december 31.)

Varr6 u. 1.(ideiglenes telephely) Zoldfa u. 48/a. szam
Engedélyezett férdhelyek szama: 63 £6 Engedélyezett féréhelyek szama: 108 6
Az ellatottak szama: 61 6 Az ellatottak szama: 105 6
Ferfi 18 —39 éves 016 Ferfi 18 —39 éves 016
40 — 59 éves 116 40 — 59 éves 2 6
60 — 64 éves 1 £6 60 — 64 éves 2 f6
65 — 69 éves 2 16 65 — 69 éves 36
70 — 74 éves 4 16 70 — 74 éves 8 16
75— 179 éves 516 75 — 79 éves 4 16
80 — 89 éves 7 16 80 — 89 éves 516
90 —x éves - 16 90 —x éves 316
Férfi osszesen 20 fo Férfi dsszesen 27 fo
No  40—59 éves 116 No  40-59 éves 16
60 — 64 éves 116 60 — 64 éves 2 16
65 — 69 éves 4 16 65 — 69 éves 516
70 — 74 éves 11 6 70 — 74 éves 6 6
75 — 79 éves 516 75 —79 éves 13 16
80— 89 éves | 14 16 80 — 89 éves 38 16
90—x éves | 510 90 —x éves 13 {6
NGO dsszesen: 41 fo N0 Osszesen: 78 fo
Egészségiigyi ellatés

Intézményiink biztositja az ellatast igénybevevo részére:
- az egészségmegOrzését szolgalo felvilagositast,

- rendszeres orvosi feliigyeletet,

- apolast-gondozast,

- szakorvosi ellatashoz és a

- kérhézi kezeléshez valo hozzajutast,

- torvényi jogszabalyban eloirt gydgyszer ellatast.

Az ellatottak egészségiigyi dllapota:

Az ellatottakra vonatkozé altalanos informéaciok, adatok
(2024. december 31.)

| Varré u. 1-3. | Zildfa u. 48/a
egészségi allapot szerinti megoszlas
fennjar6 29 16 64 16
fekvd, de kitiltethetd 13 16 25 16
24 6rés fekvd | 1918 16 6

nemek szerinti megoszlas
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férfi 20 {6 27 £6
n6 41 16 78 {6
onellaté képesség szerinti megoszlas

Onellato 12 {6 24 16
részlegesen onellatd 18 16 42 16
teljes kiszolgalast igényel 3116 39 16
betegségtipus szerinti megoszlas

keringési 32 16 80 16
daganatos 316 6 6
mozgasszervi 8 16 18 16
id6éskori demencia 10 16 36 16
szenvedélybeteg 116 3 16
pszichiatriai beteg 7 16 8 6
demencia korkép szerinti megoszlas

enyhe - -
kdzépsulyos 3 16 16 16
sulyos 8 16 20 16
fogyatékossag tipusa szerinti megoszlas

értelmi fogyatékos - 2 16
hallasfogyatékos 316 516
mozgasfogyatékos 14 16 25 16
latasfogyatékos 216 6 16
halmozottan fogyatékos - -
gyvogyaszati segédeszkoz hasznalata szerinti megoszlas

kerekesszéket haszndlo 9 16 18 16
jarokeretet hasznalo 916 12 18
tambotot hasznald 6 16 13 16
halldkésziiléket hasznald 2 16 316
egyeb, éspedig: miivégtag 16 8 16
gondnoksag alatt 1évok szama

részlegesen korlatoz6 gondnoksag 116 016
alatt all

teljesen korlatozo gondnoksag alatt all | 6 f6 15 16

Az évek soran az oOnellatasra képes ellatottak ardnya csokken, folyamatosan né a
fekvdbetegek €s a mozgasukban akadalyozott lakok szama.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kérelmezdk kozott is egyre tobb a sulyos kronikus, vagy
pszichiatriai betegségben szenvedo és fogyatékkal €16 személy.

Az élettartam meghosszabbodéséaval egyre n6 a sulyos demenciaval €16 idés emberek szama
is. Az intézmény miikodését is befolyasolja a gondozasi sziikséglet szabalyozasa, folyamatos
valtozésban vannak a szakmai részlegeink profiljai is, mivel egyre t6bb a 24 6ras fekvo és
teljes ellatast, kiszolgalast igénylé ellatott. A szocidlis gondozo és apold személyzetre egyre
nagyobb terhet r6 az idések gondozasa, mind fizikai, mind lelki szempontbol.

Az intézmény személyi feltételei

Intézményiink személyi feltételei megfelelnek az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben
el6irtaknak.

2024. december 31-ei allapot szerint 89 {6 teljes munkaidében, 4 f6 kozfoglalkoztatottként és
1 f6 megbizadsi szerz6déssel allt jogviszonyban intézményiinkkel. A szakmai részen
foglalkoztatott dolgozdink szakképzési aranya 99 %-os.
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Tovabbképzések

A tovabbképzések folyamatosak, elore elkészitett éves terv alapjan haladnak. A szocialis
szakdolgozok tovabbképzési regisztracidjat a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
Képzési Igazgatosdg végzi. Szakdolgozéink a megadott 4 éves hataridére teljesitették a
képzettségiiknek megfelelden eldirt kételez6 kreditpontot.

A fels6foku iskolaval rendelkez6knek 80 pontot, még a szakkozépiskolaval rendelkezéknek
60 pontot kell elérni a - 4 éves periddus alatt.

Intézményiink szakdolgozdéi koziil az alabbi tovabbképzéseken vettek részt:
- 1216 a ,,Tudasbovités, altalanos és alapvetd ismeretek elsajatitasa egyhdzi és nem
egyhazi gondoskodast nyujté intézményrendszerben”
- 12 6 Demencia gondozé képesitést szerzett és
- 10 13 elkezdte a Demencia gondoz6 szakmai képzést Turkevén

Folyamatosan részt vesziink az Idések Szakellatasa Munkacsoport altal szervezett Szakmai
Miihelyeken, valamint a Kisujszallasi Térségi Szocialis Otthon és Alapszolgaltatasi Kozpont,
a Mezo6tiri Reformatus Egyhazkozség Idosek Otthona és a Turkevei Reformatus Gyiilekezet
Szeretetotthona ¢és Alapellatasi Szolgalata altal szervezett szakmai napokon.

A vagyongazdalkodasi csoportvezetdé és egy gondozdé munkatirs 2024. évben az éves
munkavédelmi képviseld tovabbképzési programon vett részt.

A konyhai dolgozok és a takarit6i és mosokonyhai kisegit6k minimum tanfolyamot végeznek
el minden €vben a legiijabb higiénés kovetelményekbdol.

A feladatellatds szakmai mddja

A folyamatos feliigyeletet és egészségiigyi ellatast a szocialis gondozdk, apolok és az
intézmény orvosa biztositja.

Intézménylinkben a gondozasi feladat alatt, olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitséget
értiink, amelynek sordn az ellatott testi €s szellemi allapotdnak megfeleld egyéni
bandsmodban valo részesitése keretében a hianyzo, vagy csak korlatozottan meglévé testi —
szellemi funkcidinak helyreallitasa, képességeinek, készségeinek javitasara kerlil sor.

A gondozésnak az id6s ember sziikségleteihez kell alkalmazkodnia, a fizikai és egészségiigyi
ellatas, mentédlhigiénés gondozas és foglalkoztatas tekintetében egyarant. Ezen gondozasi
formakat egyénre szabottan, az ellatottak allapotdnak ¢és gondozasi sziikségleteinek
figyelembevételével gondozasi egységekben valositjuk meg.

Munkénk soran alapvet6 feladatunk a lakok emberi méltosaganak biztositasa, a személyes
szabadsag megtartasanak eldsegitése, az ember iranti tisztelet megadasa, a gondozo eléitélet —
mentes magatartdsa és a megfeleld kapcsolat kialakitasa.

Gybgyito, megel6zé tevékenység

Alapveté feladata a koros folyamatok megeldzése, késleltetése. F6 célja, hogy idében
felismerhet6vé valjanak azok a koros allapotok, illetve folyamatok, amelyek veszélyeztetik az
egyén €s a k0zOsség egészségét.

Intézményiinkben évente megszervezziikk az ellatottak eljutasat a tiidésziirésre. A Nemzeti
Népegészseégiigyi és Gyogyszerészeti K6zpont ajanlasa alapjan influenza elleni véddoltasok
beadatasara is lehetdséget biztositunk. Az idéskor jellegzetes megbetegedéseit figyelembe
véve egyéb szilirdvizsgalatokat is szerveziink. Az otthonba bekolt6z6t az intézmény orvosa
megvizsgalja, fizikai, egészségligyi és mentalis allapotat felméri.
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Heveny betegségek kialakulasat az ellatott mellett szolgalatot teljesité szakdolgozé jelenti
széban ¢€s iradsban az osztalyvezetd apolonak, aki értesiti az intézmény orvosat. Délutan és az
¢jszakai miiszakban az apold kozvetleniil az ligyeletes orvost értesiti. Amennyiben a lakéd
azonnali egészségligyi ellatasra szorul, életveszélyben van, ment6t hiv.

Higiénés tevékenység

Az otthon higiénés teenddit a higiénés szabalyzat, az intézmény belsé szabalyzatai, a
munkakdri leirdsok szabdlyozzak. Végrehajtdsat nagy odafigyeléssel végezziik, elvégzését
rendszeresen ellendrizziik.

A higiénés tevékenység magaba foglalja az ellatottak személyi higiénéjét, az otthon
koryezetének higiénéjét és az élelmezés egészség higiénéjét.

A személyi és kOrnyezeti tisztasag megbrzése, fenntartdsa az ellatottak és a dolgozok kézos
érdeke. Az otthon dolgozdinak feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos fenntartdsdnak
megszervezése. Az intézmény az ellatottak részére a tisztdlkodashoz biztositja a sziikséges
eszkozoket €s igény szerint a szakdolgozdi segitséget.

Szakorvosi ellatas

Az intézmény orvosa éllitja ki a szakvizsgélatra sz616 beutalot, ha annak sziikségességét érzi.
A jogosultak szallitisa betegszallité autoval, illetve az intézet kocsijaval torténik
szakdolgozoi kisérettel.

Gyoégyszerellatas

Az ellatottak szamara a jogszabdlyban meghatarozott alapgydgyszereket az intézmény
téritésmentesen Dbiztositja. Az ellatott koltségére az alapgydgyszer készleten feliili
gyogyszersziikségletet is az intézmény biztositja a személyi téritési dij fizetésének szabalyai
szerint.

Apolas-gondozis

Az otthonban apolasi tevékenység alatt a korhazi kezelést nem igényl6é szocialis intézmény
altal biztositott gondozasi feladatok ellatdsa soran felmeriil§ €s a szocidlis intézmény keretei
ko6zott biztosithato egészségi allapot helyreallité tevékenységet értjiik.

Az 4polas-gondozds komplex tevékenység, amely soran a gondozas és alapapolas
tevékenységei egyiitt, egymasra épililve, egymast kiegészitve valdosulnak meg az egyéni
sziikségletek és a személykozpontu ellatas részeként.

Az egységes, allandé szinvonalon megvaldsuld szolgaltatasnytjtas érdekében, az egyes
apolasi-, gondozasi folyamatokat, az azokhoz kapcsolodo tevékenységeket intézményi szinten
kialakitott protokollok alapjan végzi az intézmény.

Az intézmény mindkét telephelyén biztositott az ellatott egészségiigyi allapotanak megfeleld
folyamatos apolas-gondozas, melyet az otthonban €16k részére készitett személyre szabott
apolasi-gondozasi terv alapjan végziink. A gondozési tevékenység tervezésekor szamba
vessziik az igénybe vevd meglévé képességeit, az adott gondozési tevékenység
kivitelezésekor pedig odafigyeliink arra, hogy a laké meglévd képességeinek a hasznalataval
valésuljon meg az adott folyamat.

Nagy hangsulyt fektetink a fekvd betegeknél a felfekvések megel6zésére, ezért
kompresszoros antidecubitus matracokat biztositunk, valamint a bér napi védelmére magas
mindségli készitményeket alkalmazunk. Inkontinensellatottaink részére nagyobb nedvszivé
kapacitassal rendelkez6 pelenkat hasznalunk.

A szakdolgozdk munkaja odafigyelést, empatiat, kapcsolatteremtd készséget és nagy
tapintatot igényel.
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Mentalhigiénés ellatas biztositasa
Intézményiinkben gondoskodunk az ellatast igénybe vevd ellatottak mentalhigiénés
ellatasarol.

Ennek keretében biztositjuk

- aszemélyre szabott banasmodot,

- aszabadid6 kulturalt eltoltését,

- a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében egyéni, csoportos
megbesz€léseket,

- lakoéink csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit,

- gondozasi tervek megvalositasat,

- hitélet gyakorlasanak feltételeit,

- segitjiik és tamogatjuk az intézményen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését,

- érdekvédelem, kapcsolattartast az ellatottjogi képvisel6vel.

Intézménylink valamennyi munkatirsanak feladata az otthonunkba valé beilleszkedés
elésegitése. A megérkezés elsé napjaiban kiilondsen nehéz feladat az alkalmazkodas az 1j
kornyezethez, mind fizikai, mind pedig mentalis tekintetben.

Dolgozéinkra harul a konfliktusok csékkentése, a lakok egymas elfogadasanak eldsegitése. A
félelem, a fliggség és a szorongas lekiizdése. Ebben az idében is fontos az informacid,
tajékoztatjuk lakéinkat a valtozasokrdl, hogy legyen idejiik alkalmazkodni az 4j helyzetekhez.
Az egészséges €let alapja a rendszeres tevékenység, ha az ember hasznosnak érzi magat, ami
fokozza Onbecsiilését, segiti a szervezet normalis miikddését, s egyben lassitja az Sregedés
folyamatat.

A tervezett foglalkoztatassal tobb célt ériink el:

lehetéséget adunk 1j ismeretek megszervezésére,
szorakozashoz juttatjuk,

hasznos id6t6ltést biztositunk az ellatottak szamara,
formaljuk személyiségét.

A terapids csoport vezetdje, a foglalkoztatas szervez6é és a munkatarsak heti, havi és éves
mentalhigiénés tervet készitenek.

Intézménylinkben alkalmazott tevékenységi formak foglalkoztatasok keretében:
- szocioteripia
- mili6terapia
- muvészi foglalkoztatas
- kreativ foglalkozas
- mozgasterdpia
- munkajellegii foglalkozas

A foglalkozasoknak tervezettnek, ellenérzétinek és meghatarozott céllal kell kialakitottnak
lennilik, melyeknek illeszkednie kell lakdink igényeikhez, sziikségleteikhez, képességeikhez.

Foglalkoztatas
Az ellatottak kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak

figyelembevételével a gondozés soran valdsitjuk meg programjainkat, melyek korébe az
alabbi tevékenységek tartoznak:
- Az aktivitast segitd fizikai tevékenység keretében sétdkat tesziink az intézményt
koriilvevd zoldovezetben. Ide a kerekesszékhez kotott ellatottainkat is elvissziik.
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- Rendszeresen szerveziink kozds torndkat, melyben vald részvétel Onkéntes, de
ellatottainkat széles korben igyeksziink bevonni. A fekvébetegek aktivitasat segitjiik
az agyban torténd tornaztatassal.

- A fizikai aktivitast segiti az intézményen beliili haz koriili munkédba valé bevonas
személyre szabott elfoglaltsag biztositasaval.

- Az otthon ellatottainak életét valtozatossd €s szinessé teszik a szorakoztatd és
kulturalis tevékenységek, ehhez kiilonféle tarsasjatékok, sakk, domind, kartya, kisebb
sporteszk6zok, televiziok allnak rendelkezésre.

- A kertben szalonnasiitéseket, labddzast, kerti partikat és egyéb szabadidés
programokat szerveziink.

- Ellatottaink  részt  vehetnek  bibliadran, kiscsoportos  foglalkozasokon,
klubfoglalkozason, k6zos beszélgetéseken.

- Minden ellatott részére hozzaférhetdé az intézményi konyvtar. Az ellatottainknak
felolvasasokat, k6z0s zenehallgatast szerveziink.

A Karcagi Katai Gabor Koérhaz Egészségfejlesztési Iroda szervezésében tobb alkalommal
oktaté eldadasokon vehettek részt ellatottaink. Téma a sziv €s érrendszeri megbetegedések.

Demens betegeink ellatdsanak iranyelvei

Demenciaval €16 betegek 1étszamanak ndvekedése miatt fontos, hogy minél jobban megértsiik
a betegséget, valamint a demens ellatottak foglalkoztatdsa is hatékonyabb €s egyénre szabott
legyen. Ennek érdekében terapias munkatarsaink ezen iranyu szakmai képzése is megtorténik.
Jelenleg 1 {6 terapias munkatars mélyiti tudasat a demencia irdnyaban.

Alapvetd cél, hogy demenciaval kiizd6 idos ember a szellemi leépiilése soran életmindségét
megorizve, j6 kozérzettel, pszichés €s szomatikus egyensulydnak megtartdsa mellett élje
életét. Erzékelnie kell a j6 banasmoédot, képes legyen élvezni az adott pillanatot és olyan
tamogatast kapjon az intézmény dolgozoit6l, hogy késleltesse allapotanak romlasat.

Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek legyenek szilkségletei, és meg
tudja 6rizni emberi méltosagat.

A demenciaval kiizd6 idds ember életmindségének megorzése:

Az intézményi kornyezet kialakitdsa soran alapvetd torekvés, hogy figyelembe vegyik a
mentalis hanyatlasbol ad6doé nehézségeket, ugyanakkor olyan gondozasi koérnyezetet
teremtslink, amely tdmaszkodik a mentalisan hanyatldo idG6s személy még meglévd,
mobilizalhat6 készségeire, és amely alkalmat kindl a készségek megerGsitésére, megbrzésére:

- abiztonsagos ¢és optimdlis gondozasi kérnyezet kialakitasa

- épolasi — gondozasi sziikségleteinek kielégitése

- atajékozddas, a térbeli és az idébeli orientacidé megdrzésének tamogatasa
- 1izolaci6 elkeriilése

- é4llandosag biztositasa

- Onellatasi képességek javitasa, a képességromlas késleltetése

- biztonsaganak megérzése, védelme

A demens betegek foglalkoztatasa
Intézménylinkben a demens ellatottak foglalkoztatasa egyénileg illetve csoportos formaban
torténik.

Cél a megléve képességek erdsitése, szinten tartdsa, ill. a tovabbi allapot romlas
késleltetéséhez, kiillonbdzo terapidkat, foglalkoztatasokat, jatékos gyakorlatokat alkalmazunk.

Modszer:
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- egyéni-, és csoportos jatékos foglalkoztatas

- mozgasos jatékok jatszasa: arc-és testtornagyakorlatok, finommotoros mozgasok:
gyongyfiizés, gyurmazas, toronyépités, labdajatékok: kosarba dobas, labdaterelgetés,
puzzle- képkirakas

- vizudlis és logikai feladatok megoldasa: formak-, anyagok felismerése., Vizualis
neglekt(teszt) vonalak athuzasa, vonalfelezési feladatkeresési teszt, alak és 4bra
felismerés,geometriai abrak felismerése, ill. képszinezés, festés, ragasztas

- memoriaserkentd feladatok megoldasa: targyak-, szamok-, nevek-képek rovid tavu
memorizaldsa, kornyezeti zajok-, hangok felismerése

- beszédmegtartast segitdé jatékok: hallds utani szoismétlés, betliztetés, ellentétes
szoparok keresése, szotagbdl szoalkotas, rokonértelmii szavak keresése

Voros kod feladatellatasa

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma koézzétette a Protokollt a Vorés kod kiadasaval
feladatokrol. Minden szocidlis 4gazatban dolgozonak ismernie kell ezen protokollt.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Szocialis Ugyekért és Tarsadalmi Felzarkéztatasért
Felelés Allamtitkarsag regionalis illetékességgel diszpécserkdzpontokat jelolt ki az utcai
szocidlis munkat végz0, jogszabalyban meghatarozott feltételeknek megfeleld szervezetek
kozil. A kijellés visszavonasig szol.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Szocialis Ugyekért és Tarsadalmi Felzarkéztatasért
Felelss Allamtitkarsaga a -10°C, vagy annal alacsonyabb homérséklet, tartésan 27°C feletti
napi kdzéphoémérséklet, vagy egyéb idodjarasi koriilmények esetén, a meteorolégiai szolgalat
masodik szintli veszélyjelzése esetén a regionalis diszpécserkdzpontokon keresztiil voros kod
figyelmeztetést ad ki, amelynek ideje alatt a bentlakasos intézmények - a diszpécserkézpont
elézetes jelzése alapjan - a szolgaltatoi nyilvantartasba bejegyzett ellatasi formajuktol, ellatasi
teriiletiikt6l és fér6helyszamuktol fiiggetleniil kotelesek az intézménybe érkezd hajléktalan
személynek élete és testi épsége megoOvasdhoz szilkséges mértékben a pihenés, télen a
melegedés lehet6ségét biztositani.

Intézménylink Varr6 uti telephelyén 2 {6 hajléktalan személy részére biztositunk helyiséget.
Voros kod veszélyjelzés kiadédsa idején a regionalis diszpécser kozponttdl jelzés hozzank nem
érkezett.

Konyha lizemeltetése

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Idések Otthona és Haziorvosi Intézmény kozponti
konyhéja, kiilonallé gazdasagi egység, amely biztositja lakdink szdmdara az Otszori étkezést,
kilenc fajta mentivel. (171 f6). A teriileti szocialis gondozas részére naponta 120-270 adag
ebédet visznek el az arra raszorulé embereknek. A karcagi Madarasz Imre Egyesitett Ovoda
Kinizsi uti tagintézménye 60-80 f6 gyermekét, illetve a Gépgyar uti SZIM tagdvoda ellatasa
az intézményiink feladata, napi 1étszama 50-60 6.

2022. majus 1-t51 a Gyermekek Atmeneti Otthondnak hétvégén és iinnepnapokon féziink.
Napi szinten 30-35 {6 vendégétkezovel jelenleg 450-620 adag ebédet foziink.

Konyhai dolgozok szama: 1 f6 élelmezésvezetd, 5 £6 szakécs, 10 f6 konyhai kisegit6.

Az emberi er6forrasok minisztere 36/2016 (XI11.8) EMMI rendelete a kozétkeztetésre
vonatkozd taplalkozas-egészségligyi elbirasokrdl szoélo 37/2014 (IV.30) EMMI rendeletet
modositotta. A modositott rendelet az ellatds soran biztositando étkezésekkel kapcsolatos
kovetelményeket, valamint a diétas étkeztetés szabdlyai kivételével az idések nappali ellatasat
nyujté és idések bentlakdsos intézményeire nem kell alkalmazni. Az ellendérzé hatdsagok
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tovabbra is ajanlasban dokumentaljadk és a betartasat ellenérzik. Az 1j rendeletet
figyelembevételével jarunk el az étkeztetés soran.

A kozegészségiigyi és taplalkozas élettani szabalyokat a konyhai dolgozok figyelembe veszik
és munkdjuk soran rendszerességgel alkalmazzak a mindségvezérelt kozétkeztetési
szempontok mindennapi hasznalataval. Az étlap Gsszedllitisandl az élelmezésvezetonek
figyelembe kell venni az étkezok osszetételét, korat, fogyasztasi igényeiket, a rendelkezésre
allo pénzkeretet, az évszakok valtozésait, talalasi, szallitasi- és raktarozasi lehetéségeket. Az
étkeztetés mindségének értékelése a fogyasztok visszajelzésének tiikrében torténik.

A 37/2014 EMMI rendelet 6tszori étkezést biztosité rendelkezése alapjan a /reggeli, tizorai,
ebéd, uzsonna, vacsora/ tervezését a KTKT Id6sek Otthona és Haziorvosi Intézményen beliil
szerz6dott dietetikussal és élelmezésvezetovel latja el.

A beruhazasi munkélatok befejezését kovetben, illetve az engedélyek jovahagyasanak
koszonhetéen 2023.07.10 - t6]1 f6zOkonyhank latja el Gjbdl az ellatottak étkeztetését. A
konyha jelentés valtozdson ment keresztiil az innovativ projekt kapcsan. Korszeriibbé valt és
konyhatechnoldgiai fejlodés szempontjabol jelentésen megvaltozott.

A korszerisitést kovetden l1égtechnika kialakitasa tortént, illetve 2 db fozbiist, 1 db kombi
siité- péarolo, 2 db f6z6zsamoly, burgonyakoptatd, konyhai berendezések és
konyhatechnologiai eszkoztar beszerzésére keriilt sor. A légkezelé elektromos energia
ellatasdnak bekotése megtoértént a megfelelé munkavégzési koériilmények biztositasa
érdekében. A kivitelezések mindségi, hatékony munkavégzést teszik lehetévé ezen eszkdzok
altal és a felyjitds kapcsan. A kiszolgald helyiségek, raktarak szintén atalakitasra keriiltek,
melyek lehetdséget adnak a szakositott tarolasi folyamatok egyszeriibbé tételéhez, illetve
higiéniai szempontok betartaséval takarithatobba, illetve tisztan tarthatobba valtak.

A megujult fé6zokonyha minden esetben valtozott, mely cél technolégiailag, személyi
dllomany szempontjabol és anyagi hattér tekintetében biztatd eredményt mutat. Ennek
kovetkeztében a megfelel6 mindséget helyezi el6térbe.

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Idosek Otthona és Haziorvosi Intézmény
célkitlizése: kivald mindségii ételek, élelmiszerek gyartasa, lakdink, dolgozoink,
fogyasztdink bizalmanak megnyerése és megtartasa.

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Idések Otthona és Haziorvosi Intézmény
Elelmiszer-biztonsagi rendszert mikodtet. Ennek rendszerszerli megteremtéséhez a
kovetkezo 1épéseket tessziik:

- Betartjuk az élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos mindenkori hatdsagi el6irasokat,
folyamatosan kovetjiik a szakismeretek boviilését.

- A beszallitéinkat ugy valasztjuk, hogy a beszallitott termékeik/ szolgaltatasaik az
eloirt élelmiszerbiztonsagi kovetelményeknek megfeleljenek.

- A termelést megfeleld higiéniai kovetelmények kozott végezziik, kiilonods figyelmet
forditva a személyi és lizemi higiéniara.

- Képzések segitségével kivanjuk elémi, hogy minden dolgozénknak valjék
magatartdsivd a biztonsagos termékek eldallitasidra vald torekvés. A Karcagi
Tobbceélu Kistérségi Tarsulds Idosek Otthona és Haziorvosi Intézmény elkotelezett a
feladatok végrehajtasat illetéen és biztositja az ehhez sziikséges eréforrdsokat.

Az intézmény targyi feltételei
A személyes gondoskodast nyujté intézményt ugy kell kialakitani, hogy témegkozlekedési
eszkozzel konnyen megkozelithetd legyen, épiileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehetévé
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az akaddlymentes kozlekedést. Butorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez
sziikséges korlilmények feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és
mozgasallapotuknak.

Az id6sek otthona székhelye és telephelyei is tomegkézlekedési eszkzzel kodnnyen
megkozelithetéek. Horvath Ferenc utcai székhelylink és a Varré utcai telephely a
varoskozpontban helyezkedik el.

Zoldfa uti telephelyiink a Katai Gdbor Koérhdzzal egy teriileten taldlhatd, a kérhaz portajan
keresztiil juthatunk be. A gyonyori zold 6vezetben ellatottaink sétalhatnak, leveg6zhetnek.
Az elmult években palyazatoknak ko&szonhetSen feltjitottuk az épiiletet, korszeri, az id6s
korosztdly igényeinek megfelel6 butorokat vasaroltunk, mind épitészetileg, mind
berendezésében mélté kornyezetben tolthetik lakoink mindennapjaikat.

Zoldfa uti telephelyen a ,,Személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl” szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben el6irt targyi
feltételek biztositottak. A miikodési engedély 2015. szeptembertdl hatarozatlan idejii mivel a
megvalosult palyazatoknak koszénhetéen Zoldfa uti telephelyiink eurdpai szinvonalu
intézmény lett.

Szolgéltatdsunk mindsége az ellatdst igénybe vevok szamara méltd életkoriilményeket
biztosit. A fejlesztés kozvetleniil hozzajarul ahhoz, hogy az ellatottak, hatranyos helyzetii
tarsadalmi csoportok tirsadalmi aktivitdsa, életmindsége javuljon és a helyi k6zosségben
aktivan részt vegyenek.

Az idéskor lelki egészségvédelmének az egyik legfontosabb tényezdje az aktivitds é€s a
mobilitas. Felujitott intézményiinkben lakoéink teljes 6nallo életet élhetnek, hiszen szabad
mozgésuk is biztositva van. Lakdink biztonsagos, otthonos és kényelmes koérnyezetben
tolthetik mindennapjaikat. Mindezzel pedig egy elégedett, méltosagban tolt6tt, elvarhato
¢letmindséggel megélt iddskort szeretnénk biztositani az ellatottak szamara.

A Horvath Ferenc utca 1. sz. épiilet felujitasi munkalatai miatt az ellatottak ideiglenesen a
Varr6 u 1 alatti telephelyen élnek, 2-3-5 és 6 dgyas szobakban. A sziikséges karbantartasi
munkédkat elvégeztik, &apolasuk, gondozdsuk a koriilmények ellenére szakszeriien,
zokkendmentesen torténik. Koszonjiik a telephelyen élok méltd kornyezetbe helyezése
érdekében tett erdfeszitéseket Karcag Véaros Onkorményzata részérél.

2024. évben beszerzésre keriilt 10 db betegagy agyraccsal, matraccal és agyasztallal
felszerelve lakoink apoldsat megkoOnnyitve. Zoldfa uti intézményben 4 db klima keriilt
felszerelésre a napi hdmérséklet elviselhetobbé tétele végett.

Ruhézat és textilia biztositasa

Az ellatottak sajat ruhazatukat hasznaljak. A szakmai rendeletben leirtak szerint biztositja az
intézmény a ruhdzatot, textilidt azok részére, akik ezt sajat résziikre nem tudjak. Lakoink
ruhdinak és az intézményi textilia ferttlenitd mosasa az intézményi mosodan torténik. A
hatékonyabb felhasznélds érdekében mosogép és szaritdgép keriilt bérlésre a Karcagi Katai
Gabor Korhaztol.

Higiénés tevékenység ,
A higiénés tevékenység célja a higiénés hianyossagok feltardsa, dpolas-gondozas higiénés
korilményeinek  biztositasa, fert6z6 betegségek megelézése, tovabbi fertézések
el6fordulasanak megakadalyozasa, a dolgozok higiénés szemléletének formalasa. Fontos egy
egészséges kozOsség fenntartdsdhoz az, hogy a kornyezet takaritasat és ferttlenitését jol
végezzek. A tisztitd, takaritd, mosoé és mosogatoszerek a hatékony és mégis gazdasigos
tizemeltetés figyelembevételével keriilnek beszerzésre, a higiénés szabalyok betartasaval.
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Ev kézben a szerzédéses partneriink higiénés tanacsaddjaval egyiittmiikodve t6bbszor is
tesztelésre keriilnek a felhasznalt szerek, a valtoztatdsok 4atvezetésre keriilnek a

szabalyzatokban.
Mosodatechnologidban, tisztitd és fertétlenitészerekben 2024, évben nem tortént valtozas.

A bevalt fertdtlenitési és kézmosési etikettet tovabbra is fenntartjuk, folyamatosan
figyelemmel kisérjilk a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal kiadott eljarasrendet.

I1. Haziorvosi Intézmény miikodése

Az egészségiigyi alapelldtas

Az egészségligyi alapellatas az egészségiigyi ellatas alapvetd, fontos része:

F6 hangsuly az egészségfejlesztésen, a betegségek megel6zésén, felismerésén és gyogyitasan
van. A gyogyité orvosnak és a megelozést végzé védondnek meghatirozé szerepe és
felelossége jut ebben a folyamatban.

Az intézményiink biztositja a betegek lakohelyén, illetve véalasztas alapjan igénybe vehetd,
személyes kapcsolaton alapuld, folyamatos egészségiigyi alapellatast. Az egészségiigyi
alapellatas biztositja, hogy a beteg lakohelyén, illetve annak kozelében hosszu tavil személyes
kapcsolaton alapulé folyamatos egészségiigyi ellatdsban részesiiljon nemétél, koratol és
betegségétdl fliggetlentiil.

Az egeszsegugyl alapelléatés feladata

a lakossag gyogykezelése, gondozésa, rehabilitacioja

- abetegségek korai felismerése, megel6zése

- egészségfejlesztés, egészségtervezésének tamogatisa

- szakorvoshoz torténé iranyitdsa

- kezelési és terapias terv készitése

- abeteg otthonédban val6 ellatasa

- a beteg egészségi Adllapotianak figyelemmel kisérése, valamint egészségiigyi
felvilagositas

Megel6z6 ellatasok
- fert6z6 betegségek megeldzése
- csalad és novédelmi gondozas
- gyermek- ¢és ifjusag-egészségiigyi ellatas
- fogaszati és szdjiiregi betegségek megel6zése, kezelése
- mentalhigiénés ellatas
- Dbetegségek korai felismerése, szlir6vizsgalatok alkalmazasa
- intézkedések a felismert koros elvaltozasok megsziintetése érdekében
- népegészségligyi szempontbol jelentls betegségek korai felismerése
- munkakériilményekbdl adodo egészségkarosodasok korai felismerése
- az allam Aaltal szervezett szlirdvizsgalatokon Osztdnzi az igénybevevoket
- egeészségiigyi alkalmassagi vizsgalatok

Héziorvosi szolgalat

Haziorvosi szolgalatunk folyamatos orvosi ellatast nyujt az egészségi allapot megorzése, a
betegségek korai felismerése és gyogyitdsa céljabol. Valamint egészségfejlesztd
tevékenységeket végeznek a hozza bejelentett és az altala fogadott lakosok szdmara.

Haziorvosok feladatai
- tanacsadis
- szlirévizsgalatok
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- beteg ember vizsgalata, gyogykezelése

- kézi gyogyszertar kezelése

- rehabilitacid, gondozas

- beutalds az ellatérendszer magasabb szintjére
- abetegek keresOképtelenségeink igazoldsa

- védooltasokkal kapcsolatos teendok

- fert6z6 betegek bejelentése és gyogykezelése
- ételmérgezéssel kapcsolatos teendok

- kozremiik6dés terhes gondozasban

- kozremiik6dés gyermekvédelmi jelz6rendszerben
- kozegészségiigyi feladatok

- egészségnevelés, egészségligyi felvilagositas
- halott vizsgalat

A haziorvosok, hazi gyermekorvosok és fogorvosok munkéjat apolok és asszisztensek segitik.
Munkajukat a haziorvosok iranyitjak, de szakképzettségiiknek megfeleléen egyes feladatokat
Onalldan is végeznek.
A héaziorvosok olyan szolgaltatast is nydjtanak, amelyek nem az egészségbiztositds terhére,
hanem téritési dij ellenében vehetdk igénybe. Ilyenek példaul:

- alatlelet készitése

- gépjarmitvezetodi alkalmassagi igazolasok

- lofegyver tartas alkalmassagi igazolasa

Karcag véros felnott lakossagat 9 haziorvosi praxis latja el. A feln6tt alapellatasban dolgozo
praxisok koziil 8 vallalkoz6 orvosként latja el feladatait és 1 megbizasi szerzédéssel.

V. szamu felnétt haziorvosi korzet

A képviseld testiillet 2023. &prilis 1 napjaval az V. szamu feln6tt haziorvosi korzet
feladatainak ellatdsdval intézménylinket bizta meg. A haziorvosi feladatok ellatasat
intézményiink helyettesitéssel latja el megbizasi szerz6déssel heti 15 6raban.

Hézi gyermekorvosi ellatés

A hazi gyermekorvosi szolgéilat a 19. életévét be nem toltott személyek szdmara biztositja az
ellatast. A hazi gyermekorvosi ellatast a 14-19. év kozotti lakosok részére vélasztds alapjan a
haziorvos is nyujthatja. A korlatozottan cselekvoképes vagy cselekvoképtelen kiskoru
térvényes képviselje a gyermek egészség fejlodése érdekében koteles a haziorvossal, hazi
gyermekorvos éltal meghatarozott idépontokban végzett szlir6vizsgalatok statuszvizsgalatok
és kontroll vizsgalatok elvégzéséhez. Ha ezen kotelezettségiiknek nem tesz eleget, jelentést
kell kiildeni a csalad és gyermekjoléti kozpontnak, valamint a gyamhatésignak.

A hazi gyermekorvos az alabbi szolgaltatast is nyujtja
- csecsemOk és gyermekek ellatasa
- kotelez6 védooltasok beadasa
- tanacsadas
- szlirbvizsgalat elvégzése
- sziikség szerint prezentiv latogatas
- gyermekintézménybe torténé felvételt megel6z6 orvosi vizsgalat
- keresOképtelen allomanyba vétel
- agyermek 5 éves életkordban iskolaérettségi vizsgalat
- gyermekvédelmi jelzérendszerként jelzi a gyermek veszélyeztetettségét
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Jelenleg négy hazi gyermekorvosi szolgalat biztositja Karcag gyermekkoru lakossidganak
ellatasat, teriileti ellatdsi kotelezettséggel. A praxisok véllalkozasban miikodnek.

A haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas egységes szinvonalu ellatasa érdekében jarashoz
igazitottan, megyénként, valamint orszagos szinten kollegialis szakmai vezetd haziorvos, hazi

gyermekorvos miikddik.

Haziorvosi tigyelet

Az egészségiigyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL. toérvény 22§ 6/A bekezdése alapjan
2023. szeptember 1. napjatél Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyében az tigyeleti ellatas
feladatéat az Orszagos Mentdszolgélat vette at.

A mentdszolgalat gondoskodik az egészségiigyi alapellatashoz kapcsolodo haziorvosi és hazi
gyermekorvosi tigyeleti ellatasrol.

Iskola-egészségiigyi ellatas

Az iskola-egészségiigyi ellatas személyes és kozosségi ellatast nydjt. Célja az egészségi
allapot megdrzése, a Dbetegségek megeldzése, korai felismerése, valamint az
egészségfejlesztés céljabol miikodik.

A tanul6i jogviszony megkezdésétdl a 18 éves korosztalyig, valamint a 18 év feletti,
kozépfoku nappali rendszeri iskolai oktatasban részt vevok részére a kovetkezd
megelézéseket végzi:

- fogaszati rendellenességek felismerése, valamint teljes fogaszati statusz rogzitése
- kdrnyezeti tényezOk rizikéfaktorainak feltarasa

- szlirbvizsgalatok

- megbetegedések megel6zése €s korai felismerése

- tanulok szakmai alkalmassaganak orvosi és védonéi vizsgalata

- iskolai egészségfejlesztésben részvétel

- fert6z6 betegségek megeldzésével kapcsolatos feladatok

- védooltasok elvégzése

- anyagcserére és érzékszervekre kiterjed6 sziirévizsgalat

- hatranyos helyzetii tanulok kiemelt gondozasa

- egylittmiikddés a kdznevelés szerepldivel, sziildkkel, csalad- és gyermekjoléti szolgalattal

Fogészat
A fogorvos a fog- €s szajbetegségek gydgyitdo megel6z6 alapellatast végez.

Fogorvosi feladatok

- fog- és szajbetegségek kezelése

- fog- és szajbetegségek gondozasa

- fogészati szlrdvizsgélatok elvégzése

- gockutatas

- gbckutatas

- terhesek fogaszati gondozasa és kezelése

- stirgGsségi ellatas

- végzik a gyermek, illetve az iskolai, fogaszati prevenciés munkat
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Varosunkban 5 fogorvosi korzet miikédik, melyboél 4 véllalkozasban és 1 iskolafogaszat pedig
helyettesitéssel mikodik.

Iskolafogaszat
Helyettesité fogorvos latja el az iskolafogaszati feladatokat heti 15 éraban.

2024. évben Osszesen 1261 {6 ellatasa tortént meg, ebbdl 946 gyermek érkezett fogorvosi
szlirvizsgalatra.

Iskolafogorvosi feladatok

- a korzethez tartozo gyerekeket egyénileg és csoportosan fogaszati gondozasban részesiti
- preventiv és terapids ellatas sziikséges

- tervezni €s szervezni az egyéni kezelések rendjét

- a kezelésre szorulo tanuldk visszarendelése

- fogszabalyz6 kezelésre iranyitja a raszoruldkat

- kapcsolattartds az oktatasi intézményekkel

Foglalkozas-egészségiigyi alapellatas

A foglalkozés-egészségiigy feladata, hogy az egészségrél sz6ldé torvény szerint
munkahigiénia altal feltart adatok ismeretében elemezze az egyes munkakornyezeti karos
tényezOk emberre kifejtett hatasat, az ember valaszreakciojat, feltarja az utdbbiakra
jellemz6 paramétereket.

A foglalkozéas-egészségligyi ellatast kozremiikodoi szerzodéssel foglalkozas egészségiigyi
szakorvos latja el az intézményiinkkel szerz6désben all6 munkaltatok munkavallaloi
részére.

A vizsgélatok soran:

- fokozott figyelmet fordit a fiatalkortiakra, nékre, a varandos anyakra, idéskortakra, idiilt
betegségben szenveddkre

- meghatarozza az alkalmasséagi vizsgalatok gyakorisagat

- amunkakdr betoltésére alkalmas vagy alkalmatlan mindsitéseket ad

- amunkakdrnyezet meghatarozasa

- megel6z6 ellatasokat végez

- megvaltozott munkaképességti személyek foglalkozasi rehabilitaciojat kezdeményezi

- amunkavallal6 munkavégzésével kapcsolatos megterhelését meghatarozza

- kidolgozza a foglalkozasi megbetegedések korai felismerésére alkalmas eljarasokat

Intézménytinknek 12 céggel van szerzédése foglalkozas-egészségiigyi ellatasra.
Vizsgalt személyek szama 2024. évben 404 6.

Iskola — és ifjusdg-egészségiigyi védéndk munkajarél

A védéndk munkéjanak jelentds részét a szlirdvizsgalatok végzése adja, melyek a mddszertani
iranyelvek szerint dnalléan és orvossal egyiitt torténnek. Egyes iskolakban van lehet6ség a
sziirés elvégzésére, mdas iskoldkat a Haziorvosi Intézmény emeletén 1évd Iskolaorvosi
rendelében vizsgalnak. A Haziorvosi Intézmény emeletén 1€vo egyetlen helyiségben torténik a
gyermekek ellatésa és az adminisztraciés munka.

Az iskoldakban a munka tanévenként egyeztetett iskola-egészségiigyi munkatervek alapjan
torténik. Rendszeres tisztasagi vizsgélatokat végeznek az iskolakban az eldirasnak
megfeleléen, probléma esetén gyakrabban. Az iskolai tevékenységet végzd véddndk



34/73

alapfeladata az egészségnevelési tevékenység, melyet részben a sziird- és tisztasagi
vizsgalatok soran, részben eldadasok formajaban végeznek. Az eldadasokra felkérés alapjan
kertiil sor. Feladataik kozé tartozik a szlir6vizsgalatok mellett a palyaalkalmasségi vizsgalatok
végzése és a sportorvosi vizsgalatok segitése. A védondk szervezik meg az iskolas gyermekek
kotelezd védooltasait.

Jelentés munkakapcsolatban dolgoznak a Jasz-Nagykun-Szolnok Véarmegyei Kormanyhivatal
Karcagi Jarasi Hivatala Jarasi Népegészségligyi Intézetével. Véddoltasokkal illetve tisztasagi
vizsgalatokkal kapcsolatban rendszeres jelentési kotelezettségeik vannak az Intézethez. A
védondk szakmai feliigyeletét a Népegészségiigyi Intézet vezetd védondje végzi.

A iskolavédoénéi ellatasban az érintettek szama 2 465 1o, sziirésre koételezett tanulok szama
1 350 £6, melybdl megvizsgaltak szdma 1 285 6.

A tanuloknal a szlirések soran észlelt jelentdsebb elvaltozdsok:
- fejtetvesség
- elhizés
- szemészeti-
- mozgasszervi elvaltozasok

Anyatejgy(td dllomas

Az anyatej fontossaga igen jelent6s, mivel zsirt, fehérjét, szénhidratot, 4svanyi anyagot,
valamint vitaminokat tartalmaz. A nagy mennyiségi ellenanyaga védi az ujsziilotteket, a
csecsemoOket a fertézésekkel szemben.

Anyatejgytjté allomasunkon a személyi és targyi feltételek biztositottak. 2024 évben az
anyatej tamogatott ara 5 400 Ft-ra emelkedett, 2024. évben begyiijtott anyatej nem volt.

Ellen6rzések

2024. évben a Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds Idések Otthona és Héziorvosi
Intézményben az alabbi ellendrzések voltak intézményiink miikodésével kapcsolatban:

- Karcagi Polgarmesteri Hivatal — pénziigyi ellenérzés (normativa)

- Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel$ — anyatejgytijt6 allomas

- Jasz-Nagykun Szolnok Varmegyei Rendor Fékapitanysag —kabitoszer ellendrzés

- Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Osztaly —
dohanyzas szabalyainak ellenérzése telephelyenként

- Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Osztaly —
iskolafogaszat altalanos higiénés ellendrzése

Intézményiink gondozé munkatarsa, Nagyné Jako Erika kapta 2024. évben a Karcag Varosi
Onkormanyzat Képviselo-testiilet hatarozata alapjan a Karcag Varos Szocidlis Szolgalataért

Dijat.

Karcagi Tobbcélu Kistérsézi Tarulds Bolcsode Intézménye

Az elmilt év az el6zd6 évhez hasonldan, nagyon mozgalmas idészak volt intézményiink
életében. A Széchenyi Istvan sugaruton 1évo telephelyiink 2023. év végével lebontasra keriilt.
A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Bolcsdde Intézménye Széchenyi sugaruti telephelye,
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amely a Mandliget bolcséde nevet kapta, a magyar kormany 672 millié forintos,95 %-os
vissza nem téritendd tdmogatasabol,és 35 millid forint 6nerébol épiilt vjja.

Az 1j,négy csoportos bolcsdde iinnepélyes atado tinnepségére 2024.majus 29-én tértént meg.
A fejlesztésnek koszonhetden Gj munkahelyek keriiltek kialakitasra,valamint fér6hely bdvités
is megtortént, 42 gyermek helyett 56 kisgyermek elhelyezésére nyilt lehetéség.

A férdéhely novekedése j munkahelyek kialakitasat tette lehetové. Felvételre keriilt 2 16
szakképzett kisgyermekneveld, 1 f6 bdlcsddei dajka ésl 6 karbantartd.

Intézményiink teljes eszkozkészlete kicserélése megtortént. Uj butorokat,jatékokat,irodai
munkat segité eszkoézoket kapott bdlcsddénk.

A prevencid tamogatasara soszoba valosult meg a projekt keretében,amely a bolcsddés
gyermekek 1éguti betegségeinek megel6zését szolgalja.

A melegitd konyhdban a HACCP eldirasokat szem el6tt tartva keriilt kialakitisra,korszertii
gépek,berendezések beépitése tortént meg.

A jatszoudvar fejujitdsa sordn jardak térkGvezése valdsult meg, mozgasfejlesztd eszkozok
keriiltek a pavilonok udvarrészeire. Az intézményt korbevevd kerités is teljes egészében
kicserélodott.

Az uj bolcséde épiilet mukodésének segitésére megljuld energiaforrasok keriilt
kivitelezésre:napelemek €s hoszivattyi keriilt beépitésre.

A beruhdzasnak koszonhetden 2024.nyaran, teljese megujult kornyezetben,modern
eszkozokkel felszerelve a XXI. szdzadi elvarasoknak megfeleld bélcs6de nyithatta meg kapuit
a bolcsodei férohelyet igénybevevd csaladok szamara.

2024. évi férohely kihaszniltsiga a K. T.K.T. Bolcséde Intézményében a kivetkezden
alakiilt:

-
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2024-ben 0sszesen 163 £6 igényelt bolcsédei ellatast.
2024. évi nyitvatartasi napok szama:230.
2024, évi teljesitett gondozasi napok szama:15300.

2024.évi gazdalkodasrol:

Intézményiink 2024.évi bevétele Gsszesen 260.473.083 Ft,amely 100% teljesitést mutat a
modositott eldiranyzathoz viszonyitva.
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Bevételek alakulasa:

e  Miikdodési céli tamogatas allamhéztartason beliilrol:1.644 453 Ft (B1)
-a Jasz-Nagykun-Szolnok megyei Kormanyhivatal Karcagi Jardsi Hivatal
Foglalkoztatasi Osztalya kozfoglalkoztatasi bértdmogatasa,melynek kdszonhetden az
év soran 1 {6 keriilt alkalmazasra.

o  Miikddési bevétel (sajat bevétel):5.962.522 Ft (B4)

ORI O

- Etelhulladék utén beszedett dij

o Finanszirozasi bevételek: 252.866.108 Ft (BS)
-K6zponti irdnyit6 szervi tamogatasa,pénzmaradvany

Bevételek:
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Intézménytiink 2024.évi kiadasai O0sszesen 260.473.083 Ft, amely 100 % teljesitést mutat a
modositott eldiranyzathoz viszonyitva.
Kiadasok alakulasa:

e Személyi juttatasok: 226.803.339 Ft (K1,K2)

e Dologi kiadasok: 30.979.782 Ft (K3)

e Beruhdzisok : 2.689.962 Ft (K6)




37/73

Kiadasok
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Hatoésagi ellendrzések:

e 2023.évi normativ hozzajarulasok és normativ kotott felhasznalasu tamogatasok
igénylésének,felhasznalasanak vizsgalata.

e Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal -Elelmiszer-higiéniai,élelmiszer-biztonségi
és élelmiszer —mindségi mindsités

e Jasz-Nagykun-Szolnok  Varmegyei  Kormanyhivatal-Karcagi  Jarasi  Hivatal
Népegészségiigyi Osztaly - Bolesddei étkeztetés (1-3 évesek) taplalkozas-
egészségligyi mindsitése

e Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal- Hatosagi Fbosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztaly-Bolcsdde hatdsagi ellendrzése

Osszegzés:

A Karcagi Toébbeélu Kistérségi Tarsulas Bolesoéde Intézménye 2024.éve fejlodés és
megujulas terén igen mozgalmasan telt.

Telephelyiink épitése az ¢év kozepén befejez6dott. A beépitésre Kkeriild meghjuld
energiaforrasok révén intézményiink jelentds megtakaritast tud felmutatni a miikodéshez
szitkséges energiak terén /aram,géz/ Targyi feltételeink a mai kor elvardsainak megfeleld
eszkozok beszerzésével hozzajarul ahhozhogy intézményiinkben magas szintii gondozo-
neveld munka folyhasson.

Tovabbra is sziviigylink az egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa, a
gyermekek harmonikus testi és lelki fejlodéséhez sziikséges egészséges €s biztonsagos
kdrnyezet megteremtése. Célunk nevel6i magatartasunkkal, szakmai tudasunkkal megfeleld
biztonsagos kornyezet kialakitdsaval megteremteni az egészséges é€letvitelt, a gyermekek
szocializaciojat, a képességek fejlesztését, érzelmi vilaguk gazdagitisat, a szép iranti
vonzalmak kialakitasat, nyugodt, békés 1égkorben egymassal tolerans, tevékeny gyermekek
nevelése.
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Karcagi Tobbcéli Kistérségi Tarsulds Gyermekek Atmeneti Otthona

Az intézmény 2024. évben végzett tevékenysége az alabbiakban foglalhaté ossze:
Gyermekvédelmi térvény sziiletésekor olyan szocidlpolitikai célkitiizés volt, mely egy tagabb
értelmil gyermekvédelmet, minden gyermek egyenldségét biztositani kivand rendszer keretét
hatarozta meg. Ennek értelmében hangsilyozza a gyermekek legjobb érdekét, a gyermekek
kiilonleges védelmét a bantalmazas, elhanyagolas ellen és garantdlja a gyermeki jogok
védelmét, érvényesiilését mindennem(i megkiilonboztetés nélkiil.
Az intézmény miikodését meghatarozo torvények:
New Yorkban, sziiletett — és hazankban 1991. évi LXIV. térvény altal beiktatott —a Gyermek
jogairdl sz6l6 Egyezmény gyoOkeres szemléletvaltozast hozott a gyermekvédelemmel
kapcsolatosan.
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamtiigyi igazgatasrol.
15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet - a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirol.
149/1997. Kormanyrendelet a gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi €s gyamiigyi
eljarasrol.
Az intézmény miikodési teriilete:
A Karcagi Tobbcéli Kistérségi Tarsulas telepiilései — Karcag, Kunmadaras, Berekfiirdd,
Kenderes, Kisujszallas teleptilések kozigazgatasi teriilete.
Az ellatas kotelezo feladat a 20.000 f6t meghalado telepiilések esetében.
A szolgaltatas feladata:
A gyermekek atmeneti gondozasa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcesi
fejlodését elosegitd, életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfeleld
teljes korii ellatasarol kell gondoskodni.
Az Otthon atmeneti elhelyezést nyujt azoknak az atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil
maradt gyermekeknek, akik a Kistérség kozigazgatasi teriiletén lakhellyel rendelkeznek.
Akik elhelyezés hianyaban ezek nélkiill maradnanak, valamint akiknek az ellatdsa a csalad
életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.
Az intézmény befogado képessége: 12 f6- ebbdl 3 sziilo lehetséges.
Atmeneti ellatast igénybe vevék kire:

o (- 18 éves gyermekek, illetve fiatalok sziil6i beleegyezéssel.

e A sziilének lehetdséget biztositunk arra, hogy a 14. életévét be nem toltott

gyermekével kozOsen vegye igénybe az atmeneti ellatast és gyermeke gondozésat,
nevelését helyben ellathassa.

Atmeneti ellatas idétartama:
Az atmeneti ellatas, a gondozas alapjaul szolgald okok fennéllasaig, de legfeljebb 12 honapig
vehet6 igénybe. Az elhelyezés 6 honappal meghosszabbithatd, sziikség esetén a tanitasi év
végéig.
Az atmeneti gondozas igénybevételének médjai:
a. a szil6 vagy a gyermek t6érvényes képviseldje keresi fel az intézményt és kéri az
atmeneti ellatast a gyermek szdmara
b. a gyermek keresi fel az intézményt és kéri sajat ellatasat
c. a gyermekjoléti szolgalat és a gyermekjoléti kozpont kdzremikodésével torténik az
ellatas igénybevétele
d. ajelzoérendszer tagjai révén torténik az ellatas igénybevétele.
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Az atmeneti gondozas igénybevételének minden formdja a sziild vagy a torvényes képviseld
kérelmére, vagy beleegyezésével torténik, igy ez egy onkéntesen igénybe vehetd szolgaltatas,
amely soran a sziild, illetve a torvényes képvisel$ feladata, felelossége, feliigyeleti joga
tovabbra is fennall.

Az atmeneti ellatast a sziild vagy a térvényes képvisel6 egy kézzel irt kérelem megirasaval
igényelheti, melyben megindokolja a felvétel okat. Ha iiresedés van az Otthonban, levélben,
esetenként e-mailben tajékoztatét kiildiink a jelzérendszerhez tartozo telepiiléseknek,
beleértve az egyhazakat is. Gyakori a telefonon t6rtén6 tajékoztatas, egyeztetés is.
Erdekképviseleti Forum tekintetében: Az Atmeneti Otthonban Erdekképviseleti Férum is
mukodik.

Atmeneti ellitas dija

Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 médositott 1997. évi XXXI. térvény
146.§-151.§. és a 328/2011. (XII. 29.) Kormanyrendelet kimondja, hogy az ellatasért személyi
téritési dijat kell fizetni.

A téritési dijat az Otthon intézményvezetdje allapitja meg, figyelembe véve az ide vonatkoz6
jogszabalyokat, és a fenntartd ajanldsa alapjan a kijelolt 6nkormanyzat - Karcag Varosi
Onkorményzat - erre vonatkozé rendeletében megallapitott dijat.

A dij megéllapitidsanal figyelembe kell venni a sziild jovedelmi viszonyait és az eltartott
gyermekek szdmat.

A fizetésre kotelezett jovedelemnyilatkozatot tesz munkaviszonybol, csaladi potlékbal,
gyermektartas dijbol, stb. szarmazo rendszeres jovedelmérol.

A gyermekek dtmeneti gondozasa esetében a gyermek csalidjiban az egy fére juté
rendszeres havi jovedelmet kell figyelembe venni.

A személyi téritési dij osszege igénybevevénként nem haladhatja meg a meghatirozott
jovedelem 50%-at, atmeneti gondozas esetén. [Gyvt. 150.§]

Ingyenes ellatasban kell részesiteni a jogosultat, ha a téritési dij fizetésre kotelezett
jovedelemmel nem rendelkezik.

Az ellatott gyermekeket tekintve az a tapasztalat, hogy a sziilok nagy része, csupan altalanos
iskolai végzettséggel rendelkezik.

A csaladi potlék, gyes jelenti a biztos jovedelmet. A masik sziild, ha egyaltalan van, (mivel
sajnos tobbnyire kiilon élnek a sziilok) tobb esetben csak alkalmi munkaval rendelkezik, ami a
jovedelemigazolasba nem szémithat6 be!

A sziiléknek igyekeztlink munkakeresésben segitségiikre lenni, sajnos tSbbnyire
aluliskolazottak, nehezen fogadjdk el tanicsainkat, ami a munkakeresésen tl a képzésre,
tanulasra vonatkozik.

Az intézmény személyi feltételeinek alakulasa

Az engedélyezett 1étszamkeret, hivatkozva a 4./2024.(11.08) KTT sz. hatarozat sz. melléklete
alapjan, 8 {6 teljes munkaidds allashely.
Az intézmény 2024. évi atlagos statisztikai dllomanyi 1étszama: 8 6 / ho.

Hénap | Jam | Febr | Marc | Apr | Maj. | Jun | Jul Aug | Szept | Okt | Nov | Dec

dolgozé | 7+1 | 7+1 7+1 7+1 | 7+1f | 741 | 7+1F | 7+1 | 6+1 7+1 | 7+1 | 7+1
i 6 6 o 6 14} 6 ) o 6 6 o 6
1étszam
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Az intézmény hét kollégdval miikodik, akik teljes munkaiddben foglalkoztatott

kozalkalmazottak.
2016. marcius 01-t6l, egy 6 kisegité személyzet: - nem szakmai foglalkoztatott munkatars,

dolgozik intézményiinkben.

15/1998. (IV.30.) NM rendelet altal Intézményiinkben foglalkoztatott szakmai

eléirt szakmai létszam létszam

1 6 intézményvezetd / szakmai vezetd 1 {6 intézményvezetd/szakmai vezetd és
gazdasagi ligyintézdi feladatok

1 16 csaladgondoz6- heti 10 6raban- csaladgondozdi feladatok- megbizasi szerzddéssel

1 f6 neveld 1 f6 neveld

1 £6 gyermekvédelmi asszisztens 1 f8 gyermekvédelmi asszisztens

4 16 gyermekfeliigyeld 4 16 dajka végzettséggel

116 pszicholodgiai tandcsadd 1 £6 pszichologiai tanacsado

-heti 10 6raban - - megbizasi szerzddéssel

Az intézmény az el6z6 évekhez hasonloan ebben az évben sem alkalmazott kozfoglalkoztatott
munkaerot.

Személyi problémak az intézményben:

Nehézséget okoz, illetve okozott, hogy a gazdasagi ligyintéz6 feladatok egy része, tovabbra is
az intézményvezet6 feladatk6rében vannak.

Az intézmény targyi feltételének, felszereltségének alakulasa:

Az épiilet targyi feltételei ugy lettek kialakitva, hogy a 0 - 18 éves korosztaly minden igényét
kielégitse, megfelel6 ellatasukhoz minden Ilehetdség biztositott legyen: pihenéshez,
étkezéshez, tisztdlkodashoz, jatékhoz, tanulashoz, Dbetegapolashoz a szabadidos
tevékenységekhez minden sziikséges felszereltség rendelkezésre alljon.

Az Otthon kialakitasanal elsésorban a gyermekek életkorara, fejlédési sziikségleteire és féleg
biztonsagukra kell tekintettel lenni.

A lakdszobak vilagosok, szines falakkal, a gyerekek koranak megfelelé egyszerli, praktikus
berendezési targyakkal felszereltek. Az épiiletben lako gyerekek t6bb agyas szobdban élnek
testvéreikkel és tObbnyire édesanyjukkal egyiitt. A tanulasra a nappaliban, foglalkoztatd
szobdaban és a haloszobakban is van lehetdség.

A gyermekek jellemzéen délig vannak iskoldban és oOvoddban. Gyerekek kiséretét a
kollégakkal oldjuk meg, ha sziil6 nélkiil van az intézményben a gyermek.

A foldszinten kett6 zuhanyzos fiirddszoba van. Szintén a foldszinten talalhat6 a tarsalgd, mely
egyben a latogatok fogadasanak szintere is. Célszerli ezt a helyiséget hasznalni, ha
feliigyeletet igényel a latogatds. Az ebédl6é mellette a talalokonyha huzodik, mely HACCP
mindsitéssel rendelkezik. Az épililetben mosokonyha is tizemel, ketté darab mosogéppel.

Az intézmény kihasznaltsdga, tobb mint 100%-ra teljesiilt, igy a szobakban torténd
elhelyezésnél figyelni kellett az életkori sajatossagokra is.

A szobéakban zarhaté szekrények is talalhatok, ez nem csak biztonsagi szempontbdl fontos,
hanem baleset megel6zésként is szolgal, a gyerekek kezébe ne keriiljon gydgyszer vagy barmi
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ami veszélyes lehet szdmukra. Szobaellenérzéskor erre is figyelniink kell. Sajnos gyakran

el6fordul, hogy nem éppen gyerekszobéba vald ,,eszk6zok” vannak a szekrényben.

Tagas tarsalgoval is rendelkeziink, amit 2024. évben lakdszobanak ,,adtunk ki”. A gyermekek
koréra valo tekintettel musz4j volt, mivel nem lett volna célszerii az emeletre helyezni 6ket.
Az emeleti foglalkoztatd szobaban kiilon — kiilon is félrevonulhatnak az Otthon lakoi, mely a

pszicholdgiai foglalkozasoknak ad helyet.

A kihaszniltsag vizsgalt idészaka: 2024. januar 01- 2024. december 31.
Ellatott gyermekek szama: 28 f6. Ellatast igénybe vevo sziil6k szama:10 £6.
Gondozasi napok szama: 4789 nap 6sszesen.

2024. évben- csak gvermek ellatottra vonatkozélag:
Gondozasi napok szama csak gyermekeknél: 3713 nap : 366=10 6

2024. évben - csak sziil ellatottra vonatkozolag:
Gondozasi napok szama csak sziilokre: 1076: 366 nap = 3 fé

A gondozasi napok szdma: 4789 nap:366 = 13 {6
Az intézmény kihasznaltsdga: 108,3 %, amely napi 13 f6 1étszamban realizalodott.

Az ellatottak havi atlagos kihasznéltsdg mutatdi:

Idoszak = N o
= < ‘5 2} 22 77 n %) L el =) g
= =] 2 5 T o o
me |82 18 12 (80828, 88 8]8)],
év S | & o E vl 3 g =R = = 2 » & c u &.9 T .0
Napi
atlag 15 13 15 16 13 12 9 13 13 13 | 13 13
1étszam
Az ellatottak havi kihasznaltsag mutatéi
20 35— gy ——t5——Ab——gy——ry 13 13 13 13 13

O Napi atlag létszam
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Az ellatottak teleptilés szerinti megoszlasanak mutatoi:

Telepiilés Gyermek létszam és Sziilok létszima és gondozas
gondozasi napok szama napok szama
Karcag 146 és 2197 gondozasi 616 és 721 gondozasi
nap nap
Kunmadaras 1016 és 1474 gondozasi 216 és 334 gondozasi
nap nap
Kenderes 216 és 36 gondozasi 116 ¢és 18 gondozasi
nap nap
Kisujszallas 216 és 6 gondozasi 116 ¢és 3 gondozasi
nap nap
Berekfiirdd
(")sszesen:_ 28 f6 és 3713 gondozdsinap | 10 f6 és 1076 gondozisi nap
Az ellatottak telepiilés szerinti megoszlasanak mutatéi
30 28
20 I 14 ] - W o |
:g —10_ 1 =) L 6 s e _—10 -
5 v 2 2 o4 SSRY=SE 2 4 4 o 2
0 C — — | h—.—.

Gyermek létszam

OKarcag BKunmadaras OKenderes OKisujszallas ®Berekfiirdé 0O, 00sszesen

Sziil6i letszam

Az ellatottak életkor és nem szerinti megoszlasanak mutatoi:

Eletkor lanyok fink osszesen
Csecsemd 0 0 0
0-1 éves
Kisgyermek 4 5 9
1-3 éves
Ovodas 4 4 8
3-6 éves -
Altalanos iskolas 7 3 10
6-14 éves
Kozépiskolas 0 1 1
14-18 éves

| Osszesen: 15 13 28
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Konzultacidkon, esetmegbeszéléseken, esetkonferencian valé részvétel folyamatosan
milkkédik az intézményben, meghivjuk az iligyben érintett szakembereket: védOnoket,
pszicholégust, pedagdgust, az 6vondket, a Gyermekjoléti Kézpont, a Gyermekjoléti Szolgalat
¢és a Gyamhivatal munkatarsait is.

Tovabbképzés
A kollégak koziil 2024. évben szakmai tovabbképzésen két £6 vett részt.

Az atmeneti ellatas leggyakoribb okai 2024, évben

A felvételi kérelmek leggyakoribb okai a megromlott csaladi kapcsolatok miatt torténik, a
csaladban el6fordulé deviancidk miatt. Legf6képpena lakhatas hianya jellemz6 és az
elszegényedés. Ebben az évben is megjelent a csalddon beliili erdszak. Egy esetben apaval
szemben tavoltartast rendelt el a birdsag, mert az anyat az utcan bantalmazta. A tavoltartas
soran az apa gyermekeivel sem tarthatott kapcsolatot. Ebben az évben is fokozott odafigyelést
igényelt az apék gyakran agressziv fellépesének kezelése. Tovabba egy esetben az Otthon
dolgozdi akadalyoztdk meg az apat abban, hogy az anyat az intézményen beliil bantalmazza.
Lakhatéasi problémdak és az életvezetési problémak, melyeket leggyakrabban megjelélnek a
kérelmiikben.

Testvérek esetén életkornak, nemnek megfeleléen a lehetéségekhez képest egy szobaban
kapnak elhelyezést, biztositva azt, hogy a testvérek egylitt maradhassanak. A sziil6 feliigyeleti
joga nem korlatozodik, igy a Hazirendnek megfelel6en latogathatja gyermekét, kérés esetén
mas idépontban is. Kisérheti gyermekét orvoshoz, hozhatja, viheti iskolaba, 6voddba. A
tanulashoz, foglalkozashoz szakképzett neveld, gyermekfeliigyel6k biztositjdk a megfeleld
segitséget. Jellemz6 a szakképzetlenség, az iskolazatlansag, és a munkakeriilés és ennek
egyenes kovetkezménye: az alacsony jovedelem. Pénziigyileg ,,segélyezni” nem minden
esetben célratoérd. Ez nem a gyerekeket segiti, nem a gyermek érdekét szolgalja. A dohanyzas
sok bosszusagot okoz, mivel gyakran nyitogatni kell az ajtot a sziiléknek, eléfordul, hogy a
kamaszodé gyermeknek is megengedik- a mi tilté szavunk ellenére-, hogy dohanyozzon!

A zsebpénzt tobbnyire élelmiszer vasarlasra koltik, pedig Otszori étkezést biztositunk, és
mindig hangstlyozva van, hogy az 6tszori étkezés mellett ez a pénzkiadas felesleges.

Sokszor kritizaljak az étlapot. Megfigyelhetd, hogy bekoltozéskor szivesen elfogyasztjdk az
intézmény altal talaltakat, kés6bb ez megvaltozik és sok étel kidobasra keriil.

Sajnos ritkan tapasztalhaté az 6nallo életvitelre val6 térekvés a sziildk részérdl, valamint a
munkahelyen valé elhelyezkedés, a csaladi és lakaskoriilmények rendezése, tanulas,
tovabbképzés, stb. Az életviteliik impulziv, a déntéseik tobbnyire rovid taviak.

Az intézmény szakmai tevékenységérol

2024-ben is sok problémat jelentett, hogy az anyak nem tartottak be az intézmény Hazirendjét
és engedélynélkiili eltdvozason voltak olyan helyen, ahovd nem késziilt kérnyezettanulmany,
vagy a kdrnyezet alkalmatlannak bizonyult arra, hogy a gyermekek ott tartozkodjanak.

Egy esetben, 2024. januar honapban, az anya beteg gyermekeivel gyalog indult el Karcagra.
Az intézmény vezetdje és nevelGje Karcagrol Kunmadarasra tartva vettékészre Oket a
kerékparaton. A sziilt és a gyermekeket személygépkocsival visszaszallitottak az Otthonba.
A kimendk soran nem volt figyelemmel gyermekei betegségére.



44 /73

Az anya veszélyezteteté magatartisa miatt a gyermekek nevelésbe vételét javasoltuk. Az anya
folyamatos veszélyeztet6 magatartdsa, valamint az egyiittmiikodés elutasitisa miatt a
gyamhivatal a gyermekek ideiglenes hatalyu elhelyezése mellett dontott.

2024-ben ismét intézményiink lakéja volt egy epilepszias gyermek. A kisldny helyzetét
stlyosbitotta, hogy mozgasszervi betegségébdl adéddan nem tudott labra allni.

Két sziild nélkiili gyermek esetében-akik még 2023-ban koltéztek be - probléma volt, hogy az
anya nem tartott rendszeresen kapcsolatot gyermekeivel, ami nagyon megviselte 6ket. Az
Otthon dolgozo6i hiaba kérték, kérlelték az anyat, hogy latogassa gyermekeit rendszeresen. A
sziilé a kapcsolattartasok hianyét azzal indokolta, hogy ,,sokat dolgozik™.

Az anyaval az Otthon munkatarsai nehezen tudtak kapcsolatot teremteni, mert telefonon sem
lehetett elérni. Hiaba kértiik, hogy vegye fel a telefont, vagy hivja vissza az intézményt,
hiszen gyermekeivel kapcsolatban hivjuk. A kisebbik gyermek folyamatos pszicholdgiai
megsegitésben részesiilt.

Osszességében elmondhaté, hogy a sziillék egyre kevesebb hajlandosagot mutatnak az
egylittmilkodésre. Gyakran gyermekeik érdekeit sem tartjdk szem el6tt az engedélynélkiili
kimenok soran. A gyermekeket betegen viszik ki, az eltdvozas ideje alatt nem jarnak 6vodaba,
iskoldba. Nem fogadjak el a javaslatainkat, és egyre gyakoribb, hogy ,kijatszanak”
megtévesztenek, félrevezetnek minket, hogyha nem tdmogatjuk a kimendjiiket!

Azoknak a gyerekeknek, akik felnétt csaladtag nélkiil érkeznek az intézménybe,
megterhelébb lehet atvészelni ezen idGszakot. Elveszettebbnek érezhetik magukat, hiszen
’egyediil’ maradnak egy idegen kornyezetben, idegen emberek kozott. Nemcsak a
csaladjuktol keriilnek el, hanem tSbb esetben ott kell hagyniuk véarosukat, az iskolajukat,
ovodajukat, ismerdseiket, barataikat. A helyzetet azt sem segiti, hogy nem tudjék pontosan az
itt tartozkodasuk hataridejét és ez a bizonytalansag novelheti benniik a fesziiltséget. A
csaladtagokkal torténd taldlkozas enyhithetne is a lelki vivodasukon, ha tobb esetben nem
szembesiilnének ilyenkor azzal a ténnyel, hogy tovabbra sincs pozitiv véltozds az otthoni
koriilményekben. A gyerekek esetében érzékelhetd, hogy folyamatosan megoldasokban
gondolkodnak és akar az 6sztondijukbol is probaljak tamogatni a sziileiket, annak érdekében,
hogy minél hamarabb visszakeriiljenek a csalddjukhoz. A problémat az okozza, hogy ez az
igyekezet a csalad oldalan bizonyos esetekben hidnyzik. Neheziti a folyamatot, ha a sziilék
szenvedélybetegségben szenvednek, aminek kdszénhetéen munkanélkiilivé és hajléktalanna is
valnak. Ellatas igénybevétele nélkiil pedig ellehetetlenitik, hogy a csalad ujra egyesiilhessen.
A kilatastalansdg miatt nem meglepd, ha ezek a gyerekek diihosek, ingeriiltek,
kétségbeesettek és maganyosak. Ellenallast tanusithatnak az intézmény dolgozdival, lakoival
szemben, hiszen akaratuk ellenére vannak jelen ebben a szituacioban. Az intézmény abban
tud segiteni, hogy otthonos korilményeket biztosit a szdmukra, valamint a dolgozok
megértéssel, elfogadassal, szeretettel fordulnak az iranyukba.

Az édesanyaval bekoltozo gyerekeknek tamaszt és biztonsagot nyujthat a sziild jelenléte
az intézményben. Az ilyen esetekben az tapasztalhatod, hogy leginkabb az édesanyét viseli
meg a benttartézkodas, hiszen ugy érezheti, hogy szabadsagat korlatozzak az intézmény
megfelelé miikodéséhez sziikséges ellen6rzésekkel, valamint ellenérzéseket valthatnak ki az
intézmény dolgozo6itol kapott ,kéretlen” gyermeknevelési tandcsok is. A dolgozdk tdbb
esetben talalkoznak azzal, hogy egyes édesanyak elhanyagoljdk gyermekeiket, valamint
er6szakos kommunikaciét folytatnak velilk. Az intézményiinkben a tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a példamutatissal sokkal hatékonyabban tudjuk formalni az édesanyak
szemléletét a gyermekneveléssel kapcsolatban. Azaltal, hogy az édesanya jelenlétében
jatszunk a gyerekekkel, lehetdséget biztositunk arra, hogy megismerje a tevékenységet, sot
kedvet és batorsagot kapjon ahhoz, hogy bekapcsoldédjon a folyamatba. Egyes sziilok a
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jatékokat inkabb konfliktusforrasnak tekintik. Ugy gondoljék, hogy a gyerekek a jatékokat
szétdobaljak, osszevesznek rajtuk vagy éppen hangosakka valnak miattuk. Fontos a sziiloknek
megtapasztalniuk, hogy miként lehet a jatéktevékenységet kontroll alatt tartani, valamint az
esetleges konfliktusokat adekvat modon elrendezni. A cél az, hogy az édesanydk 6nbizalmat
szerezzenek és raébredjenek, hogy a gyerekeikkel egyiitt toltott tevékenységek
boldogsagérzetet teremtenek a szamukra az esetleges felmeriil6 kellemetlenségek ellenére is.
Az intézményben jelenleg a kozOsségi szoba egy csalad lakhelyéiil szolgal, ami megneheziti a
kozosségi tevékenységeket. Az el6szoba valt az intézmény kézponti helyszinévé, ahol egy
gyereksarok kialakitasdval igyekeztik Osztondzni a gyerekeket az épit6kockakkal,
jatékautokkal valé jatékra, a mobiltelefonhasznélat helyett. Orommel tapasztalhaté, hogy a
gyerekekkel folytatott kozos jatékok, kézmiivesfoglalkozasok pozitiv hatassal vannak a
gyerekek testi és lelki fejlddésére egyarant. Terveink kozétt szerepel minél tdbb
fejlesztdeszkoz beszerzése, amik hatékonyabban tudjak segiteni az itt tartézkod6 gyerekek
fejlodését, valamint olyan programok szervezése, amik segitik a jobb anya-gyermek kapcsolat
kialakitasat.

Az intézményben laké édesanyaknak nehézséget jelent tovabba a szabélyok betartatasa. Ez
leginkabb az ébredési és fekvési ritualék soran €lesedik ki, amikor szembesiilnek a gyerekeik
ellenallasaval. Ez nemcsak a csaladon beliil, de a csaladok kozott is eredményez
konfliktusokat. Fontos, hogy az intézmény dolgozoi ilyenkor a sziilét er6sitsék a hatdrok
feléllitasdban és betartasaban, hiszen a biztonsagos keretek az egészséges fejlédési folyamat
elengedhetetlen feltételei.

A kapcsolattartds, a kimenék rendje mindig is problémat jelentett az intézményben. A
kapcsolattartas torténhet az dtmeneti otthonon beliil és torténhet az dtmeneti otthonon kiviil. A
kapcsolattartas soran problémék meriilnek fel, az Otthon segiti a fesziiltségek csokkentését, a
konfliktusok feloldasét. Feliigyeli a kapcsolattartast.

Rendszeresen el6fordul, mikor az Ellatasi Megallapodast irjuk, felvetédik megbeszélendd,
rogzitend6 kérdésként a , kimend” kérdése. Akkor, azaz bekoltozéskor mindig visszafogottan
nyilatkoznak a gyerekek és sziil6k is. Péar nap elteltével olyan, szamunkra nem ismert és
meglepd kimend engedélyt (azaz mashol szeretnének aludni vagy kés6 este visszajonni)
kérnek, természetesen azonnal és maris! Az esetek tobbségében nem értik, hogy
kdrnyezettanulmanyt kell kérniink, amit természetesen mar a bekéltozéskor is elmondtunk,
elmagyarazunk, Hazirend is tartalmaz.

A sziil6 nélkiil bentlaké gyermekeknél, sziildi hozzéjaruld nyilatkozat, engedély is sziikséges
és irasban, iktatva rogzitjiik!

Tehat nehezen viselik a ,,bezartsagot” az egyhelyben maradast. Ezzel az attitliddel nehezen
boldogulunk, mivel:

- nem zarhatjuk be 6ket, mivel 6nkéntes az alapellatas,

- ha ,erével” korldtozzuk a kimend engedélyt —megsziintetést kérnek- és ezzel csak a
gyermeknek artunk!

- legrosszabb esetben megszdknek, vagy félrevezetnek minket.

A hosszabb, rovidebb bentlakas alatt a gyermekek elmaradt orvosi vizsgalatait igyeksziink
pétolni.

A tetvesség ellendrzése és kezelése is folyamatosan feladatunk volt. A rithesség is el6fordult
2024. évben, t6bb gyermeknél is.

2024. évben harom gyermek esetén keriilt sor nevelésbe vételre.

Eléfordult a két éven beliil Gjra gondozottak szama is négy gyermek esetén, a sziikséges
jelzések a gyamhivatal felé megtorténtek.

Az év soran, akarcsak a kordbbi években, az ellitds kezdeményezOi leggyakrabban a
Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdi €s a Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei voltak.
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Az illetékes Gyermekjoléti Szolgalattdl és a Gyermekjoléti Kozponttdl kérjiik, hogy allitsak
ki a résziinkre, az el6z6leg atadott Ajanlast, amely tartalmazza a csaladdal kapcsolatos fontos
informdacidkat, anamnézist, ezzel megkonnyitve az Otthon munkajat.

A bekoltozés elétt megbeszEljilk, miért kérik az Aatmeneti gondozist, aztan
EllatasiMegallapodast kotiink a sziilokkel, mely magaban foglalja a teljes korli ellatas
érdekében, mit biztosit az Otthon a gyermek szdmara, és részletesen taglalja azt is, amit a
sziil6 ellatasa érdekében biztosit.

A gyermekek korat tekintve jellemz6, hogy inkabb az 6vodas €s a kisiskolas koru gyermekek
vették igénybe az ellatast tobbnyire.

Megneheziti a helyzetiiket, hogy nem a vérszerinti sziild kapcsolédik be a nevelésiikbe, az uj
parkapcsolat tobb konfliktus helyzetet teremt.

Az intézményiink részmunkaidében foglalkoztat gyermekpszichologust, heti 10 6raban.

A pszicholégus tamogatja az Otthon munkajat, segitséget nyljt a lakodk pszicholdgiai
megsegitésében.

Ennek megvalositisa céljabol a lakok részére egyéni konzultacidk, foglalkozasok, valamint
csoportos beszélgetések is rendelkezésre alltak. Ezek tobbségiikben nem eldre tervezettek,
inkabb ad hoc jelleggel alakulnak ki az Otthon k6zOsségi tereiben, megkeriilve ezzel a
kotelezettség érzetét, és az abbol ad6dé elhéritast. A k6zosségi foglalkozasok segitségével jol
feltérképezhetévé valnak az Otthon szociometriai sajatossdgai, a lakok kozti kapcsolatok
rendszere.

A pszichologiai ellatas soran felmeriilé problémakéroket tobb teriiletre oszthatjuk. A
gyermekeket érintd probléméak koziil a 2024-es évben a kovetkezOk mutatkoztak
gyakoribbnak: bizonyos sziil6i viselkedésmintdk feldolgozasanak segitése; a tdvol 1évo
sziilével kapcsolatos érzések feldolgozasa; a megszokott kornyezetbél valo kikertilés
megélése, a koltozés altali valtozadsok menedzselése, a beilleszkedés tdmogatasa az Otthon
lakoinak mindenkori k6zosségébe; az onértékelés problémaibol adédé szorongas kezelése.

A hatirok kezelésének kérdése; az agresszivitds kezelése; a tanulds nehézségeivel valod
foglalkozas; a hidnyz6 egzisztencia miatti szill6i szorongas megélése a gyermek részérdl; a
jovOkép bizonytalansaga.

A sziildket érintd problémakorok kapesan kiemelt fontossdgunak mutatkozott az aldozat-
szerep. A bantalmaz6 kapcsolatok traumainak feldolgozasa mellett sokszor a bantalmazas
tényének tudatositasa, a 1élektani bantalmazas fogalma széles korben ismeretlen szamukra.

Hangsulyozni sziikséges, hogy al5/1998. NM rendelet, mely meghatérozza az intézmény
kotelezd 1étszamminimumat, hiszen a minimum létszammal dolgozunk, személyi feltételeit.
Ennek fényében nem varhaté el, hogy:

folyamatos 100%-os kihasznaltsiag mellett egy folyamatosan megfigyelést, torodést igényld
narkotikum vagy alkohol, illetve szamunkra ismeretlen szer hatasa alatt all6 sziilot, kamaszt
feliigyeljiink és ,,gondozzunk” gy, hogy az éjszakara és a hétvégét tekintve csak egy
munkatarsat, végzettségét tekintve -dajkat- tudok beosztani, mivel hét kolléga (egy {6 kisegitd
személyzet) dolgozik az Otthonban.

Elfogadjuk a massagot, de nem barmi aron és foleg nem a gyerekek, az Otthon miikodésének
veszélyeztetése aran! Az intézmény feladata a gyermekek felligyelete és teljes kori ellatasa és
nem a szenvedélybetegek apolasa, kontrollalasa, felligyelete.

Szabadidés programokrol

Tobb esetben megfigyelheté volt, hogy a gyermekek a sajat szintjiikh6z viszonyitva
fejleszthetéek lettek volna, ha a sziilok tobb id6t toltdttek volna az intézményben a
gyermekeikkel.
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A gyermekek t6bbségénél megfigyelhetd, hogy a képességeik egyre gyengébbek. A kézmiives
tevékenységek sordn észrevehetd, hogy életkorukhoz viszonyitva rosszabb képességekkel
rendelkeznek, példaul nagyobb gyermekek sem tudnak {igyesen vagni vagy szépen szinezni.
A figyelmiik sem kéthetd le hosszabb ideig.

A nagyobb gyermekek a tarsasjatékokat kedvelték a legjobban. A kicsik pedig kirakézni és
szinezni szerettek.

2024-ben még mindig problémat jelentett, hogy az elkészitett dekoraciokat a kisebb
gyermekek tonkretették, letépték.

A gyermekek kedvenc szabadidés tevékenysége a szinezés mellett a sogyurmézas volt.
Emellett a kisebb gyermekek kedvenc jatéka a haromkerekii kismotor és a homokozd
jatékokvoltak. Fontosnak tartjuk, hogy mindig 6nkéntesen, tehat 6rommel vegyenek részt a
jatékokban.

Az év soran a nagyobb iinnepeket, mint a Husvét, az Anyak napja, Gyermeknap, a Mikulas és
a Karacsonyt tinnepeltilk meg. Emellett a sziiletésnapokat és a névnapokat is megtartottuk,
egyszerlien, de figyelmemmel kisérjiik a gyerekeknél a ,,nagy napokat”.

Osszegzés

Az Atmeneti Otthon kiilonleges intézettipus, igy kiilonleges szemléletet, és sok esetben
kiilonleges munkamédszert igényel a dolgozok részérél. Rendkiviil fontos az intézménybe
felvett uj kliensek minél gyorsabb megismertetése a helyi intézményi renddel, kultiraval,
normakkal.

Fontosnak tartom, az ellatottak sajat feleldsségére bizott dolgok rendszeres szamonkérését.
Ezaltal egy feleldsségtudat kialakuldsa is redlis célként valosulhat meg.

Kiegyensulyozottabb a lelkidllapotunk, amikor a napjainkat egy meghatarozott napirend
szerint €éljiik. Ezért is fontos a Hazirend betartasa, bar indokolt esetben eltérhetiink ettél. Az
olyan egyszeru sziikségleteink esetében is fontos a rendszeresség, mint az alvés €s az étkezés.
A gyerekek igénylik az alland6sagot. Fontos, hogy az életlinkben mindennek legyen egy nem
tal szlik hatarok k6zott valtozé rendje.

Az Atmeneti Otthonban elhelyezett gyermekek tobbnyire intézményvaltassal jarnak iskoldba
és 6vodaba. Itt szeretnénk megk6szonni a telepiilésen miikodé iskoldknak és Gvodaknak,
hogy befogadjak kis lakdinkat és segitik, tamogatjak oket.

Koszonettel tartozom mindazon Gyermekjoléti Kozpontnal és Szolgalatnal dolgozo
szakembernek, pedagégusnak, a Jardsi Gyamhivatalnak, védéndknek, akik egyiittmiikddtek
veliink az elmult év soran.

Kisuajszallasi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgaltatasi Kézpont

1. Az intézmény adatai, jellemz6i
A Kisujszallasi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgaltatasi Kozpont biztositja
Kisujszallas lakossaganak:

e aszocidlis alapellatasokat,

e a gyermekjoléti alapellatasok koziil a gyermekjoléti szolgaltatast,

e gyermekek napkozbeni ellatasat bélcsédei ellatas formajaban,

® az idds személyek dpolasét, gondozasat szakositott formaban.

Az intézmény székhelye
Idések Otthona
5310 Kisujszallas, Téglagyar u. 10.

Az intézmény telephelyei:
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Telephely megnevezése Telephely cime
Bolcséde, gyermekétkeztetés bolesédében 5310 Kisujszallas, Kossuth Lajos utca 4-6.
Hazi Segitségnyujtas 5310 Kisujszallas, Téglagyar u. 10.

Nappali ellatas (Id6sek klubja, Demens | 5310 Kistjszallas, Nyar utca 7.
betegek nappali ellatasa, Pszichiatriai
és Szenvedélybetegek nappali ellatasa)

Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat 5310 Kisujszallas, Kalvin utca 9.
(Nyitva all6 helyiségként van bejegyezve)

Etkeztetés 5310 Kistjszallas, Téglagyar u. 10.

A jelenlegi intézménystruktiiraban az alabbi feladatok keriilnek ellatasra
Pszichiatriai betegek nappali ellatésa
e Szenvedélybetegek nappali ellatésa
Id6skortak tartos bentlakdsos ellatasa
Demens betegek bentlakasos ellatasa
Id6sek nappali ellatésa
Demens betegek nappali ellatasa
Gyermekek bolesodei ellatasa
Gyermekétkeztetés bolcsddében
Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatas
Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Fels6foku végzettségi szintet nem biztosito képzések

Az intézmény illetékessége, mitkodési teriilete
o Etkeztetés, Hazi segitségnyuijtas, Idések nappali ellatasa, Demens betegek nappali
ellatasa: Kisujszallas Kozigazgatasi teriilete.
® Pszichiatriai és Szenvedélybetegek nappali elldtdsa: Berekfiirdd, Karcag,
Kenderes, Kistijszallas, Kunmadaras kozigazgatasi teriilete.
e (Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltatds: Kistjszalldas, Csorba, Marialaka
kozigazgatasi teriilete.
e Bolcsddei ellatas: Kisujszallas, Kenderes kozigazgatasi teriilete.
o Bentlakasos ellatis: Magyarorszag teriilete.
Az intézmény fenntartdéja
Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas
5300 Kossuth tér 1.
Az emberi élet hosszabbodasaval a modern tarsadalmakban, igy Magyarorszagon is egyre
tobb az id6s ember. Szamuk és népességen beliili aranyuk novekedése a jellemzd, aminek
kovetkeztében egyre nagyobb, egyre tobb kihivassal néz szembe a szocidlis ellatérendszer.
Kistjszallas lakossaga is regszik, ezért fokozodik az igény az iddsek ellatasa irdnt. Az utdbbi
évek adatai alapjan megfigyelhet6 a 65 év feletti lakosok szamanak folyamatos emelkedése, a
14 év alatti gyermekek szdmanak csokkenése. Egyre tobb egyediilallo id6s igényli a fizikai és
mentalis ellatast, valamint segitséget tigyeinek intézésében.

A népesség eloregedése, a csaladi strukturdk valtozésai, valamint a lakossag anyagi helyzete
romlasdnak kovetkeztében megnétt az igény a személyes gondoskodési formak irant.

2. Hazi Segitségnyujtas
Ellithaté személyek szima: 117 {6
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Hatéarozatlan ideji miikodési engedéllyel rendelkezik.

2022. november 01-t6]1 a Hazi Segitségnyujtas irodaja a Téglagyar utca 10. szam alatti
székhelyre k61tozott.

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokdrnyezetében
biztositott az 6nall6 €letvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatas.

A hazi segitségnyujtas hozzéjarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis,
szocidlis sziikséglete

e sajat kornyezetében,

e ¢letkordnak, élethelyzetének €s egészségi allapotdnak megfelelden,

o meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével torténjen.

A gondozé a hazi segitségnyujtas sordn egyiittmiikodik az egészségiigyi és szocidlis alap és
szakellatast nyqjto intézményekkel.

Kotelezden ellatand6 feladat az alapellatasként miikodo hazi segitségnyujtas. Sokan igénybe
veszik a varosban, féleg azok, akik nem szeretnének elszakadni otthonuktdl, szeretteikt6l. A
hazi segitségnyujtas lehetdséget ad arra, hogy a segitségre szorulé embereknek minél kés6bb
kelljen otthonukat, lakasukat elhagyni, hiszen a megszokott kérnyezetiik adja a biztonsdgot
szamukra. A szolgaltatds igénybe vételével késobb valik sziikségessé a bentlakdsos
intézményi elhelyezés. 2024. évben is a gondozéndk a napi apolasi, gondozasi tevékenység
mellett jelentds mentélis tAmogatast is biztositottak és biztositanak folyamatosan, melyet az
elmult hoénapok alatt jobban igényeltek az idosek. A gondozas soran a gondoz6ndk fokozottan
odafigyeltek és figyelnek az altalanos személyi higiénias szabalyok betartasara.

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
gondozasi szikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igénylo
esetében szocidlis segités vagy személyi gondozas indokolt. Az értékeld adatlap alapjan
meghatéarozott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de legfeljebb 4 6rdban
nyujthaté a hazi segitségnyujtas.

Személyi gondozads keretén belill a beszamolasi idGszakban leggyakrabban fiirdetést,
agynemiicserét, gyogyszeradagolast, vémyomds és vércukormérést, haj és kordmapolast
kértek. Szocialis segités keretén belill a leggyakrabban kért szolgaltatdis a takaritas,
mosogatds, bevasarlds volt, a mentdlis tamogatassal, informacionytjtassal, iigyintézéssel
egyiitt.

2024. december 31 - én 104 volt a megallapodésok szama, amely a nemek szerinti megoszlas
tekintetében a kovetkezd: 82 6 n6 és 22 6 férfi.

Az elmult évben 46 {6 felvételére kerlilt sor, 36 fonek szlint meg az ellatidsa. Az ellatis
megsziinésének okai: 14 f6 sajat kérése miatt, 14 f6 elhunyt, 3 fének a hozzatartozo
biztositotta tovabb az ellatast, 5 {6 pedig bekeriilt az Id6sek Otthonaba. 2024. december 31-én
hazi segitségnyujtast étkezéssel egyiitt 35 {6 igényelte. 2024. évben 19 601 gondozasi 6ra 14
011 latogatas volt Gsszesen.

Téritési dijvaltozasra a tavalyi évben 1 alkalommal keriilt sor, 2024. aprilis 01-t6].
Az intézményi téritési dij: 525 Ft/gondozasi ora.
1 {6 nem tudott teljes téritési dijat fizetni a jovedelme miatt, az Etkeztetést is igénybe veszi.

3. Etkeztetés
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Hatarozatlan idejti miikddési engedéllyel rendelkezik.

Etkeztetésben kell részesiteni azokat a segitségre szoruld embereket, akik legalabb napi
egyszeri meleg étkezésr6l 6nmaguk, vagy hozzatartozojuk részére tartosan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani egészségi allapotuk, koruk, vagy szocialis helyzetiik miatt.

Szocialis étkeztetés biztositott volt: hazhozszallitdssal vagy személyes elvitellel az év 365
napjan, illetve munkanapokon helyben fogyasztassal a Kélvin u. 13., 2024. jinius 13-t6l a
Nyar u.7. szam alatti telephelyen.

Diétas étkezés igénybevételére is van lehetdség. Az ebédet az Idések Otthona konyhédja
biztositja.

Téritési dij emelésére egyszer keriilt sor a beszamolasi id6szakban, 2024. aprilis 01-t61.
Az  étkezés  bruttd  intézményi  téritési dija 875  Ft/ellatdsi nap, 100
Ft/kiszallitas/haztartasonként.

2024. december 31. adat szerint az Etkeztetésre 135 megallapodas volt, ebbdl:
e lakasra szallitas: 104 6
e clvitel: 15 {6
e helyben fogyasztas: 16 f6

2024. decemberében 6sszesen 2 f6 részesiilt ingyen étkezésben.

A szolgaltatast igénybe vevok kozill 16 f6 nem tudott jovedelme miatt teljes téritési dijat
fizetni, ebbdl 2 {6 vallalta az intézményi téritési dij megfizetését. A 16 fobol 1 f6 a hazi
segitségnyujtast is igénybe vette.

A Szocidlis Etkeztetésen dolgozé szocialis asszisztens 2022. november 1-t6l az Idések
Otthona irodajaban végzi tevékenységét.

A Vasar u. 3. szam alatti talalokonyha lezarasra keriilt, az ételosztas 2022. december 15-tdl
Kisujszallasi Szocialis Otthon és Alapszolgaltatasi Kozpont Téglagyar utcai székhelyre
koltozott.

A beszamolasi id6szakban 64 {6 ellatasa szlint meg, ebbdl sajat kérésre 51 fonek, az Idosek
Otthonaba nyert elhelyezés miatt 4 fének, valamint elhalalozas miatt 9 fonek.

2024. évben 30450 kiszallitas volt, ebbol a tarsadalmi gondozdok 21 783 adag ebédet, az
intézmény autdja 8 667 adag ebédet szallitott ki. 2 876 helyben fogyasztas és 3 816 elviteles
étkezés volt, igy ez 37 142 adag reggelit, ebédet, vacsorat jelentett.

1 349 adag vendégebédet biztositottak: ebbdl az intézmény autdja 197 adagot, tiszteletdijas
ebédkihordok 973 adagot szallitottak ki, elvitel 179 adag volt.

Az ebéd hazhozszallitasat tarsadalmi gondozdk végzik.
4. Nappali ellatas

4.1. Idések Klubja

Férohelyek szama: 22 fo

Hatarozatlan idejii miikddési engedéllyel rendelkezik.
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A megndvekedett élettartam hosszabb életet, t6bb, idésen megélt évet jelent, mely tébblet id6t
azonban az id6sek nem tilélni, hanem a lehet6 legmagasabb mindségben, tartalommal
megtoltve szeretnének megélni, melyre az idoskoruak nappali ellatasa ad lehet6séget.

Ellatottak kore

Az ellatottak kore foként az idéskoruak korébol teviédik dssze, de indokolt esetben felvehet6 a
18. életévét betoltott személy is, aki egészségi és szocialis helyzete miatt tamogatésra szorul.
Az intézmény elsdsorban a sajat otthonukban €16 szocialis és mentalis gondozasra szoruld,
Oonmaguk ellatasdra részben képes iddskortiak napkdzbeni gondozasara szolgal és nyujt
kiilonb6z06 szolgaltatasokat.

A szolgailtatas célja, feladata az idések nappali ellitas tekintetében

Az idések nappali ellatidsanak célja, hogy vallaljon jelentGs szerepet az igénybe vevok
szocidlis helyzetének javitasdban, egészségilk meglOrzésében, s mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztosité szolgéltatast nyujtson.

Téamogatjak az ellatottakat a krizishelyzetek megel6zésében, kezelésében, a fizikai és mentalis
egeészség megtartasaban.

Feladat a napi rendszerességgel egyéni és csoportos foglalkozasok szervezése, folyamatos
gondozéi felligyelet biztositasaval.

Az id6ések nappali ellatésa fontos teriilete az id6sebb generacié kozosségi életének. Az ellatas
enyhiti az egyediillét €s a magany érzését, segitséget nyujt a tarsas kapcsolatok apolaséban, a
tartalmas id6toltésben. Hozzajarul a napi életritmus strukturalasdhoz, megtartasahoz.

Pétoljak a hidnyzé csalddi gondoskodast, a harmonikus életvitel megteremtésének
lehetoségét, feloldjadk az egyediillét, magany okozta izolacids érzést, megsziintessék a
tétlenséggel jaro karos hatasokat, kikiiszoboljék a feleslegesség érzését.

Segitséget nyujt az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésében, tovabba helyszine lehet az
id6sek megfeleld étkeztetése megszervezésének.

Szerepet vallal a hivatalos ligyek intézésében az egészségiigyi alapellatas elérésében.

Az intézmény altal biztositott szolgaltatasi elemek:
- esetkezelés,
- tanacsadas,
- haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyijtas,
- készségfejlesztés,
- feliigyelet,
- gondozas,
- kozosségi fejlesztés.

Az Idések Klubjaban igény szerint, téritési dij ellenében lehet6ség van napi egyszeri meleg
étkezésre a szocidlis étkeztetés keretein beliil kiillon megallapodassal. Az étkeztetést az
intézmény konyhaja biztositja, szlikség esetén diétas étel biztositasaval.

A hétkdznapok soran a szervezett programokon kiviil idések szivesen veszik kézbe a napi
sajtot. A délutdn soran igyekeznek tartalmas beszélgetésekkel, tarsasjatékokkal,
rejtvényfejtéssel, televizidzassal eltdlteni az id6t. Csoportfoglalkozasok keretein beliil
feladvanyokkal. Ezen tevékenységek Osszessége a készségfejlesztés szolgaltatasi elem
igénybevétele kapcsan valosulnak meg.

Az intézmény az ellatottak részére lehetdséget nytjt a napkdzbeni tartdzkodds mellett az
alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére (tisztalkodas, mosas, szaritas), mérd oraallasok
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bejelentésére, koziizemi Ugyintézésre, melyek a hdztartdasi vagy haztartast potlo
segitségnyujtds szolgaltatasi elem igénybevétele soran allnak az ellatottak rendelkezésére.

A gondozds szolgiltatasi elem tevékenységein belill a vérnyomdsmérés, vércukormérés,
testsulymérés kapcsan nyujtottak segitséget. Valamint nagy hangstlyt fektettek a nyari
id6északban a h6ségriadok alkalmaval a megfelel6 folyadék bevitelére.

Tandcsadds keretein beliill leginkabb az életmoddal, pénzkezeléssel, ¢életvezetéssel
kapcsolatos visszajelzéseket igényelnek a tagok. Valamint a legnagyobb igény a non direktiv
tandcsadassal kapcsolatosan jelenik meg, mely az empatikus hallgatasban meriil ki.

4.2. Demens betegek nappali ellatasa
A demens betegek nappali ellatasa, az idosek nappali ellatasan beliil mikodik.

Engedélyezett férohely: 8 fo
2024. december 31-i létszam 4 16

Demens betegek nappali ellatasanak indokoltsaga

A tarsadalom eldregedésével és a magasabb életkor elérésével n6 a demenciaval €16k szama
is. Erre a problémara lehet megoldas a demens betegek nappali ellatasa. Az intézményi munka
célja az, hogy a demenciaval €16k minél tovabb sajat otthonukban éljenek, mikdzben a
hozzatartozokat és az ellatottat timogatja, segiti egy szakmai team.

Az ellatads soran fontosnak tartjdk a személykozpontu gondoskodast. A személykdzpontu
gondoskodas kézéppontjaban az ember all, vagyis nagyobb hangsulyt kap a személy, mint a
betegsége. Arra a funkciora fokuszalva, ami még megmaradt, és nem arra, ami mar hianyzik.
A Demens nappali ellatasnal az intézmény altal biztositott szolgéltatasi elemek megegyeznek
az Id6sek Klubjanal biztositott szolgaltatasi elemekkel, kiegészitve a helyben étkezés
lehetéségével.

Idések Klubja és a demens nappali ellatas dsszesitett adatai
2024 év adatai:

2023. december 31-én zard 1étszdm: 35 fo

2024. december 31-ig ellatast kért: 12 £6, ellatasbol kikertilt: 10 £6
2024. december 31-én zaré 1étszam: 37 fo

2024-ben a gondozasi napok alapjan teljesitett 1étszam:
Id6sek nappali ellatasa: 5 019

Demens nappali ellatas: 652

Osszesen: 5 671

A tagok szokasait figyelembe véve, az volt a tapasztalat, hogy a délelétti drakban olyan
ellatottak is belatogatnak az intézménybe napi rendszerességgel, akik nemcsak az étkezési
lehetdséget veszik igénybe. Igy az éves nappali ellatas atlagos sziikségletii ellatottak esetében
782 alkalommal emelkedett az igénybe vételi napok szédma.

A demens sziikségletii ellatottaknal az igénybe vett napok szdma 142 alkalommal csokkent.
Ez a csokkenés a betegség el6re haladasaval magyarazhato. A demens nappali ellatas keretein
beliil a megallapodassal rendelkez6k szama 4 £6.1 {6 ritkan vette igénybe a szolgéltatast 1 {6
pedig hosszabb idétartami koérhazi kezelés alatt allt, ezért az ellatdsuk a beszdmolasi
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idészakban megsziint. Evkozben érkezett 2 6 6] ellatott, akik rendszeresen igénybe veszik a
szolgaltatast.

Az ellatottak szivesen bekapcsolodnak, érdeklddnek az ellatas keretein beliil megszervezett €s
megtartott foglalkozasok irdnt. Az étkez6k szama tekintetében egy kis csoékkenés volt
tapasztalhat6 az ellatas teriiletén. Rendszeresen étkez6k napi létszama 15-16 £6.

A demens személyek nappali ellatasa keretén beliil az étkez6k koziil 1 f6 nem tudott teljes
téritési dijat fizetni, az 6 esetében nem vallaltik az intézményi téritési dij megfizetését.

A csdkkend 1étszam azzal magyardzhatd, hogy a tagok cserélddtek és az 1j ellatottak nem
kivantak étkezési lehetdséget igénybe venni.

Folyamatosan tajékoztatjdk a varos lakossagat a szolgaltatasokrdl és azok igénybevételének
lehetségérol.

A szolgaltatast igénybe vevok nagyobb része né.

Az igénybe vevok kisebb %-a férfi, mely a kor6sszetétel ismeretében a sziiletéskor varhat6
élettartamnak is megfeleltetheto.

Mindkét nemnél magas a 70 év felettiek szdma, ami annak is kdszénhetd, hogy 6k azok, akik
jellemzden egyediil élnek, igy az elmagényosodas, az egyediillét elkeriilése miatt keresik a
szolgaltatasokat.

Az ellatottak nappali intézménybe torténd beszallitasa és hazaszallitasa biztositott az
intézmény gépkocsijaval, a beszamolasi idoszakban nem volt ra igény.

Nyitva tartas:
Hétfotol-cstitortokig: 07:30-16:00-ig
Pénteken: 07:30-13:30-ig

A szolgaltatds igénybevétele oOnkéntes, téritésmentesen vehetd igénybe, s az igényl6
kérelmére torténik.

4.3. Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellitasa

Férohelyek szama: Pszichidtriai betegek nappali ellitisa: 15 fo
Szenvedélybetegek nappali ellatasa: 10 fo

Hatérozatlan idejit mikodési engedéllyel rendelkezik.

A Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasa a Kistjszallasi Térségi Szocialis Otthon
és Alapszolgaltatasi K6zpont 6néallé szakmai egysége.

A nappali elnevezés arra utal, hogy adott helyiségben napkdzbeni ellatast nyGjt pszichiatriai
és szenvedélybetegek részére, 1ényeges, hogy a szolgaltatasok az ellatast igénybe vevok széles
kore részére legyenek elérhetdek és a betegségéb6l adddd sokrétli problémara egyéni
megolddsok megtalalasat segitse el6.

Nappali ellatdst nyujté intézményben a sajat otthonukban €16 pszichiatriai és
szenvedélybetegek részére biztositott a lehetéség a napkozbeni tartozkodasra, melynek soran
modjuk van tarsas kapcsolatok fenntartdsara, k6zosségi, szabadid6s tevékenységek végzésére,
pszicho-szocidlis tanacsadas igénybevételére, alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére,
igény szerint téritési dij ellenében meniivalasztasos étkezés igénybevételére.

A nappali ellatas célja, feladata
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A személyes gondoskodis keretében, a fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, tovabba szenvedélybetegek képességeinek és készségeinek megtartasa,
javitasa, esetleges fejlesztése. Kiemelt figyelmet kell forditani az egyén kooperativ
készségének, dontési képességének és sajat sorsa feletti felelosségének erdsitésében az
intézményi ellatasi formak elkeriilése érdekében.

A nappali ellatas feladata, azoknak az életvitelszertien csaladban €l6 gondozottak ellatasa,
akik viéllaljak a nappali intézménybe valé bejarast a nyitvatartasi rend szerint. Az egyéni
szitkségletek figyelembevételével segiti eld a pszichiatriai és szenvedélybetegséggel €lok
pszicho-szocialis rehabilitacidjat.

Az ellatis egyéni szilkségletekre alapozott, hosszabb tava szolgiltatast kindl, amely
nagymértékben épit a kliensek aktiv és felelos részvételére.

Jelenleg ellatotti kore Kisujszallas teriiletén €16, onellatasra képes, fekvobeteg-gyogyintézeti
kezelést nem igénylo, sajat otthonukban él6 pszichiatriai és szenvedélybetegek, akiknek
sziiksége van a koz0sség tamogatd erejére.

Tarsadalmi kapcsolataik leépiilében, vagy teljesen leépiiltek. Csaladi kapcsolataik
rendezetlenek, konfliktusokkal terheltek. Az anyagi nehézségek, az értelmes (képzettségiiknek
megfeleld) tevékenység hianya szintén ront az allapotukon. Tobbségiik nehezen, vagy
egyaltalan nem vonhatok be csoportos foglalkozédsba, 6k egyéni esetkezelést igényelnek.

2024. évben az ellatottak az alabbiak szerint a kovetkezdé szolgidltatis elemekhez
kapcsolodo tevékenységeket igényelték a legtobbszor:

- tanacsadas,

- készségfejlesztés,

- haztartasi vagy haztartast p6tlo segitségnyujtas,

- étkeztetés,

- esetkezelés,

- gondozas,

- feligyelet,

- kozosségi fejlesztés.

2024. december 31. napjan a megallapodassal rendelkezOk szdma pszichiatriai betegek
nappali ellatasaban: 17 £6, szenvedélybetegek nappali ellatasaban: 7 £6.

Diagnézisok tekintetében depresszid, szorongds, insomnia, skizofrénia, bipoléris affektiv
zavar, és egy¢b mentalis zavar fordul eld.

Addikciok tekintetében leggyakoribb az alkoholbetegség, internetfiiggdség &s a
vasarlasfliggdség.

A szenvedélybetegek korében a csoportos szabadidés tevékenységeken tul az egyéni
addiktologiai konzultaciok hangstlyos szerepet jatszanak.

Magyarorszag 2024. évi kozponti koltségvetésérél szolé 2023. évi LV. torvényvaltozast
hozott a Pszichiatriai és Szenvedélybetegek nappali ellatasaban.

Pszichiatriai beteget abban az esetben lehetet felvenni, amennyiben az ellatott a
schizophrenia, schizotypias ¢és paranoid (delusiv) rendellenességek (F 20-29),
hangulatzavarok (affektiv rendellenességek) (F 30-39), neurotikus, stresszhez tarsulé és
szomatoform rendellenességek (F 40-45.9), evési zavarok (F 50), illetve a feln6tt személyiség
és viselkedés rendellenességei (F 60-69) korképek valamelyikével rendelkezik.

A Szenvedélybetegek nappali ellatdsaban 10 fébdl 6 f6 F 17.1 Dohanyzas okozta kéros
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hasznalat (abuzus), 4 £f6 F 10.1 Alkohol okozta karos hasznalat (abuizus) BNO - kéddal voltak
felvéve.

A 2024. év (2023. évi LV. torvény) szerint a tdmogatds az onkormanyzatokat az ellatottak
szdma szerint illeti meg. Amennyiben az ellatott pszichoaktiv szer hasznalata 4ltal okozott
mentalis és viselkedészavarok (F 10-10.9, F 11-11.9, F 12-12.9, F 13-13.9, F 14-14.9, F 15—
15.9 kivéve koffein, F 16-16.9, F 18-18.9, F 19-19.9), illetve koros jatékszenvedély,
tarsfliggség korképek valamelyikével rendelkezik.

Az uj jogszabaly szerint (F17-17.9,)Dohanyzas okozta mentalis- és viselkedészavarok
korképet kivették az igénybe vételi lehetdségek korébol. A jogszabdlyi véltozds a
szenvedélybetegek ellatdsaban 1étszam csokkenést okozott.

fgy a 10 f6b61 6 fonek kellett megsziintetni az ellatasat a nem megfelelé BNO kod miatt. Az
ellatasuk a klienseknek 2024. 03. 13-val keriiltek megsziintetésre.

A 6 f6bol 2 £6 az 1dosek klubjaba, 2 f6 a Pszichiatriai betegek nappali ellatasaba lett felvéve,
2 16 ellatasa végleg megsziint.

2024. 03. 13-ai 1étszam 4 {6 volt, késébb tovabbi 4 {6 lett felvéve az ellatasba.

A jogszabdlyi valtozas miatt a szenvedélybetegek nappali ellatasat nem sikeriil maximalisan
feltdlteni. Sajnos sok ember kiizd alkohol problémaval, de ezt nehezen vallaljak fel. Sok
esetben az alkohol fliggbséggel érintett személy, de olykor még a csaladja sem érzi
problémanak a rendszeres alkoholfogyasztast. TGbb esetben lettek felkeresve addikcioval
érintett személyek, de fliggdségeiket nem ismerték be, igy a nappali ellatds szolgaltatasait
nem vették igénybe.

Az egyéb, Pszichoaktiv szer hasznalata altal okozott mentalis és viselkedészavarok (F10-F19)
pedig még jobban titkolva és rejtve marad az érintett személyeknél, igy a szerhasznalattal
€16k, csak nagyon ritka esetben kerlilnek be az ellatasba.

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és haldzatok
hatésagi nyilvantartasardl és ellendrzésér6l szolé 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet
modositasra keriilt. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és muikodésiik feltételeirél szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet modositasa
eléirja, hogy pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek nappali ellatisa esetén az
intézménynek egyiittmiikddési megéllapodast kell kétnie az intézmény cime szerint teriiletileg
illetékes pszichiatriai vagy addiktologiai gondozdoval. A megallapodds a szolgaltatoi
nyilvantartasba valé bejegyzés feltétele. Ennek hidnyaban a miikddést engedélyezé szerv az
engedélyes bejegyzését ideiglenes hatalylira modositja. Az intézmény ennek eleget tett, a
megallapodasokat megkototte a Pszichiatriai betegek nappali ellatisa esetén a Karcagi Katai
Gabor Korhaz pszichiatriai gondozéval, Szenvedélybetegek nappali ellatasa esetén a
Debreceni Egyetem Klinikai K6zpont Kenézy Gyula Campus, Pszichiatriai és Pszichoterapias
Klinikaval.

A Magyar Voroskereszt karcagi kirendeltségérél minden honap els6é és masodik csiitortokén
élelmiszeradomanyt kap az intézmény, ami az ellatottak kozott keriill elosztisra. Az
élelmiszeradomény mellett esetenként ruhaadoménnyal is segitik az intézmény ellatottjait.

Az ellatottak rendszeres latogatdi a Vigadd Kulturalis Kozpont altal szervezett kiallitasoknak,
programoknak. A négyszemkdzti, csoportos beszélgetésekre napi szinten keriilt sor.

Az intézmény gondoskodik azokrol az ellatottakrol is, akik jovedelemmel nem rendelkeznek.
Az étkezést térités mentesen biztositja, hétk6znapokon a nappali tartézkodas, fiirdési, mosasi
lehetdség adott szamukra. Sziikség esetén ruhat biztositanak.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasan, akik az étkezést is igénybe vették, 1 6 volt, aki nem
tudott teljes téritési dijat fizetni, hozzatartoz6 nem véllalta az intézményi téritési dij
megfizetését. Hétvégeén szocidlis étkezést vesz igénybe.
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A szenvedélybetegek nappali ellatasa esetében 1 f6 nem tudta az intézményi téritési dijat
megfizetni, hozzatartozd vallalta a téritési dij fizetését. Hétvégén szocidlis étkezést vesz
igénybe.

1 6 ingyenes étkezésben részesiilt, aki hétvégén szocidlis étkeztetésben részesiilt.

Targyi feltételek

Kistjszallas Varos Onkorményzata elnyerte a TOP_PLUSZ-3.3.2-21-JN1-2022-00001
azonositd szdmu palyazatot. A nappali ellatast biztosité éplilet komplex felgjitdsa cimi
palyazat munkalatainak befejezésének idGpontjaig az Idések Klubja, Pszichiatriai és
Szenvedélybetegek nappali ellatisa 2024. junius 12-én atkoltozott a Kisujszallas, Nyar ut 7.
szam alatti épiiletbe.

5. Idosek Otthona

Férohelyek szama: 120 6

Hatarozott idejli miikddési engedéllyel rendelkezik, 2026. december 31.

Az id6sek gondozasat — apolasat harom épiiletben végezik. Az atriumos épiilet 38 féréhelyes,
a pavilon épiilet foldszintjén talalhaté demens részleg 25 féréhelyes, az emeleti részen 26 lako
él, a férfiosztaly pedig 31 ellatott.

A szolgiltatis célja az Idések Otthona tekintetében

A szakszerli min6ségi apolassal - gondozassal sziikség szerinti egészségiigyi ellatassal
biztositott a fizikai allapot megdrzése, allapotromlds megelézése és rehabilitacio. A
mentalhigiénével és a foglalkoztatassal keriil kivédésre az izolaci6. Otthonos, tiszta
kornyezetben, csalddias, szeretetteljes légkorrel, empatikus magatartassal, bizalmuk
megnyerésével és a kordbbi kapcsolatok apolasaval sikeriil a megelégedettség érzésiiket
biztositani.

Ellatottak kore

Az idésotthoni ellatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatast igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalatit. Az intézményvezetd megvizsgilja a gondozasi
sziikségletet és az azt megalapozo egyéb koriilmények fennallasat. IdSsotthoni ellatds az
értékeld adatlap alapjan III. fokozati vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb
koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglet megéllapitdsa esetén nyujthato. Ha az
idosotthoni ellatast igénylé személy gondozési sziikséglete fenndll, de az értékeld adatlap
alapjan nem III. fokozatu, és az id6sotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb
korilmények sem indokoljak, az intézményvezet$ tdjékoztatast ad a hazi segitségnytjtas
igénybevételének lehetoségérol.

Az Idések Otthondban gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igénylé, a ra iranyadd Sregségi nyugdijkorhatart bet6ltott személy
lathatd el. Felvehetd az a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
onmagarol gondoskodni nem képes személy is, ha ellatdsa mds tipusu, apolast-gondozast
nyGjté intézményben nem biztosithato.

Az Id6sek Otthonan beliil kiilsn gondozasi egységben vagy csoportban kell ellatni azt a
személyt, akinél a demencia korébe tartoz6 kozépsilyos vagy sulyos korképet allapitanak
meg. Az ellatas igénylésekor a kérelmezdvel legalabb egy éve egyiitt €16 hazastarsa, élettarsa,
testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja a meghatarozott gondozasi sziikséglet hianyaban
is felvehets. A féréhelyszam legfeljebb 15%-dig a 4 6ran tli gondozési sziikséglettel nem
rendelkezd személy is ellathato, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy, irasban vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértéku személyi téritési dij
megfizetését.
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Téritési dijak alakuldsa
Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 80 %-at tartds elhelyezést nyujtd intézmények esetén.

Tartds bentlakésos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez6 Osszeg, ha a jovedelemhdnyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét. Ha a tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és
az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbol kell fedezni. (Szt.
117. §)

A tarsulasi megéllapodas alapjan Kistjszallas Varos Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete
allapitotta meg az intézményi téritési dijat a kévetkezok szerint.

2024. évben egy alkalommal tértént 12%-os téritési dijemelés:

2024. aprilis 01-t61 a 4/2024. (1. 29.) 6nkormanyzati rendelet alapjan:

e férfiosztalyon: 4 295 Ft/ellatasi nap
® pavilon épiiletben: 4 295 Ft/ellatasi nap
e az atriumos épiiletben: 4 515 Ft/ellatasi nap

Az ellatast igényl6 az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban véllalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. (Szt. 117/B. §)
80 f6 igényld irasban vallalta az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését, olyan eset nem volt mikor mas személy (hozzétartozé) vallalta volna az
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

13 16 nem tudott az intézményi téritési dijjal azonos Osszegii személyi téritési dijat fizetni,
mivel alacsonyabb jovedelemmel rendelkezik.

Esetiikben nincs lehet6ség sem készpénz, sem ingatlan vagyonra raterhelni a hétralékot,
valamint nincs tartasra ktelezheté hozzatartozojuk sem.

A bentlakasos intézményben jovedelemmel nem rendelkez6 ellatottak részére személyes
sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit.

A koltépénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes oOregségi
nyugdij legkisebb Osszegének 20%-anal. Legalabb a koltdpénz Gsszegére kell kiegésziteni az
ellatottnak ezt az Gsszeget el nem ér6 jéovedelmét. Bentlakasos intézményben az ellatott altal
fizetendd téritési dijat gy kell megallapitani, hogy részére legalabb a meghatarozott 5sszegli
koltoépénz visszamaradjon. (Szt. 117/A. §)

Az intézménynek jovedelem nélkiili lakdja 2024. évben nem volt.

A gondozasi sziikséglet bevezetésével az Otthonban egyre tobb az 6nellatasra képtelen fekvo
beteg, vagy a demenciaval él6 id6s ember. Szakéapolasi engedéllyel nem rendelkezik az
intézmény, de a demens betegek ellatisa mellett, mindennapos feladat a krénikus sebek
kotozése, decubitus kezelése, szondataplalds, sztomas beteg, gégekaniilés beteg ellatasa,
oxigén terapia.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az igényl6 kérelmére torténik.
A beszamolasi idoszak végéig 3 olyan kérelem volt, melyet el kellett utasitani, 1 f6t

kérelmezd szenvedélybetegsége miatt, 2 6t pszichiatriai betegségiik miatt.
42 16 felvételére kertilt sor, 27 n6 és 15 férfi, koziliik 26 6 Kistjszallas teriiletérol.
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45 f6 hunyt el, az intézménybol 2 {6 ellatott tavozott el évkdzben, a gondozasukat a
tovabbiakban a csalad biztositotta.

2024. december 31-én az ellatottak 1étszama 119 £6, 36 {6 férfi és 83 f6 nd. Akkori lakdk
ké6ziil 72 £6 Kisajszallasrol, 47 £6 vidékrol keriilt be az intézménybe. Az intézmény ellatotti
atlaglétszama 119,63 f6.

A fentiek nagy terhet rénak az intézmény dolgozoira. Az intézménybe bekeriilé ellatottak
mentalis és fizikai allapota az elmult évekhez képest rosszabbodott.

Az 4pold személyzet feladatukat 12 6ras munkarendben végzik.

Az apolasi feladatot 29 6 latja el, koziilik 26 £6 végez tényleges apoldsi munkat, 1 f6 vezetd
apold helyettes, 2 fo6 gyogyszeres ndvérként dolgozik egy miiszakban, 1 {6 vezetd apolod
iranyitasa mellett. Mozgasterapeuta napi 4 6raban dolgozik az intézményben. Az ellatottak
mentalis allapotanak megdrzését és foglalkoztatasat 1 f6 terapids munkatéars, 1 f6 szocidlis
munkatars és 1 {6 foglalkoztatés szervezd végzi.

Az otthon teljes kori ellatast biztosit
e Napi Otszori étkezést €s igény szerint a diétat.
® Az ellatast igénybe vevOk az intézetben a sajat ruhdjukat viselik; az intézmény
biztositja sziikkség szerint a ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatast és a textiliak,
ruhazat mosasat, javitasat.
A napi 24 oras feliigyeletet, apolast-gondozast.
Az otthonon belill haziorvosi vizitet heti 3 alkalommal.
Gybgyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositasat.
A szakorvosi vizsgalatokhoz valé hozzajutas lehetéségét.
Gyogyszerellatas biztositasat.
A mentélhigiénés ellatas lehetdségét igény szerint egyéni és csoportos formaban is.
A szocioterapias foglalkoztatast.
A szabad vallasgyakorlast.

A gondozas a sziikségletekhez igazodo, személyre szabott segitségnyujtas, melynek mértékét,
terjedelmét, gyakorisagat és formajat a segitségre szoruld egyén testi, lelki és szocialis
allapota hatarozza meg.

Kérelmek folyamatosan érkeznek be, az intézmény igen keresett a térségben, jO hirnévnek
Orvend az id6sek és a féréhelyet keres6 érdekl6dok korében.
A vérakozok szdma 2024. december 31-én: 69 f6, ebbdl kisujszallasi lakos 36 £o.

A vérakozok atlag életkora a ndk kérében 80,26 év, a férfiak korében 67,66 év. A bekeriilék
atlagéletkora 82,96 év a noknél, a férfiaknal 78,71 év. A nemek ardnya magasan a nok felé
mozdul. Az ellatottak 80 szazaléka otthonukbdl, 15 szazaléka korhdzbdl, a tobbiek maés
szocialis intézményekbdl keriilnek bentlakasos intézménybe. A varakozok szama hénaprol
honapra mas és mas, hosszabb tavon egyértelmiien nd. A helyzet csak romlani fog, hiszen a
magyar tarsadalom oregszik.

2024. december 31-ig megvalosult programok, rendezvények

Az apolas — gondozas mellett nagy hangsulyt fektetnek a tevékeny élet biztositasara, az aktiv,
értékes idéskor megélésére. Arra torekszenek, hogy a mindennapokat megtoltsék élménnyel,
elfoglaltsaggal, tevékenységgel, tartalommal. A programokkal ébren tarthat6é az dnbecstilés, a
hasznossag és a kézosséghez tartozas tudata, életminéség javito hatdsa van, illetve elkeriilhet6
az izolacié, hiszen tarsas kapcsolatokat tudnak az iddsek kialakitani. A szinvonalas
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programok és rendezvények biztositdsa mellett nagy hangstlyt forditanak a mentalhigiénés
gondozasukra is, hiszen a harmonikus mentdlis allapot pozitiv hatassal van az egészségre.

A foglalkozasok, rendezvények Osszedllitdsanal figyelembe veszik az ellatottak egészségi,
fizikalis és mentalis allapotat, valamint érdeklédési koriiket és megmaradt képességeiket. Mar
az els§ taldlkozaskor igyekeznek megismerni leendd lakéik élethtjat, szokasaikat, kedvenc
elfoglaltsagaikat.

A foglalkoztatas alapelvei:

Igyekeznek mindig szinesiteni a programokat, hogy minél valtozatosabbak legyenek,
torekszenek arra, hogy az elfoglaltsaguk folyamatos, rendszeres legyen, toretleniil keresik az
Uj lehetéségeket. A foglalkozasokon, rendezvényeken valdé részvétel nem kotelezd
(onkéntesség). Osztalyos megbeszéléseken, lakogyiilésen mindig atbeszélik az aktualis
iddszak programjait, visszajelzést kérnek az atélt élményekrol.

Osztd] tavaszig a négy osztalyon kiilon zajlanak a napi foglalkozasok hétkdznaponként
délel6tt €s délutan meghatarozott iddpontban. A foglalkozasok témai illeszkednek az iddsek
szokasaihoz, az aktualis linnepkorhoz, kedvenc elfoglaltsagaikhoz. A nagyobb rendezvények,
tinnepségek mindig kozosen a négy osztaly lakdival egyiitt torténik. Tavasztdl Oszig a
hangstily a kinti, udvaron tartandé kozOs programokon van. Az intézményen Kkiviili
programokat is nagyobb részt erre az idGszakra szervezik. Megnézik a helyi kiallitasokat,
nevezetességeket, parkokat, jelen vannak a varosi eseményeken, egylitt vasarolnak a lakokkal,
j0 1d6 esetén kilatogatnak a strandfiirddbe, piacra, meglatogatjak a helyi fagylaltozokat.
Mindezek a programok havi és heti terv alapjan keriiltek megvalésitasra és kivitelezésre.

Zenés —tancos ujév koszontd mulatsaggal kezd6dott az év, megemlékeztek a vizkeresztrol.
Februar14-én Valentin nap alkalmébdl kreativ foglalkozast tartottak a lakok szamadra, illetve
farsangi mulatsagot rendeztek.  Februdr 27-én a Turkevei Reformtus Gyiilekezet
Szeretetotthona ¢€s Alapellatasi Szolgalatdnak Intézményében szervezett Biinmegel6zési
Forumon vett részt néhany ellatott.

Noénap alkalmabol a férfi ellatottak egy szines miisorral kszont6tték az intézmény né lakoit
¢és dolgozoéit. Megemlékezést tartottak a 1948-as eseményekrol, illetve a koltészet napjardl, a
Fold napjardl és a Viz vilagnapjarol.

A husvét jegyében ujabb j6 hangulaty, vidam, tdncos mulatsagot szerveztek. 2024. aprilis 1-
jén Mokas délelottst, jatékos vetélked6t szerveztek a lakoknak. Az intézménybdl tobb
ellatottal vettek részt a varosban megvalosult egészségvédelmi szlirdprogramon. Majus
elsején felelevenitették a munka iinnepének eredetét, fontosabb politikai és kulturalis
eseményeket, atbeszélték a majusi hénaphoz kapcsolddd szerendd és majusfa allitdsanak
hagyomanyat. A férfi ellatottak szerenddot adtak a néi lakéknak, végiil feldiszitették és a
helyére allitottdk a majusfat is. Anyak napja alkalmabél a Sasasté Uti Ovoda kis 6vodasai
koszontotték a lakokat.

Unnepséget tartottak a Madarak és fik napja alkalmabol, majd a Trianoni megemlékezésen is
sok laké vett részt, és a plinkdsdi hagyomanyokat is felelevenitették.

Jinius 4-én mozgasterapias foglalkozason vehettek részt a vallalkozé kedvii és aktiv
mozgasra vagyo lakok. Nagy-Bana Zsanett tancterapeuta vezetésével, senior iilGtanc-
tancterapias foglalkozast tartott. JUnius 27-én a magyar klasszikus zene napja alkalmabdl
tartottak foglalkozast.

A nyér elején Banhalman a XIII. Népzenei és Miivészeti talalkozon 1ab baletteldadassal és a
mosolyzenekar produkcidval 1éptek fel az ellatottak.

Hittantaboros gyerekek latogattak el az intézménybe augusztusban, kozos jatékos
programokat szerveztek.
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A lakok tobb alkalommal latogattak ki a Kumania Gyogyfiirddbe, €s havonta a filmklub
keretein beliil régi magyar filmek keriiltek vetitésre. Augusztusban allamalapité Szent Istvan
kiraly tinnepér6l emlékeztek meg.

Augusztus végén az intézmény kirandulni vagy6 lakéi €s dolgozoéi Szarvasra latogattak el.
Elséként az Ildiké cukraszdaba latogattak el, kvetkez6 allomésuk a Szarvasi Vizi Szinhazhoz
vezetett. Itt megtekintették a viz folott kialakitott szinpadot €s a gérdg mintara épitett
nézbteret. Majd 1 6ras sétahajozason vettek részt a Boglar sétahajo fedélzetén. Meglatogattak
a Sararany Szalmaportat. A régi id6k hangulatat idéz6 szobakban megismerhették a
szalmafonds eszkozeit, hagyomanyos és modern technikait, valamint szdmos kiilonleges
szalmabol késziilt targyat, sajatos alkotasokat lathattak. A tarlat masik részében kiilonleges
gyongy ékszerek keriiltek kiallitdsra. A Szalmaporta udvardban egy kiilonlegesen kialakitott
Fiiveskertben is jartak. A nap utolsé allomasa a Tessedik Samuel Mizeum volt.

Szeptember 03-an részt vettek a Kunrdzsa Varosi Nyugdijas Klub szervezésében megvalosulo
,»Szivvel — 1élekkel kézmiives remekeink, és tigyes kezii elédeink™ cimi kidllitds megnyitdjan.
Szeptemberben a Turkevei Reformatus Gyiilekezet Szeretetotthona €s Alapellatasi Szolgalata
altal, -az Id6sek Napja alkalmabol- szervezett rendezvényen vettek részt.

2024. szeptember 23-4n az intézményben az Alzheimer vilagnapja alkalmabo6l a Megmaradt
Alice-nek cimil film keriilt levetitésre. A délutdin Fige Gergely szocialgerontologus,
memdriatréner bemutatd memoriafejleszté foglalkozasat tekinthették meg. A rendezvény
zarasaként Nagy-Bana Zsanett mozgasterapeuta tancterapidjan vettek részt a lakok és
vendégek.

A lakok a Turkevei Id6sek Otthona altal szervezett egészségnapon vettek részt szeptember
25-én. Szeptember 28-4n a Vigadéban Kistijszallas Varos Onkorményzata iinnepi musorral
koszOntotte a varos, igy az Idések Otthona szépkort lakoéit is. Az linnepi koszontd utan egy
id6tallo, kortalan filmklasszikust, A tizedes meg a tobbiek-et lathattak a mozivasznon.

Az Id6sek napja alkalmabol a Baptista Alapfoku Miivészeti Iskola novendékeinek a miisorat
lathattdk az intézményben szeptember 30-an. A Kunmadarasi Szocidlis Szolgaltatd Kozpont
Idések Napi rendezvényén is részt vettek oktober 2-dn. Majd hitéleti foglalkozas keretein
beliil Liszka Noémi beosztott lelkész és az altalanos iskolas gyermekek is koszontétték az
intézmény lakoéit a szeretetrdl szolé gondolatokkal, versekkel. Néhany lako részt vett a
Vigad6 Kulturalis Kozpontban megrendezett Tiszantali Specidlis  Filmszemlén.
Megemlékeztek az 1849. oktober 6-i eseményekrdl. A Nagykun Baptista Oktatdsi Kézpont
Altalanos Iskola, Gimnazium, Technikum, Szakképzd Iskola és Kollégium didkjai latogattak
el az intézménybe és adtik el6 a ,,Tizenharom fehér felh6™ cimil emlékmiisorukat.

Oktober 8-an keriilt megrendezésre a sziireti mulatsag. Déleldtt zenés ébresztd, hintdzas, torna
és jatékos vetélkedd volt a program. Délutan tobb fellépd érkezett. A napot él6zenével és
tombolahtizassal zartak.

Részt vettek oktober 12-én a Jasz — Nagykun — Szolnok Varmegyei Mozgéssériltek
Egyesiilete Kenderesi csoportja szervezésében megrendezésre keriild fogyatékkal €Ik
talalkozojan. A lakok két produkcidval késziiltek, a labbalettel, és a reptér cimii {ilétanccal.
Oktdéber 24-én tartottak az oktdber 23-i megemlékezést. A Méricz Zsigmond Reformatus
Kollégium didkjainak ,,A kihallgatds” ciml emlékmisorat lathattdk, melyet a varosi
iinnepségen is eléadtak.

November els6 hete az intézményben az elcsendesedés, az emlékezés hete volt. Az intézmény
sajat elhunytjainak sirjara az emlékezés koszoruit helyezték el. A lakok sajat hozzatartozojuk
emlékére is gyujtottak mécseseket.

November 11-én iinnepelték a Marton-napot. Megbeszélték, honnan ered a megnevezése,
milyen hagyomanyok kéthetéek hozza.

Az intézmény idén is 6rommel fogadta és csatlakozott az Adventi ablak "akciohoz". Most az
5. szam keriilt ablakba. A lakok nagy 6romére az Intézménybe is megérkezett a Mikulas. Az
intézmény karacsonyi iinnepsége december 18-an kerlilt megrendezésre. Az tinnepi misort a
Moricz Zsigmond Reformétus Kollégium Arany Jéanos Altaldnos Iskola Tagintézménye 5.
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osztalyos didkjai adtdk el6. A Reformatus Egyhazk6zség részérél Liszka Noémi beosztott
lelkész karacsonyi igehirdetését hallhattdk. Zarasként a gyermekekkel és lakdkkal kozosen,
csillagszoré és gyertyak meghitt fénye mellett karacsonyi énekek hangzottak el.

Megiinnepelték a névnapokat, sziiletésnapokat, zajlottak az aktivitast segité tevékenységek,
egyéni €s csoportos torndk, kozos sétak, egyéni esetkezelések, segitd beszélgetések. A fizikai
segitségen kivill a lélek &polasa is fontos feladatuk: az intézményben kéthetente hitéleti
foglalkozast tartott a reformétus egyhazkozség beosztott lelkésze. Kreativ miihelyiik is van, a
lakok készitik el az aktudlis id6szakra, tinnepre vonatkozé dekoracidt. Az év folyamén
készitettek csigatésztat, kovaszos uborkat, mézeskalacsot siitottek, illetve rendeztek kozds
bogracsozasokat is az udvaron.

Vannak id6sek, akik fizikailag jobb allapotban vannak, 6k besegitenek az udvar rendezésébe,
gondozzdk a virdgokat, megteritenek, segitenck a folyadékosztasban, szalvétahajtogatasban.

Az Iddsek Otthondban is évrél — évre nd a szellemileg leépiilt id6sek szama. Az intézmény
clkotelezett a demencia Ulgyével, fontosnak tartjdk szakmai tuddsunk bovitését, a jo
gyakorlatok megismerését. Minél tobb ismerettel rendelkeznek a betegségrdl, annak
lefolyasardl, a vele jaro tinetekrol, valtozasokrol, annal konnyebb megélni a mindennapokat.
Ennek érdekében Demencia gondozé képzést szerveztek, részt vesznek el6addsokon,
Alzheimer cafékon, szakmai napokon, tovabbképzéseken demencia témakoérben.

A Kisujszallasi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgaltatasi Kozpont, a Mezdturi
Reformétus Egyhazkozség Idosek Otthona és a Turkevei Reformatus Gyiilekezet
Szeretetotthona és Alapellatasi Szolgélata szervezésében, 2024. szeptember 13-an keriilt
megrendezésre "Oszintén a demencidrél” cimii 2. Szakmai nap.

Jo kapcsolatban vannak a Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Karaval, Szocidlis Munka
Alapszakos levelezd tagozatos hallgatok voltak monitorozé gyakorlaton.

A Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kara 2024. oktober 10- én Nyiregyhazan rendezte
meg a Gerontoldgiai Napok 2024. Nemzetkozi tudoményos konferenciat, amelyen most is
részt vettek.

Szakmai tevékenységet segito feladatkorsk
e mihely, karbantart6 részleg,

f6z6konyha,

gépkocsi lizemeltetés,

mosodai tevékenységek,

takaritonok, fodrasz, varroné

kozponti irdnyitas.

A technikai dolgozék munkajat kezdetben 6 f6, szeptembert6l 5 f6 koézfoglalkoztatott
munkavallal6 segitette.

Az intézmény konyhéja 285 m*-es épiilet 350 adag étel kiszolgalasara alkalmas. 2024-ben 4
szakéacs 3 konyhai kisegitd és 2024. év szeptemberétdl 1 kdzfoglalkoztatott konyhai kisegitd
dolgozott az élelmezésvezetd iranyitasaval. Ez a személyzet 42 981 adag reggelit, 82 858
adag ebédet és 43 029 adag vacsorat készitett az ellatottaknak, dolgozdknak.

Id6sek Otthonaban:

reggeli: 42 610 adag, ebéd: 42 275 adag, vacsora: 42 563 adag,

szocialis étkeztetésen:
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reggeli: 329 adag, ebéd: 33 607 adag, vacsora: 330 adag,

helyben fogyasztis esetén:
ebéd: 2 876 adag,

demens személyek nappali ellatasa:
ebéd: 381 adag,

pszichiatriai- és szenvedélybetegek nappali ellatasa:
ebéd: 993 adag.

2024-ben 42 adag reggelit, 1 377 adag ebédet, 136 adag vacsorat kértek a dolgozok.
1349 adag vendégebédet biztositottak: ebbdl az intézmény autdja 197 adagot, tiszteletdijas
ebédkihordok 973 adagot szallitottak ki, elvitel 179 adag volt.

A napi nyersanyagnorma 2 083 Ft, ennyib6l kell a reggelit (333 forint), a tizorait (146 forint)
az ebédet (1 125 forint), az uzsonnat (146 forint) és a vacsorat (333 forint) eléallitani a
konyhanak. Az intézményben diétas étrendii lakdk is vannak, akinek a napi ellatdsa mindenki
részérdl tébb odafigyelést igényel. Normal étrenden volt 78 lako, diétat biztositottak 41 fének.
Ebbdl 8 epés, csdkkentett szénhidrat tartalmu 4, tejmentes epés cukros 1, cukros 8, cukros —
epés 7, tejmentes epés 1, tejmentes cukros 1, folyékony-pépes 11.

Az élelmezésvezetd a meniisor tervezésénél a valtozd szakmai szabdlyok keretei kozott
figyelembe veszi az ellatottak kivansagait.

Folyamatosan keresik az 1ij, kedvezd, akar helyi vallalkozok altal is biztositott beszerzési
lehetségeket.

2024. oktéber 30-an a Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal Agrariigyi
Foosztalya élelmiszerlanc-biztonsagi ellendrzése tortént meg. Intézkedést igényld
kozegészségiigyi hidnyossagot, jogsértést vagy egyéb intézkedést igénylé hidnyossagot nem
tapasztaltak.

A tavalyi évben a sziinidei gyermekétkeztetést az intézmény biztositotta a tanév rendjéhez
igazodva az adott tanitasi sziinet idétartaméara esé valamennyi munkanapon. Osszesen 2 345
adag étel Keriilt kiosztasra: ebbdl: a tavaszi sziinetben: 140 adag, nyari sziinetben: 1 760 adag,
Oszi sziinetben: 150 adag, téli sziinetben: 295 adag.

Problémat okoz a szakemberek hidnya, az egészségiigyi végzettséggel rendelkezd dolgozok
koziil sokan ink4bb elmennek korhazba dolgozni, mivel magasabb fizetést kap egy szakéapolo
egy korhdzban, mint a szocialis teriileten. Korabban volt lehetdség valogatni a jelentkez6k
koziil, ma ez mar nem igy van, sok esetben szakképzetlen gondozéndket tudnak alkalmazni,
akik munka mellett tanulnak tovabb. A diplomaval rendelkezé dolgozdk szdma sem elegendd,
diplomés 4polét nem tudnak felvenni, az Idések Otthondban kettd dolgozé van, aki
diplomaval rendelkezik. Sajnos tapasztalhatd, hogy csokken a szakemberek utanpotlasa, egyre
kevesebben vallaljak a segitdé hivatast, egyre kevesebben szerzik meg a sziikséges
szakképzettséget, vagy ha megszerzik, az alacsony bérezés és elismerés hianya miatt a
versenyszférat valasztjak.

Targyi feltételek:
A férfi szarny tetOszerkezetének teljes feltjitasi munkalatai 2023. november 06-an kezdddtek

meg és 2024. januar 03-an fejezddtek be.
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A férfi szamy kivitelez6 altal végzett bels6 feltjitdsi munkalatai befejezodtek, az ataddsara
2024. 4prilis 11-én keriilt sor. A feltjitdsi munkalatok folyamatosak, tovabb folytatodtak
lakdszoba felujitassal. A teakonyha festése, ajtocseréje, konyhaszekrény cseréje megtortént.
2024. évben elkésziilt az Idosek Otthona Téglagyar utca fel6li szakaszan a kerités teljes
szakasza.

A Téglagyar u. 10. szam alatti székhely épiileteiben elvégzésre Kkeriiltek azok a
villanyszerelési munkak, hibék javitisa, amelyek az el6z6 évben elkésziilt villamos biztonsagi
feliilvizsgalat soran kertiltek megéllapitasra.

Megvalésult az atriumos épiilet homlokzatdeszkazat bontdsa, cseréje, kalapdeszkazat
készitése, badogozasa, a villamharitd helyreallitasa.

1 db FAGOR LN-22 TP2 E tipust ipari mosogép beszerzésére keriilt sor. Igyekeznek
folyamatosan cserélni a birokat, a beszamolasi idészakban 17 db étkezd asztalt, 21 db étkezd
széket, 5 db szanatériumi 4gyat, 17 db 6lt6z6szekrényt, 15 db éjjeli szekrényt, 32 db fali
polcot vésaroltak. Valamint 14 db betegagy, 1 db ipari szaritogép (SR-28 M G szaritogép)
beszerzésére kertilt sor.

A Békés Oregkorért Alapitvany segiti az Idések Otthona miikddését, 2024-ban 70 db
karpitozott és 16 db karpit nélkiili szék, valamint 3 db SAMSUNG LCD televizié vasarlasat
tamogatta.

Az intézmény igyekszik az ellatottak ¢életét harmonikusabba, teljesebbé tenni, és mindent
megtenni egy békés, harmonikus 6regkor biztositasa érdekében. Céljuk, hogy az ellatottak
otthonuknak érezzék az intézményt, egy becsiiletben ledolgozott élet végén a méltan
megérdemelt nyugalom, biztonsag, kényelem, komfortérzet biztositva legyen az ellatottak
részére.

A mindennapi életet igyekeznek megmutatni nyilvanos facebook oldalunkon, fontosnak
tartjak, hogy a varosban €16k, a hozzatartozok is értesiiljenck a torténésekrél, programokrol,
rendezvényekrol.

6. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Hatarozatlan idejii mikodési engedé€llyel rendelkezik.

A szolgaltatas célja

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat az 1993.évi III. térvény a szocidlis igazgatdsrol és
szocialis ellatasokrdl, valamint az 1997.évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo térvény értelmében szolgaltatasi, szervezési és gondozasi faladatot 1at el.
Az 1993.évi szocidlis torvény értelmében a csalddsegités a szocidlis, vagy mentalhigiénés
problémaék, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szaméara
az ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
életvezetési képesség megbrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A gyermekjoléti alapellatds a gyermekek érdekeit védoé specialis személyes szolgaltatas,
amely a szocidlis munka modszereinek ¢és eszkOzeinek felhasznalasaval szolgdlja a
gyermekek testi, érzelmi, értelmi és erkdlesi egészségének, fejlodésének, jolétének, csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermekek veszélyeztetettségének megelézését,
megsziintetését, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége
o Csalddgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve a
konfliktusok megoldasat.
o Hatoségi tevékenységhez kapesolddé gondozasi feladatok ellatasa.
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Szocidlis és egyéb informécios adatokat gyljt az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében.

Jogi és egyéb tandcsadashoz vald hozzéjutés segitése.

Segitséget nyujt az egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz.

Eletvezetési és gyermeknevelési tandcsadast, csaladterapias foglalkozast biztositanak.
Segitséget nyljtanak elmaradt kbziizemi szamlak rendezésével, fizetési atlitemezés
kérésével és hianyzo okiratok pétlasaval kapcsolatos ligyintézéshez.

A varos lakossaganak felajanlasa éltal, ruha - és egyéb adoményokat osztanak a
raszorul6 tigyfeleik részére.

Megel6zo tevékenységek korében

Folyamatosan figyelemmel kiséri a mikodési tertiletén €16 lakossdg szocidlis és
mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagy szamban el6forduld, az egyén és a csalad
életében jelentkezd probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatosdg vagy
szolgaltatast nyujto szerv felé.

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld- és jelz6 rendszert muikddtet, ennek
keretében elbsegiti kiilondsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a
gyermekjoléti szolgalat, a gondozasi kozpont, valamint a tarsadalmi szervezetek,
egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

Az egyének és a csaladok életvezetési képességének megorzése, valamint az egyén és a
csalad életében jelentkez6 probléma megsziintetése érdekében

tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtdmogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasok
formairél, az ellatashoz valo hozzajutas modjarol,

szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast nyujt,

segitséget nyujt az egyénnek a szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi iigyek
vitelében,

meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehet6ség szerint intézkedik annak orvoslasa
érdekében,

csaladgondozassal elésegiti a csaladban jelentkezd krizis, mitkddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasat,

ruhdkat, haztartasi eszkézoket, adomanyokat gytijt a varos lakosainak korébdl, majd
jogi tanacsadast, felvilagositast folytat és segit a lakasbérleti jogviszonnyal, adasvételi
szerzddésekkel, csaladjogi, gyamiigyi, hatosagi eljarasokkal, tartdsiés jaradéki
szerz6désekkel stb. kapcsolatos tigyek intézésében,

életvezetési tandcsadast végez a csaladtagok egymas kozti, a csalad s kiilsd intézményi
kornyezet kapcsolatanak javitasa, gyermeknevelés problémainak kezelése érdekében,
komplex, meghatarozott ideig tartdé folyamatos gondozést végez, segit a problémak
feltarasaban, megfogalmazasaban, problémamegoldé stratégidk kidolgozasaban,
készségek, képességek fejlesztésében,

fogadja a szolgalatnal jelentkez6 krizishelyzetben 1évoket és a problémaktol fiiggben,
a lehet6ségekhez képest azonnali segitséget nyujt, illetve megszervezi a megfeleld
szakellatast,

a legkorabbi segitségnytjtas érdekében sziikségleteket tar fel, problémakat elemez,
egylittmik6dik mas human szolgaltatd intézményekkel.

2024. januar 1. napjatdl 2024.12.31. napjaig osszesen 549 iigyfeliik volt, ebbdl 403 felnbtt és
146 gyermek vette igénybe szolgaltatasokat 1 689 esetben. Visszatérd tigyfél 321 {6, 1 82 £8.

A szolgaltatast igénybe vevék megoszlisa korcsoport szerint:
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2022. év adatai | 2023. év adatai | 2024. év adatai
gyermekkoru 218 16 186 16 146 6
18 - 34 éves 233 16 171 16 142 16
35 - 49 éves 123 16 140 £6 109 16
50 - 61 éves 174 16 167 £6 87 16
62 évnél idosebb 64 16 59 16 65 6

A szolgaltatasokat igénybe vevok megoszlisa gazdasagi aktivitasuk szerint

2022. év adatai | 202> | €V | 2024. év adatai
(£6) a(?,atal (6)
(f6)
Aktiv keresé 192 176 165
Allaskeresé 36 41 32
Inaktiv 214 197 110
Nyugdijas 182 122 96

A szolgiltatisokat igénybe vevok szima csalid Osszetétele szerint:

2022. év| 2023. év | 2024. év
adatai adatai adatai
(f6) (f6) (f6)
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban élok 18 év
alatti gyermekkel 82 71 65
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban élok 18 év
feletti gyermekkel 8 5 7
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban él0k gyermek
nélkiil 27 19 14
Egy sziil6 18 év alatti gyermekkel 25 23 16
Egy sziil6 18 év feletti gyermekkel 6 4 3
Egyediil é16 163 156 137

A forgalom megoszlisa probléma tipusok szerint a kovetkezéképpen alakult:

2022 év adatai | 2023. év adatai | 2024. év adatai

(fo) (fo) (fo)
Eletviteli 67 52 45
Csaladi — kapcsolati 45 38 43
Csaladon beliili bantalmazas 3 4 3
Lelki — mentalis 10 6 7
Anyagi 26 21 34
Foglalkoztatassal kapcsolatos 28 15 16
Egészségkarosodas kovetkezmény 23 19 26
Ugyintézéshez segitségkérés 1643 1387 1219
Informaciokérés 656 321 282
Egyéb 40 17 14

2024.01.01-én a népszamlalas adata alapjan Magyarorszag népessége 9 765 254 6 volt. A
sziiletések szama alacsony, a haldlozasok magas szama miatt csokkend tendenciat mutat.
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Kisujszallason a bejelentett lakosok szama 2022. évben 10 685 £6, 2023. évben 10 560 {6
volt, 2024. évben 10 451 6 volt. Ebbdl 5 137 férfi, 5314 né. Ezek a demografiai adatok
alapjan az ugyfélforgalom is csdkkenést mutat a szolgalatnal.

Az tugyfelek legnagyobb szamban az {igyintézések folyamén segitséget a csaladtamogatasi,
nyugellatasi ellatasok igénylésével jaré nyomtatvanyok kitoltésénél, dijhatralék rendezésénél,
telefonos ligyintézésnél, levelezésnél, birosagi ligyekben, személyi azonosité okiratok
igénylésénél, lgyintézésnél kérték. Kiemelt feladatként kezelték a felmeriilt problémak
tigyfelek altali 6nll6 munkavégzésének eldsegitését, az ebben valé segitségnyujtast.

A szolgélat iroda helyiségében biztositjak a partfogéd feligyelonek, és a pszicholégusnak
minden hoénapban az iigyfélfogadadsat. A nevelGsziiloknél nevelkedd, kiskoru gyermekek
kapcsolattartasanak lehet6ségét a hozzatartozéjukkal. Evente egy alkalommal, februar 28-ig
szakmai tandcskozast, valamint értekezleteket tartanak, ahol lehetdség van a jelzérendszerrel
kapcsolatos tapasztalatok, észrevételek megosztasdra, javaslatokra, a hatékonyabb
egyiittmiikodés érdekében. Kozosen keriiltek kiértékelésre az elmult év intézkedései.
2016.01.01. napjatdl szorosan egyiittmiikodnek a Karcagi Toébbeélu Kistérségi Tarsulas
Szocialis Szolgaltatdo Kozpont Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontjaval, 2024.12.31. napjaig 37
alapellatasban gondozott, 32 védelembe vett gyermek, 59 nevelésben 1évé gyermek esetében
és csaladjaikkal végzett szocidlis segitdé munkdban, a veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében. 8 kiskoru iigyében védelembe vételi eljarast+ megel6z6 partfogast inditott a
Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztdlya. Heti jelentést kell késziteni, ebben keriilnek
tovabbitasra a szolgdlathoz érkezett jelzések a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak. Az
adatok folyamatosan rdgzitésre keriilnek az Igénybe vevdi nyilvantartasba, valamint
2021.07.01. napjatol, a Gyermekeink Védelmében elnevezésii informatika rendszerbe is.

Targyi feltételek

Kistjszallss Véaros Onkorményzata 4ltal elnyert TOP_PLUSZ-3.3.2-21-JN1-2022-00012
azonositd szamu Védondi Szolgalat kialakitasa a Kalvin u. 9. szamu épiiletben cimii palyazat
tervezett kivitelezési munkalatai utdn, a szolgalat 2024.05.07-én visszakoltozott a felujitott
Kalvin u. 9. szam alatti épliletbe. Itt rendelkezésre all 2 db iroda, biztositott a négyszemkdzti
beszélgetés. Tovabba rendelkezik véarakozohelyiséggel, személyzeti és  iigyfél, valamint
mozgaskorlatozottak részére kialakitott vizesblokkal.

A Védonéi Szolgalat 2024, junius 04-én koltozott be a Kisujszallas, Kéalvin u. 9. szam ala.

7. Bolesdde
Hatarozatlan idejii mik6dési engedéllyel rendelkezik.
Engedélyezett féréhelyeinek szama: 52 6

A bilcsédei nevelés-gondozas célja

A bolesédei ellatas célja, hogy segitse a csaladban nevelkedd gyerekek sokoldalu harmonikus
fejlodését, egyéniségének kibontakoztatasat az életkori és egyéni sajatossagokat, az eltérd
fejlodési titem figyelembevételével.

A hatranyos helyzetli gyermekek felzarkoztatasa €s az esélyegyenldség biztositasa.

A bblesdde feladata

Az 1997. évi XXXI. térvény értelmében a személyes gondoskodas keretein beliil a
gyermekjoléti alapellatas rendszerében biztositjak a 20 hetes — 3 éves gyermekek napkdzbeni
ellatasat. A bdlcsdde Osszetett — csaladsegitod, szocidlis, egészségligyi, nevelési funkciot tolt
be, figyelembe véve a csaladi nevelés elsddlegességét, azt kiegészitve, tamogatva.

2022.10.17-t61 4 csoportban torténik a gyermekek gondozasa, nevelése, a feladatot dsszesen 8
kisgyermekneveld végzi, csoportonként 2 szakképzett kisgyermekneveldvel, a szakmai



67/73

munkat a bolcsddevezetd irdnyitja. 2023. évben 1 {6 fels6foki végzettségl palyakezdd
csecsemd €s kisgyermeknevelé &llt munkaba, aki gyakornokként dolgozik 2025-ig, a
mindsiilés pontos idépontja még nem deriilt ki.

A mosasi, takaritasi feladatokat, ételszallitast, és az ideiglenes gyermekfeliigyeletet 2
bolcsddei dajka latja el, akik a szakmai 1étszdmba tartoznak. A feladatokat 2022. mércius 01-
t6] egy kozfoglalkoztatott dolgozo segiteti.

A bolcsédei gyermekétkeztetés a bolcséde f6z6konyhdjan torténik egy szakacsnével és egy
szakképzett konyhai kisegitdvel, 0j, korszeri koriilmények kozott. A gyermekélelmezés
élelmezési feladatait (étlapkészitést, anyagbeszerzést, és az ehhez kapcsolddé dokumentacid
készitését) az Idosek Otthona élelmezésvezetdje végzi.

2024. évi adatok:

a bolesédét igénybe vevo gyermekek szama egész évben 8sszesen: 77 £6

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt: 2 £6

3 vagy tobb gyermekes csalad gyermeke: 16 f6

jovedelmi helyzet és egyéb jogcimen 100% étkezési kedvezményben részesiild: 33 £6
megallapitottan hatranyos helyzetii gyermek: 1 £6

megallapitottan halmozottan hatranyos helyzet(i gyermek: 0 £6

sajatos nevelési igényli gyermek: 0 £6

A bolcsddébe felveheté minden olyan kisgyermek, akinek sziilei valamilyen ok miatt nem
tudjak biztositani a napkodzbeni gondozasat. A bolcsddei felvétel folyamatos, a gyermek
felvételét a sziil6 hozzdjarulasaval kezdeményezheti a korzeti védéns, a gyermekorvos,
szakért6i rehabilitdcios bizottsdg, gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdje, valamint a
gyamhatosag is. A bolcsédei felvétel iranti kérelmet a bélcsdde vezetdjéhez kell beadni, a
sziiloknek minden esetben igazolniuk kell a bolcsddei felvétel jogosultsagat (munkahelyi,
iskolai, orvosi igazolas, egyéb szocidlis okok).

A legfontosabb a munkaba 4ll6 sziilok gyermekének elhelyezése, valamint a szocialis indokok
miatti elhelyezés.

Az elmult években a felvételre eldjegyzett gyermekek szdma megndvekedett, a 2021. évi
normativa szdmitas szabalyai szerint nem haladhatja meg a szolgaltatéi nyilvantartasban
szerepl6 férohelyszamot, ezért évek ota vardlista alakult ki. A 2023/2024. nevelési évben az
Uj bolcséde atadasaval a férGhelyszam jelentds névekedésének koszonhetben minden
jelentkezd bolcsddei ellatasban részesiilhetett. Az intézmény folyamatosan nyitva tart a nyéri
idészakban is, a téli sziinet idejére tart zarva a bolcséde. A téli sziinet 2024. december 20-t61
2025. janudr 5-ig tartott.

2024. évben 33 gyermek keriilt 6voddba és minden boélcs6dei ellatasra igényt tartott sziild
gyermeke felvételt nyert augusztus 31-ig. A beszoktatds folyamatos a 2024/2025 nevelési
évben, varhatdlag 2025. marcius végére 96%-os lesz a feltdltottség, mivel 3 csoportban van 2
¢év alatti gyermek, igy itt a csoportlétszam 12 £ lehet, egy csoport toltheto fel 14 fore.

A koltségvetési torvény elbirasai értelmében a normativa szamitds véltozasai a bolcsddei
ellatasra vonatkozoan lehet6vé teszik, hogy az ellatottak szama alapjan a targyév januar 31-én
beiratott gyermekek szdma, vagy a bolcs6de, mini boleséde szolgaltatéi nyilvantartasban
szerepl6 férohelyszdm 80%-a koziil a kedvezobb adatszam legyen figyelembe véve.

2024. évben a szolgaltatéi nyilvantartasban szereplé ellatottak szama januar 31-én volt
kedvez6bb, 47 {6 volt. Bolcsddei étkeztetést 35 fore igényeltek, ebbdl 100%-0s normativ

rrrrrr
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Téritési dijemelésre egy alkalommal keriilt sor 2024. aprilis 01-t6l, a téritési dij dsszege brutto
795 Ft./ellatasi nap.
Gondozasi dij: 0, - Ft/ellatasi nap.

Targyi feltételek

Az 1j épiiletben kisgyermekellatast szolgald helyiségek vildgosak, tagasak, a berendezés és
felszereltség jo. A jaték és mozgasfejlesztd eszkdzok, butorok, udvari telepitett jatékeszkozok
poétlasa megtortént a TOP Plusz 3.3.1 palyéazatbdl.

A szakmai munkarol

Az intézmény szakmai feliigyeletét a Jasz-Nagykun-Szolnok Viarmegyei Kormanyhivatal
Hatosagi Foosztdly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya, valamint a szakmai tanacsadok,
szakértok latjdk el. Az intézmény feladata a magas szinvonali neveld- gondoz6é munka,
korszer(i nevelési-gondozasi elvek alkalmazasaval a gyermekek szomatikus, és pszichés
sziikségleteinek kielégitése, és egészséges fejlodésiik elosegitése. A kisgyermeknevelSk a
négyéves tovabbképzési ciklusban rendszeresen szakmai képzésen vesznek részt.

Folyamatosan érkeznek az intézményhez a kisgyermek neveld hallgatok, akik gyakorlati
képzésiuket intézményben toltik. Az elmult évben a Nagykun Baptista Oktatasi Koézpont 10
kisgyermeknevel6nek tanul6 didk gyakorlati képzését végezték.

A gyermek elsé természetes kornyezete a csaldd, a bolcsddébe kertiléskor 1j személyi és
targyi kornyezethez kell szoknia. Az Gj kérnyezethez val6 alkalmazkodast segitik a sziilovel
torténd fokozatos beszoktatassal, a sziil6 jelenléte biztonsagot ad a kisgyermeknek, és
megkdnnyiti az Gj kornyezethez valé alkalmazkodast.

A sziilékkel valé kapcsolattartast, tajékoztatast igyekeztek minden leheté kommunikécios
rendszeren keresztiil biztositani, beleértve a digitalis kommunikéciot is. Evente kétszer keriil
sor sziiloi értekezlet megtartasara, elkésziilt a bélcséde honlapja is, amin igyekszenek minél
t6bb informaciot megosztani a sziilokkel, csalddokkal.

Egy csoportban 12 vegyes koru (1,5-3 éves), hasonlé sziikségletii gyermeket gondoznak,
nevelnek. A folyamatos napirend segiti a gyermeket a sajat kornyezetében vald
tajékozodasban.

A gyermek biztonsagérzetét noveli, ha a kozérzete jo, szeretd, gondoskodo felndttek
tevékenykednek kortilbtte.

A legfontosabb feladat a gyermekek szamara deriis, nyugodt, biztonsagos 1égkort biztositasa,
hogy érezzék a kisgyermekneveldk szeretetét.

8. Az intézmény humdneréforras gazdilkodasa

Az intézmény engedélyezett dolgozdi 1étszama: 105 16
Szakmai létszam: 71 16
Technikai 1étszam: 34 {6

A beszamolasi idGszakban 2 f6 dolgozé ment nyugdijba, akik a nék 40 korkedvezményes
Oregségi nyugdijat vették igénybe.
3 16 dolgozo 25 éves, 1 16 40 éves kozalkalmazotti jogviszonnyal jubilélt az intézményben.

Személyi feltételek
2024. december 31.

Hazi segitségnyujtas
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Munkakor Engedélyezett 1étszam Tényleges Végzettség
(f6) létszam
(fo)
vezetd 1 1 szocialis gondozé és apold
gondozo6
14 12 9 16 szocidlis gondozo és
gondoz6  és apolo
segitd 1 6 szocidlis gondozd és
apolo, demencia gondozo
1 {6 érettségi (képzése
folyamatban)
1 f6 altalanos iskola 8
osztaly (képzése
folyamatban)
Etkeztetés
Munkakor Engedélyezett 1étszam Tényleges Végzettség
(fo) 1étszam (f6)
asszisztens 2 2 1 6 szocidlis asszisztens
1 f8  szocidlis és
gyermekvédelmi
asszisztens
Id6sek Klubja
Munkakor Engedélyezett létszam Tényleges Végzettség
(fo) létszam
(f6)
szociélis 1 1 altalanos szocidlis munkas
munkatars
segitd 1 1 altalanos iskola 8. osztaly
(képzése folyamatban)
takarito 2 2 2 {6 éltalanos iskola 8.
osztaly
Szenvedélybetegek nappali ellatasa
Munkakér Engedélyezett 1étszam Tényleges Végzettség
(f6) létszam
(f6)
gondozo 1 1 altalanos apolo és
altalanos asszisztens,
demencia gondozé

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa

Munkakér Engedélyezett Tényleges 1étszam Végzettség
létszam (fo)
(f8)
nappali -ellatas | 1 1 szocialpedagogus
vezetod
Id6sek Otthona
Munkakor Engedélyezett 1étszam Tényleges létszam Végzettség

(fo)

(120 fore vetitve)
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intézményvezetd

szakvizsgéazott
altalanos szocialis
munkas, okleveles
szocidlgerontologu
8,

okleveles
egészseégiigyi
szocialis munkas

vezetd apolo

szocialis gondozd
és apolo,
gyogyszertari
asszisztens

orvos
100 - 200 +1h
k6zott

heti 6 6ra

heti 6 Ora

heti 2 Ora

hazi orvos

pszichiater
szakorvos

apolo, gondozd,
segitd

29

29

4 {6  szocidlis
gondozo és apolo,
13 {6 szocidlis
gondozé €s 4pold,
demencia gondozé
1 {6 gyogyszertari
asszisztens,
szocialis gondozd
és apolo, demencia
gondozo

3 16 altalanos apold
és altalanos
asszisztens,
demencia gondozé
1 £6 altalanos apolo
és altalanos
asszisztens,

1 6 apolo,
demencia gondozo,
1 £6 apolo,

1 16 okleveles
altalanos apolo,
demencia gondozo,
1 {6 gyakorld
apolo,

1 {6 gyakorld
apolé, demencia
gondozo,

1 {6 szocidlis
otthoni apolo,
demencia gondozo,
1 6 8 Altalanos
(képzése
folyamatban)

szocialis- terapids
munkatars

1 {6  szocidlis
gondozb és apolod,
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100fh-re vetitve demencia gondozo
1 6  érettségi
(képzése
folyamatban)

mozgasterapeuta napi 4 6ra gyogy testneveld

(ajanlott 1étszam) tanar

100 fh-re vetitve

foglalkoztatas 1 szocialis

szervezo asszisztens,

(ajanlott 1étszam) demencia gondozd

100th-re vetitve

gazdasagi vezetd 1 kozgazdasz,
mérlegképes
kényveld

tgyviteli 1étszam 5 1 {6 pénziigyi-
szamviteli
tigyintézo,
mérlegképes
konyveld
1 16 gyors és gépird
kozépfoku jvk
vezeto
1 {6  érettségi
(képzése
folyamatban)
1 {6 pénzigyi-
szamviteli intéz6
1 {6 munkaerd-
gazdalkodasi-  és
Tb ligyintézo,
mérlegképes
konyveld, pénziigyi
és szamviteli
tigyintézd

takarito 6 6 f6 Aaltalanos
iskola

miiszak 3 1 £6 épit6 kémiives,
1 16 villanyszereld
1 {6 szobafestd -
mazold

gépjarmiivezetd 1 személy és
vagyonor

udvarfeliigyel 1 asztalos

mosond 3 3 6 altalanos

50 féréhelyenként iskola

varroénd 1 francia n6i szabd

100

fér6helyenként

fodrasz 1 fodrasz

élelmezésvezetd 1 élelmezésvezetd

100 féréhely felett

szakacs 4 3 f6 szakacs
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1 16 husfeldolgozd

konyhalany 3 3 1 £6 cukrész
1 £6 pék-cukrasz
1 6 éltaldnos

. iskola
dietetikus heti 4 6ra dietetikus
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Munkakor Engedélyezett Tényleges létszam | Végzettség
1étszam (fo)
(f6)
csaladd -  és |1 1 altalanos szocialis
gyermekjoléti munkas
szolgalat vezetd
csaladsegit6 2 2 1 6
szocialpedagogus
1 16 szocidlis
munkas l
Bolcsode
Munkakoér Engedélyezett 1étszam | Tényleges létszam Végzettség
(f6) (f6)
szocidlpedagogus
I . okleveles
bolcsédevezetd 1 1 rehabilitacios
szakember
6 f0 csecsemd és
kisgyermekgondoz
kisgyermeknevel 0,
; 8 8 " T
ok 2 6 csecsemd és
kisgyermekneveld
| BA
bolcsddei dajka 2 2 (21 . f6 bolesddei
_ ajka
szakacs 1 1 1 6 szakacs
konyhai kisegit6 | 1 1 1 18 konyhalany

A 2020. januar 1-t61 hatalyos 1ij szakképzési torvény €s annak végrehajtasi rendelete (2019.
évi LXXX. térvény és 12/2020.(I1.7.) Korm. rendelet) megvaltoztatta a szakképzés
rendszerét.

Az atalakuld szakképzési rendszer Uj eleme a tanuldszerz6dés helyébe 1€pd szakképzési
munkaszerz6dés, amely 1j alapokra helyezi a szerz6d6 felek kozotti viszonyt. A dudlis
képzbhelyen a tanul6 szakképzési munkaszerz6déssel vehet részt a szakiranyu oktatasban.

A tanul6 a szakképzési munkaszerz6dés alapjan végzett munkaért havonta munkabérre
jogosult. A munkabér Osszege a 12/2020. (IL7.) Kormanyrendelet alapjin keriil
meghatarozasra.

Az intézmény, Id6sek Otthona, Nappali ellatdsa (Idések klubja, Pszichiatriai
szenvedélybetegek nappali ellatasa), Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata csatlakozott a dualis
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képzbhelyekhez, hogy a szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztensnek tanulé didkok a
gyakorlati idejiiket intézménylinkbe letolthessék.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal a szakiranyu oktatas folytatasara meghatarozott
mindségi feltételeiben meghatdrozottak alapjan, 2024.06.13. napjatol szakiranyu oktatds
folytatasara jogosultnak mindsitette az intézményt. Dudlis képzOhelyként nyilvantartasba
vételre keriilt.

Keérem jelen tajékoztato elfogadasat!

Karcag, 2025. szeptember 17.

Szepesi Tibor






