6. Napirendi pont:

Besziamolé a 2022. évi vizikézmii iizemeltetési tevékenységrél.
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Berekflirdd Kozségi Onkorményzat a vizik6zmii-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény
alapjan, az ivovizellatas és szennyvizelvezetés céljabdl szerz6dést kotott a Tiszamenti Regionalis
Vizmivek Zrt-vel, 2013. jinius 1-jét6] kezdédéen.

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. mint minden évben, most is megkiildte az elézé évi
tevékenységérdl szo16 beszamolot.

Keérjiik a tisztelt Képvisel6-testiiletet az elbterjesztés megtargyalasara és az aldbbi hatarozati javaslat
elfogadésara.

Hatarozati javaslat:
_/2023.(__.__.) 5nkormanyzati hatirozat

a Tiszamenti Regionilis Vizmiivek Zrt. beszamoléjarol.

Berekfiirdé Kozségi Onkormanyzat Képviselg-testiilete a Tiszamenti Regionilis
Vizmiivek Zrt. Berekfiirdén nydjtott 2022. évi tevékenységérél sz616

7o 7

beszimol6jit elfogadja.

Errél értesiilnek:

1) Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.

2) Molnar Janos polgarmester

3) Képviseld-testiilet tagjai

4) Potornainé Sziics Katalin aljegyzd

5) Kunmadarasi Kozis (")nkormainyzati Hivatal Berekfiirdéi Kirendeltsége

Berekfiird6, 2023. janius 22.

Eléterjesztést készitette: Potornainé Sziics Katalin aljegyz6

Elbterjesztést jovaha i Molnér Janos polgarmester
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. bérleti-iizemeltetési jogviszony alapjan iizemeltet és
eziton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2022, évi vizikézmii iizemeltetési tevékenységé-

rél.

Tarsasdgunk harom igazgatosag és 6t fc’Smérniilg_ség ala tagozddva latja el feladatait.
Berekfiirdé a K6z€psé Région beliil a Karcagi Uzemmémékséghez tartozik.

A felhasznalok részére az tigyfélszolgalati iroda Karcag, Kistijszallasi ut 24. szam alatt érhetd
el.

Szakmai tevékenység

Az ivdviz dgazaton technolédgiai véltozis nem tortént, a vizellatas biztonsdgos és zavartalan
volt.

A vizmiitelepen tbb felajitasi munka valésult meg: elvégeztettiik a klorgdzadagolé berendezés
felujitasat, kicseréltiik a meghibasodott lagyindit6 berendezést, a nem megfelelden miikdé pil-
langoszelepeket és a PLC sziinetmentes tapegységét.

Az ivévizhalézaton 1db mintavételi helyként kijelolt kozkifolyod cseréjét végeztiik el.

Mind a vizmiitelepen, mind az ivévizhalézaton elvégeztiik a sziikséges karbantartasi feladato-

kat.

A telepiilés szennyviztisztité telepén iizemeld tisztitési technoldgia elavult, az oxigénbevitelt,
biztosité Kessener kefe elhasznalodott, gyakori meghibasodasa azonnali beavatkozast igényel,
mivel jelenleg nincs tartalékberendezés. A Kessener kefe hiényéban a tisztitds nem megfelels
hatésfoki, ami miatt vizszennyezési birsag kivetésével kell szamolnunk.

A kozeljovo feladata egy 1ij, az eldirt kovetelményeket teljesitd, megfelels kapacitast szenny-
viztisztit6 telep 1étesitése, melyhez az elékésziileteket javasoljuk elinditani. A beruhazishoz
lizemeltetdi oldalrdl szakmai segitséggel tdmogatjuk az Onkormanyzatot.

Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznalati dij alakuldsa

o . adatok Forintban
Megnevezés Osszeg .
Hasznalati dij — ivéviz Agazat ‘ 961 000
Hasznalati dij — szennyviz 4gazat 3921980
Hasznalati dij 6sszesen 4882980,
e e adatok Forintban
Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek — ivoviz 4gazat 2167622
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek — szennyviz dgazat 0
Hasznilati dij terhére kiszdmlazott tételek osszesen 2167 622 |
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1. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitése, miikodése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alf5ldi Régio és az orszag egyik
legjelentdsebb vizikézmii szolgaltatéja, mely jelenleg harom nagy allami tulajdomi regionalis
¢s tobb telepiilési rendszert lizemeltet. Hat megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 254 telepiilésen, tébb mint 700 ezer
lakost latunk el a kozegészségiigyi eléirasoknak megfelels mindségli és mennyiségli ivovizzel.
Tevekenységiink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitasa, komyezetiink
vedelme. A régié mezégazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatorndk iizemeltetésé-
vel, 6ntdz6viz biztositasdval jarulunk hozza.

A lakossagi viz- és szennyviz-szolgaltatasi dijak 2013-ban tortént befagyasztésa, a rezsicsok-
kentés, valamint a novekvé vizfogyasztas ellenstilyozésa érdekében egyre nagyobb hangsulyt
fektetiink az tizemeltetés hatékonysagéra, mindemellett a felhasznaléi clégedettség novelésére.
Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatarsaink megfeleldi szakmai fejlodéséncek és képzésének
timogatésat, valamint az elavult miikodtetd eszkdzeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis
eszk6zok beszerzését.

A Tarsasag szervezeti atalakitdsok kovetkeztében az elmult években hirom igazgatosag (Mii-
szaki-, Gazdasagi-, Stratégiai Igazgatosag) és ot fémérnokségre (Operativ-, Allami Létesitmé-
nyek-, Keleti Régié-, K6zéps6 Régi6-, Nyugati Régi6 Fémérokség) tagozodik.

A Kozépsé Régiéo Fomérnokségének lizemeltetési teriiletén 51 telepiilés ivovizellatasardl és
szennyvizelvezetésér6l gondoskodunk. A régiéban hirom lizemmérnodkség koordindlja a fel-
adatokat: a Piispokladanyi és a Balmazijvérosi Uzemmémokség a hajda-bihari telepiiléseket,
a Karcagi lizemmémndokség pedig Jasz-Nagykun-Szolnok megye karcagi-tiszafiiredi kistérségét
Oleli magaba. A hdrom lizemmémékség csaknem 325 dolgozdt foglalkoztat a viztermelési, viz-
halézati és szennyviz szakigakban.

Tarsasdgunk az énkorményzatokkal korrekt, hatékony egyiittmitkodésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek koszonhetSen valésulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikdzmii halozatban.

Mig 2020-ban és 2021-ben a covid-jarvany rétt tébbletfeladatokat Tarsasagunkra, addig 2022-
ben az aszélyos iddjaras, amely ravilagitott arra, hogy az ivévizszolgéltatisi kapacitisok vége-
sek. Kiemelt feladatunk, hogy iizemeltetéként a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziiljiink,
elvégezziik az ezt megalapoz6 karbantartasokat, a vizhalozati veszteségeket csokkentsiik a rej-
tett csotorések felderitésével, illetve a hibaelharitasok idSben térténd elvégzésével. Mindezeken
tul, a rendkiviili extrém vizfogyasztas esetére az ellatasbiztonsag érdekében rendelkezni kell az
onkorményzatok éltal is elfogadott vizkorlatozasi tervvel. Felhivtuk a figyelmet az esetleges
vizik6zmii fejlesztések, termelékut felijitasok, ivoviz halézati csomépontok feltjitasanak sziik-
ségességére, melyekkel a szolgéltatott ivéviz mennyisége novelhets, elkeriilhetd a vizkorlato-
z4s bevezetése.

A lakossag - szolgéltatasunkat érintd - korrekt tajékoztatasara fokozottan odafigyeltiink az el-
mult esztenddben: az eldre tervezett karbantartasi és egyéb munkainkat i gyekeztiik id6ben kom-
munikélni a Felhasznélok felé, erre a jov8ben is torekedni fogunk. A nem konkrét eseményhez
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kotott aktudlis, hasznos informacidkat a sajtén keresztiil, honlapunkon vagy kozvetleniil a Fel-
hasznalékhoz szélva, szdmlalevélhez csatolva, s6t - a még jobb lathatosig kedvéért - a borité-
kon feltiintetve juttattuk el a lakosokhoz. Tébb esetben kozvetleniil az 6nkormanyzatot kértiik
meg arra, segitsenek a lakosok tajékoztatasiban honlapjukon, kzdsségi feliileteiken vagy hir-
detdtablakon feltiintetve a kozérdekii informacidinkat.

Térsasagunk kiemelten fontosnak tartja kdrmyezetiink, vizeink védelmét. Az egyre forrobb nya-
rak miatt elkeriithetetlen a tudatos vizfelhasznalas. Igyekeztiink a legkiilénbozébb csatornakon
felhivni a lakosok figyelmét a viztakarékossagra. A 2023 nyaréig tarté szemléletformalé palya-
zatunk részeként szamos, a Ko6z€épsd-régioban miikddé iskolaban tartottunk ismeretterjesztd,
szemléletformalé érdkat, ellitogattunk peldaul Abadszalok, Tiszafiired, Hajdudorog, Karcag
oktatdsi intézményeibe. Elsésorban a vizvédelemre és a helyes csatornahasznélatra biztatjuk az

iskolasokat és a felndtteket egyarant.

A palyazattol fiiggetleniil szamos Onkorményzat vett és jelenleg is vesz részt a 2021-ben indult
Z61d lizenet szemléletformaléd kezdeményezésiinkben, melynek részeként feliiletet biztosit Tér-
sasagunk kdmyezetvédelemmel, csatornahasznalattal foglalkozé cikkeinek, posztjainak. Uze-
neteinkkel a Felhasznaloinkat célozzuk meg. Ezt a sorozatot 2023-ban is folytatjuk.

Kiilondsen biiszkék vagyunk arra, hogy 2023. év elején elnyertiik a ,,Csaladbarét hely munka-
hely” tanusité védjegy mindsitést. Hissziik, hogy egy vallalat csak akkor lehet sikeres, ha oda-
figyeliink arra, hogy a munka nem létezik kiegyensulyozott magénélet nélkiil.

T6bb mint fél évszazados iizemeltetési és szakmai tapasztalatunknak, tovabb4 az utobbi évek-
ben végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruhazésainknak, tarsadalmi szerepvallaldsa-
inknak kdszénhetéen cégiink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikozmii szol-

galtatojava.

2. A szolgiltatis jogalapja

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. és Berekfiirds Kozségi Onkormanyzat kozott, 2013.
majus 29. napjan ivéviz szolgaltatasra és 2015, aprilis 22. napjén szennyviz szolgaltatasra, 15
év hatdrozott idétartamra bérleti-iizemeltetési szerzédés Jott 1étre, melynek VI1.7. pontjaban fog-
lalt kételezettségének eleget téve készitette el Tarsasigunk jelen Beszamoldt a 2022. évi vizi-

kozmii {izemeltetési tevékenységérsl.
A vizikézmii szolgaltatast érinté Jjogszabély véltozasok:

e A 823/2021. (XII. 28.) Korm. rendelet médositotta az egyes ivovizmindség-javitasi,
szennyviz-elvezetési és -tisztitasi, valamint hulladékgazdalkodasi beruhazasokkal Gsz-
szefliggd kozigazgatasi hatésagi iigyek nemzetgazdasigi szempontbél kiemelt jelents-
ségli liggyé nyilvénitasardl sz616 272/2017. (IX. 14.) Korm. rendeletet.

* A Beliigyminiszter a tartésan vizhidnyos id8szak kezdetét az orszag egész teriiletén
2022. marcius 21. napjaval, a tartésan vizhianyos id6szak végét 2022. oktéber 31. nap-

jéval éllapitotta meg.
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* A Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal elnoke 5/2022. (VL 20.) MEKH
rendeletével médositotta a szolgaltatandé adatok kérére vonatkozéd szabalyokat.

e A 229/2022. (V1. 28.) Korm. rendelet médositott egyes villamos energia targya rende-
leteket.

* A4/2022.(VI. 30.) TIM rendelet médositotta a villamos energia egyetemes szolgaltatas
arképzésérdl sz016 4/2011. (1.31.) NFM rendeletet.

* Az5/2022. (V1.30.) TIM rendelet médositotta az egyetemes szolgaltatok részére vételre
felajanlott foldgazforras és a hazai termelésii foldgaz mennyiségérdl és ararol, valamint
az igénybevételre jogosultak és kotelezettek korér6l sz616 67/2016. (XI1.29.) NFM ren-
deletet, valamint a f6ldgaz biztonsagi készlet mértékérdl sz616 59/2021. (XII. 15) IT™M
rendeletet

* A 238/2022. (V1. 30.) Korm. rendelet médositotta a létfontossagi rendszerek és létesit-
mények azonositasarol, kijelolésérsl és védelmérdl sz61é6 2012. évi CLXVIL térvény
végrehajtasardl sz616 65/2013. (111. 8.) Korm. rendeletet.

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet méodositotta az 4llami beruhazasok kozponti nyil-
vantartasarél €s ellendrzésérdl, valamint az 4llami vagyonnal valé gazdalkodasrél sz616
254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet mddositésarél sz616 469/2016. (XI1. 23.) Korm. ren-
deletet.

* A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet médositotta a viziigyi igazgatési és a viziigyi,
valamint a vizvédelmi hat6séagi feladatokat ellaté szervek kijeldlésérdl szolo 223/2014.
(IX. 4.) Korm. rendeletet, valamint a Magyarorszag telepiilési szennyviz-elvezetési és -
tisztitasi helyzetét nyilvantarté Telepiiléssoros Jegyzékrdl és Téjékoztatd Jegyzékrol,
valamint a szennyviz-elvezetési agglomeraciok lehatirolasardl szolé 379/2015. (XIL
8.) Korm. rendeletet.

* Megjelent a Magyarorszigi szennyvizszolgaltatasokrol és ivévizellatasrél késziilt
2021/2022. évi nemzeti jelentésérdl sz616 1411/2022. (VIIL 18.) Korm. hatérozat.

* Megjelent az dnkormanyzati tulajdont vizikézmii-szolgaltaté tarsasagok miikodésének
biztositdsdval kapcsolatban a veszélyhelyzet id3szakaban alkalmazandé szabalyokrol
sz616 475/2022. (X1. 24.) Korm. rendelet.

* Megjelent a Kornyezeti és Energiahatékonyséagi Operativ Program 2. prioritési tenge-
lyén egyes ivévizmindség-javito projektek 6sszkoltségnivelésérsl, valamint a Kérmye-
zeti és Energiahatékonyséagi Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapita-
sar6l sz616 1084/2016. (I1. 29.) Korm. hatirozat médositasardl szold 1575/2022. (X1.
28.) Korm. hatarozat.

* Megjelent a vizikdzmii-szolgaltatok és ellatasért felelésok adatszolgaltatasi kotelezett-
s€gérdl 2016 13/2019. (X. 4.) MEKH rendelet médositasarol szol6 17/2022. (X11. 21.)
MEKH rendelet.

* Megjelent az egyes allami vagyongazdalkodast érinté korményrendeletek modositasa-
16l 52616 604/2022. (XI1. 28.) Korm. rendelet.
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¢ Megjelent az egyes ivévizmindség-javitasi, szennyviz-elvezetési és -tisztitisi, valamint
hulladékgazdalkod4si beruhdzasokkal Osszefligg6 kozigazgatdsi hatosagi tgyek nem-
zetgazdasagi szempontbél kiemelt jelentéségli liggyé nyilvanitasardl szolé 272/2017.
(IX. 14.) Korm. rendelet médositssarél sz616 621/2022. (XII. 29.) Korm. rendelet.

* Megjelent a Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi
dijainak mértékérdl, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a feliigyeleti dijak és egyéb

bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és visszatéritésére vonatkoz szaba-
lyokrél sz616 1/2014. (II1. 4.) MEKH rendelet médositasarsl sz616 12/2022. (XI. 15.)

MEKH rendelet.

I1. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszimoléja

1.1 Vizszolgiltatis

Elldtandé népesség: 1.061 £6 (2022.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technoldgia rivid bemutatisas:

Meértékado kapacitas: 1320 m%/d

A vizkezelési technolégia vas-, mangantalanitas, arzén- és ammoniamentesités, illetve
fert6tlenités folyamataibél all. A vizkezelds HIDROFILT technolégiaval torténik. A
technoldgia 2 db parhuzamos iizemti AMF 2500 tipusi katalitikus tltetanyagn sziir6tartalybol
es 2 db HF CF2500 aktivszenes berendezésbél 411, A hél6zati és 5blitd szivattyiik az udvartéren
talalhatéak egy vasbeton szivattyt aknéban. A technol6gia KEF-5930-2/2015.5z. szamon OTH
altal kiadott ivéviz biztonsigi engedellyel rendelkezik. A technolégia két iizemallapot szerint
miikédik: 1-5 sz kat parhuzamos tizeme — £8 lizeméllapot, 1-4 sz kit iizeme — haviria — tartalék

tizemallapot.

A tisztitasi technolégia 1épései £5 tlizemallapotban:
- nyersviz kitermelés
- el6klérozas preventiv fert6tlenitési célbél kalium-permanganat oldat adagolésa a

nyersviz vas- és mangan tartalmanak oxidalésahoz (elhagyhatd)
- oxidalt fém-csapadék eltavolitasa mangén-dioxidos katalitikus t6lteti szlirbagyon
- sziirt viz amméoniatartalmanak eltivolitisa térésponti kidrozéssal, klérgaz adagolassal
- kléraminok és egyéb klérozasi melléktermékek eltavolitasa aktivszenes adszorberen
- kezelt viz ut6fertStlenitése klorgaz adagolassal
- kezelt viz tirozas 2x100 m? térfogath medencékben
- kezelt viz kiad4sa halézatba, utoklérozdssal
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Tisztitasi technoldgia 1épései tartalék lizemallapotban:

Mivel a 4. sz. kit vize hatdrérték felett tartalmaz arzént, tovabba a kitermelt nyersviz
gaztartalom szerinti fokozata: ,,C”, igy a fentiekben ismertetett »alap” vizkezel6 technologia az
alabbiakkal egésziil ki.
Géazmentesités:
A 4.sz. kutbol kitermelt nyersvizet elsé 1épésben egy GMT 1200 gazmentesit berendezésen
vezetjiik keresztiil, melyrél tivozé viz meténtartalma <0,8 NI/m>. A gazmentesitett viz stmeneti
tarozasa a vizmiitelep teriiletén megépitett 24,0 m* hasznos térfogatii nyersviztarozéba torténik,
ahonnan killén szivattyik (nyersviz szivattyGk) juttatidk a kezelendd vizet a sziirési
technol6gidra. A baktériumszam esetleges névekedésének megakadilyozasa érdekében a
tarozoba érkez6 nyersvizhez klorgaz adagolhato. (adagolandé klér-mennyiség ~0,5-2 g/m?)
Koagulalészer adagolis:
A 4. sz. kut lizemeltetése esetén a sziirési technologia elétt, a kalium-permanganattal oxidalt
arzén koagulicidja miatt vas-klorid oldat adagolasara keriil sor. A vegyszerek bekeverését
hidraulikus kialakitast csdsziikitd idom (statikus keverd) biztositja a vegyszer adagolasi pontok
utan.
Az adagolt vegyszerek a vegyszeradagolénal elére beallitott értékkel — a buvarszivattyiik
indulasaval parhuzamosan, azzal azonos id6ben keriilnek adagolasra.
Ezen technoldgiai elemek kizérolag a 4. sz. kit iizemeltetése esetén iizemelnek, kapacitasuk
megegyezik a 4. sz. kit jelenlegi kapacitdsaval (39 m>/h).
A nyersviz kitermelés egyes iizemallapotokban az aldbbiak szerint alakul:
A vizmii vizbazisat 3 db mélyfirasa kut képezi. (A vizmiitelep teriiletén talalhatd egyéb kutak,
kéziilikk egy 575 m talpmélységii termalkut is, a Strandfiirdé termalvizellatasat szolgaljak.)
F6 tizeméllapot (normal iizem): 5. sz kat 800 Up ~ 1 sz. kat 300 Vp (~73-27%). A telepiilési
vizellatds egyedi jellemzGje a strandfiirdé rendszerteleniil jelentkez8 cstcsviz igénye.
IdGszakosan, a lakossagi vizellatas igényeit figyelembe véve a technolégia maximum 10 m/h
(98 m*/h) kiterhelése lehetséges, de csak és kizéarélag a f6 iizemallapotban!
Havaria lizem ismertetése 1 sz. kit 440 U/p — 4. sz kut (gaztalanitds utin, nyersviz szivaty-
tytval) 660 1/p (~40 — 60%) Igy a technolgiara feladott viz As tartalma biztonsiggal 40 pg/l
alatt tarthat6 (~28 pg/l). Azonban a 6 lizemallapot tapasztalataibél kiindulva a havaria allapot
kis fogyasztasu id6szakokban (8sz-tél-kora tavasz) alkalmas vizfogyasztas korlatozasa nélkiili
folyamatos tizemre! Elsédleges célja az esetleges kutszivattyii meghibasodas esetére a
folyamatos vizszolgaltatas biztositasa.
A technolégia mitkodése:
A vizkezel6 technolgia a tartalyok egyiittes iizeme esetén 66 m>/h teljesitményii, mely 20 6ras
lizemid8vel szdmitva 1320 m*/d. Ezt meghaladé vizigény esetén a technoldgia eseti, id6szakos,
maximum 10 m/h kiterhelése engedélyezett (max.: 98 m*/h).
2 db (1. és 5.) viztermel§ kit nyersvize kdzvetleniil a vizkezel$ technologiara keriil feladasra,
a kutak nyomévezetékébe preventiv eléfertétlenitéshez klorgaz adagolasa torténik. A 4. sz, kit
(kedvezétlen mindsége miatt) tartalékot képez, vize gravitciésan nyersviz tiroloba keriil. A
4. sz. kit csak havaria esetén iizemel. A vas-, mangan-, és arzén oxidaciéihoz kalium-
permanganat adagolasa tdrténik (vas (m-klorid adagolés csak a 4. kiit lizeme esetén van.
Viztisztitas folyamata:

- A vegyszeradagolasoknal a sziikséges behatasi id6k a csGvezetékben és a homokszlirs

tartdlyokban biztositottak.
- Kevertagyas homoksziirés a képz6déit csapadék kisziiréséhez.
- Torésponti klor adagolas az ammoénium eltivolitasara.
.- Aktivszenes sziirés a karos klorozisi melléktermékek eltavolitasihoz
- Utoéklérozas fert6tlenitéshez.
- 2x 100 m3-es térszini tarol6 a kezeltviz taroléséra.
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Halézati nyomésfokozds a kezelt viz ivovizeloszté halézatba, illetve a
300 m*-es magastarozéba (viztoronyba) t6rténd juttatisahoz.
- A sziir6k visszamosatasa soran keletkez8 6blitdvizek iilepitése a dekant miitargyban

torténik,

A keletkezé hulladékviz egy 1600 mm atmérdjli vasbeton atemeld akniba keriil, ahonnan
szivattyl segitségével a befogadd belvizesatornaba keriil,

A vizellatds a telepiilésen zavartalannak mondhaté. Aramsziinet miatt nem volt szolgaltatas
kiesés. A vizkezelési technolégia 2022. évben nem teljesitett a mértékadé kapacitas (1320 m*/d)

felett.

Vizmiitelep dllapotiellemzése:

A vizmiitelep jelenlegi technoldgisja megfelelden miikodik, a telepiilés mennyiségi vizigényét

biztonségosan el tudja latni. A viztermeld kutak és a vizkezel§ technoldgia jé miiszaki allapoti.
A vizmiitelep épiiletei, miitargyai megfeleld allapotiak.

Vizhilézat allapotjellemzése:

A vizhalézat allapota a kordhoz képest megfeleld. A tolézar aknak kozétt akadnak javitasra
szoruldk, foként a fedlapok és az azt kériilvevs beton, illetve aszfalt részek tekintetében, A
szakaszolo tolézarak jol miikddnek. A vizhilézaton torténd hibaelhéritasokat, vezetékek
kivaltasait mar a legkorszeriibb KPE é&s savalls anyagokkal végezziik. A cs6torések utani
helyreallitasi munkalatokat (beton és aszfalt burkolatok Javitdsa) kiilsé vallalkoz6 bevondsaval

folyamatosan végeztetjiik.
Az altalaj és fold feletti tiizcsapok, illetve a kozkifolyok jol miikdnek a telepiilésen.

ISEL ismertetése:

2022. évivizszolgdltatissal kapcsolatos tevéken

MEGNEVEZES ME. 2022.
Vizmiitelep felajitdsok/beruhazasok db 3
Vizmiitelep karbantartisok/javitasok db 12
_Vizhalozat felijitisok/beruhazasok Fdb 1
Vizhalozat karbantartasok db 408
Vizhal6zat cs6torés javitasok db 9
Rendkiviili események db 1

Vizmiitelep feliijitsi/beruhdzasi munkak:

A viztisztité technolégidban a nem megfelelden miikédé pillangészelepeket kicseréltiik.
A Kklorgizadagolé  berendezések szilkség  szerinti  felwjitdsat elvégeztettiik.
Az 1. szému 6blitéviz szivattyi meghibasodott lagyindit6 berendezését kicseréltiik. A PLC
vezerlSt ellatd sziinetmentes tdpegységét szintén kicseréltilk meghibéasodas miatt.

Vizmiitelep karbantartisi/javitasi munkak:
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A vizmiitelepen elvégeztiik a sziikségessé valt karbantartssi feladatokat. A megfeleld mindségli
ivoviz biztositisa érdekében az elkészitett iitemterv alapjan tavasszal és dsszel elvégeztiik a
térszinti tarolomedencék és a viztorony moséisat, fertétlenitését. A vizmii gépészeti
berendezései koziil a vegyszeradagolok id6szakos karbantartasai megtdrténtek.

Vizhailézat feldjitasi/beruhazisi munkak:

A 2022-es évben nagyobb értéki feltjitasi/beruhdzasi munkak keretén beliil 1 db koézkifolyo
cseréjét végeztik el. A telepiilésen 6 db 1ij vizbekotés 1étesiilt.

A szolgaltatasi-, és halozati veszteségek csokkentése érdekében egységes veszteség elemzési
es kezelési eljarasrendet vezettiink be, mely soran vizsgaljuk a vizikozmli rendszer termelési és
szolgaltatasi adatait (kitermelt és halézatba betaplalt ivoviz mennyiségét, technoldgiai és egyéb
felhasznélasokat, az dtadott — atvett, kiszémlazott ivovizmennyiségeket), illetve a rogzitett
izemi adatok figyelembevételével a vizelosztd halézatokon miiszeres csétorés keresési
vizsgalatokat is végziink.

A veszteség elemzési vizsghlatok sikeréhez elengedhetetlen a vizhalézati szerelvények
(szakaszolé tolézarak, tlizcsapok) megfeleld miikodése, vizateresztd és vizzard képességiik
ellendrzése, sziikség szerinti feldjitisa, cseréje.

Vizhalézat karbantartasi munkik:

A vizhalézat teljes 4t5blitését, mosatésat évente kétszer iitemterv szerint végezziik tavasszal és
Osszel, a tiizcsapokon keresztill. A mosaté csomépontok segitségével amennyiben sziikséges
szivacsdugbs mosatdst is tudunk végezni a telepiilés egyes részein. A kozkifolyokat és
tlizcsapokat fé] évente ellendrizzik, karbantartjuk, és sziikség esetén javitjuk.

Rendkiviili események:

A Hortobéagyi ut 11. szém el6tti vizmintavételi kozkifolyét, meghibasodas miatt ki kellett
cserélni. 2022. évben 60 db cs6torést haritottunk el, melybél 9 db gerincvezetéken, 51 db
bekotSvezetéken és vizmérd aknaban kovetkezett be.
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Szolgiltatott viz mingsége:

A szolgaltatott ivoviz mindségét havi gyakorisiggal a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Kormanyhivatal 4ltal j6vahagyott ivoévizvizsgalati litemtervben rogzitettek szerint a Tiszamenti
Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgéldlaboratériuma vizsgilja. Az eredményekrél havi
rendszerességgel tajékoztatjuk az illetékes Népegészségiigyi Intézetet. Az ivévizvizsgilati

eredmények szerint jelentds vizminGségi kifogds nem volt. Az esetleges kifogasoltsagokkal
kapcsolatos javité intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kovetéen elvégeztiik.

Vizméracserék:

A vizmérdk cseréjét iitemterv szerint, folyamatosan végezziik. 2022. évben a telepiilésen 335
db lejart hitelesitésti vizmérd cseréjér6l gondoskodtunk.

Miikidtetd eszkozallomany fejlesztése:

A telepiilésen 2022, évben mikodtetsi eszkozéllomény részét képez eszkozok nem keriiltek
beszerzésre.

1.2 Csatorna szolgaltatas

isititdsi technoldgia ismertetése:

Meértékado kapacitas: 500 m®/d

A telepiilésen dsszegyfijtott szennyviz a végitemeldtél DN 200 mm-es AC nyomévezetéken
keresztiil jut a szennyviztisztito telepre. Tisztitdsi technolégia: Oxidiciés 4rkos

szennyviztisztitis.

Technolégiai sorrend:
1. Tolézér és csillapitéakna — kétrekeszes akna az egyikben tolézadr és indukcids

szennyvizmennyiség méré talalhato, a masik a beérkezs szennyviz csillapitaséra szolgal.

2. Kézi tisztitast racs és homokfogé — a csillapité aknabél a szennyviz a 20 mm-es palcakdzii
sikracsra keriil.

3. Oxidaciés arok — 1,2 m mélységli, 6:4 rézsiihajlast, 2,0 m fenékszélességli 99,60 m hosszi
miitargy, melynek térfogata 454 m?. Levegéztetd rotor 6ranként 10 kg oxigént juttat az
arokba és 0,3 m/s vizmozgast okoz. Az iszap recirkulaltatisara leiirit6 vezeték van kiépitve.

4. Utéiilepité — @ 7 m Dorr tipusii miitdrgy, térfogata: 100 m3, innen t6rténik a folosiszap

elvétel.
5. Fert6tlenité6 medence — 32 m>-es vasbeton labirint medence, a fertétlenités hipoklorittal

torténik csepegtetve, amennyiben sziikséges.
6. Iszapagyak — Az iszapot Gsszesen 540 m? feliileten évi 8-szor 20 cm-es vastagsigban teritik

az iszapagyakra.

Szennyviztelep. illetve csatornahilézat allapotiellemzése:
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A szennyvizelvezetés és tisztitas folyamatos volt a telepiilésen.
A szennyviztisztitd telep és a csatornahalézat koranak megfeleld.
A szennyviztisztit telepen a sziikséges karbantartasokat és javitasokat elvégeztiik.

2022. évi csatorna szolgdltatdssal kapcsolatos tevékenysée ismertetése:

MEGNEVEZES ME. 2022.
Szennyviztelep felajitisok/beruhdzasok db 0
Szennyviztelep karbantartasok/javitasok db 2
Csatornahélézat felbjitasok/beruhazasok db 0
Csatornahaldzat karbantartasok db 3
Csatornahalézat dugulés elharitasok db 13
Rendkiviili események db 1

Szennyviztelep felijitasi/beruhdzasi munkdik:
A GFT keretében, a bérleti dij keretterhére a feltjitasi/beruhdz4si munkak sorin a Kessener
kefe felujitasi, potlési igénye ismét felmeriilt, mely 4thtizédé feladat maradt.

Szennyviztelep karbantartasi/javitasi munkak:
A szennyviztisztito telepen sziikség esetén, illetve folyamatosan végezziik karbantartasi

feladatainkat.

Csatornahalézat felijitasi/beruhazasi munkak:

A GFT keretében, a szennyvizcsatorna halézaton felijitasi/ karbantartasi munkékat nem
végeztiink.

A virosban 4 db j szennyvizbektés 1étesiilt.

Csatornahalézat karbantartisi munkak:
A szennyvizcsatorna halézaton a sziikséges karbantartasokat és javitdsokat elvégeztiik.
A telepiilés gerinchdlozatat, illetve az 4temeléket iitemterv szerint, illetve sziikkség szerint

lemosattuk, tisztitottuk, takaritottuk.
Az atemel8ben 1év0 szivattyik kiemelése, karbantartisa folyamatos, meghibasodas esetén a

TRV Zrt szerz8dott partnerével a javitast elvégeztetjiik.

Rendkiviili események:

1. 2022. szeptember 05-én munkaid$ kezdetekor a kezelé észlelte, hogy Berekfiirdé
szennyviztisztit6 telepen 1év6 oxidaci6s drok levegdztetését ellatd 1 db Kessener kefe
tengelye eltdrt a motor fel6li oldalon a csapagyhaz utin. Tovabbi bontis utdn volt
eszlelhetd, hogy a burkolat és a sziget fel6li tengelyvégnél 1évé csapagyhéz is Gsszetort.

2. 2022. évben a szennyvizelvezetd halézaton és szennyvizitemeldkben egyarant 16 db
dugulas elharitasarél gondoskodtunk.
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Tisztitott szennyviz minésége:

A tisztitott szennyviz mindségére vonatkozdan folyamatos mintavételezésekre keriilt sor, elére
meghatérozott iitemterv (Gnellendrzési terv) alapjan. Az esetleges kifogasoltsagokkal
kapcsolatos javit6 intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kivetben elvégeztiik.

A szennyviztisztit telepen a Kessener kefe meghibasoddsa miatt, levegdztetés hidnyban a
teljes tisztitando szennyvizmennyiségre vonatkozoan a tisztitott szennyviz minésége a 2022.
évben tobb komponens tekintetében (KOIk, BOIs, NH4*, 6N, 6P, 0.lebegdanyag) meghaladta a
rendeletben eldirt hatarértékeket, ezért a 2022. évi vizszennyezés utdn, 2022. évben fizetendd
szennyvizbirsaggal kell szdmolnunk, melynek mértéke ~ 2,5 MFt.

Miikodtets eszkozdllomany fejlesztése:
A 2022. évben miikédtetsi eszkdzallomanya 2 db Hitachi 250 kg teherbirist elektromos lancos
emel6vel, 1 db Rema FBH10 1 t teherbirasi elektromos lancos emelével, 2 db Pedrollo ES

TOP3 szivattytival béviilt.

2. Ertékesitési teriilet beszamoléja

2.1 Ugyfélszolgalat

Tarsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellétésa sordn biztositja Felhaszn4loi részére az iigy-
intézés teljes korti lehetdségét. Ennek érdekében személyes ligyfélszolgalati irodat is mitkdtet,

Karcag, Kisujszallasi it 24. szam alatt.
Emellett Felhasznéloink telefonon, elektronikus csatornskon és postai dton is intézhetik iigye-

iket az alabbi elérhetdségeken:

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgilat (Call Center) és hibabejelentd:
oldal 13/ 18




TRV Zrt.

06/80-205-157
E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu

Online ligyintézés: www.vizcenter. hu/trv
Mobil applikacié: https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu
Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Tarsasagunk a lakossagi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti idészakban rész-
szamlat bocsatunk ki. A kiegyensilyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, javasoljuk
Felhasznaloinknak, hogy fogyasztasi szokésaikat figyelembe véve, a részszamlakhoz kozolje-
nek Térsasagunkkal havi 4taliny mennyiséget, vagy minden hénapban jelentsék be a pontos
mérdallast, az aldbbi lehetségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztriciét kovetden:
bttps://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztracié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora allas bejelentese noreg

Mobil applikacién keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata régzités)

A mérdallas diktalashoz sziikkséges adatok:

- 8 jegyli felhasznaldi azonositd szam

- vizmér6 gyari szamanak utolso 4 karaktere
- mérballas

Fontos kiemelni, hogy a hdzi ivovizhalozat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd)
ellendrzésérdl és sziikség szerinti karbantartdsarél sajat koltségén a Felhasznalénak kell gon-
doskodnia, igy megel6zhetd egy esetleges, nagyobb mennyiségii vizelfolyas, mely komoly kélt-
séget jelenthet az adott felhasznalasi helyen. Itt kiilon kiemelnénk a fagy elleni védelem fon-
tossagat az Oszi id6szakban, és ezzel egyiitt a tavaszi feliilvizsgalatot.

Folyamatos térekvésiink, hogy a szolgaltatas szinvonaldnak emelése Felhasznaléink szAmara,
beépitve miikddésiinkbe a modern technika biztositotta lehetéségeket. Célunk, hogy olyan szol-
galtatova valjunk, ahol az ligyfelek kiszolgéldsa a legmagasabb mindségben, a mai kor elvara-
sainak megfelel6en t6rténjen.

Javasoljuk felhaszniléinknak, hogy egyenlitsék ki szdmlijukat kényelmesen, gyorsan,
korszerii fizetési médokkal:

Csoportos beszedési megbizas:

A csoportos beszedési megbizas megadédséhoz sziikséges azonositd adat a szamla 3. oldalan
talalhat6 szerzédéses folydszamla szama.

A TRV Zrt. GIRO azonositd szama: A11265832T216

Online bankkartyés befizetés
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Kényelmesebb ligyintézéshez mobil applikédcién keresztiil, a www.vizcenter.hu/trv oldalon is
van lehetésége a szamléinak kiegyenlitésére.

E-szamla igénylése:

Az ingyenes Dijnet szamlabemutat6 rendszer segitségével a Tarsasag 4ltal kibocsatott szamlak
elektronikus forméban, az interneten keresztiil tekinthet6k meg. A szaml4k kiegyenlitése igény
szerint torténhet bankkartyaval, internetbankon keresztiil, csoportos beszedési megbizassal,
eseti banki atutalassal, vagy akar okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazsssal. Az elektroni-
kus szamlakat digitalis aldirassal és 1d6bélyegzéssel latja el Tarsasagunk, melyek a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen igazoljak, hogy a szamla adott idépontban az adott tartalommal
keriilt kiallitasra.

Az elektronikus szdmla elényei:

v’ nincs postai sorban allds

v’ kényelmes: barmikor, barhonnan elérhets
v’ egyszerii, gyors, biztonsagos, id6tilld

v’ komyezetbarat, kérnyezettudatos

A szolgialtatds igényléséhez a Dijnet Zrt. oldaldn (www.dijnet.hu) sziikséges regisztralni.

Munkatérsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nytjtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaléinknak kérdéseik megvalaszolaséban és az ligyintézésben!

2.2 Szimlazott mennyiségi adatok

Ivéviz (m°) 2021, 2022, Eltérés |
Lakoss4gi | 52 680 53 280 600
Koziileti 18 771 26 335 7564
Osszesen 71 451 79 615 8 164
e o ) 3 o
t Szennyviz (m?) | 2021 2022. Eltérés
Lakosségi 50 662 50295 367
Koziileti 17 192 43797 26 605
Osszesen 67854]  94092]  26238]
- ) N
Megnevezés i 2021 2022. Eltérés
Ivéviz bekétés szdm 1281 1288 7
Szennyviz bekotés szam 1119 1119 0
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2.3 Szamlazas

adatok ezer Forintban

Bevételek 2021. 2022. |  FEltérés
Ivéviz dgazat
Lakossag 13 759 13679 -80
Koziilet 4 550 5996 1446
Ivéviz dgazat Gsszesen 18 309 19 675 1366
Szennyviz agazat
Lakossag 9 550 9344 -206
Kaoziilet 3725 9391 5 666
Szennyviz dgazat Gsszesen 13 275 18 735 5460
Arbevétel gsszesen 31584 38410 6 826
2.4 Kintléviség kezelés
o adatok ezer Forintban
Kintlévéségek 2021. 2022, Elférés
Lakossg 1609, 1459 -150
Koziilet 2997 1522 -1475
Osszesen 4 606 2 981 -1625
adatok ezer Forintban
Kintlévéségek alakuldsa : iy
_ 2022.1231. lakossag koziilet
30 napon beliil 27 123
31-60 nap 0 362
61-90 nap 370 143
91-180 nap 0 127
181-365 nap 0 0
366 napon tul 1 062 767
Osszesen 1459 1522
Osszes kintlévség Lakossig + Koziilet 2981
2.5 A vizmérdérikkal kapesolatos leolvasisi tevékenység
A% _ | Eltérés
2021. 2022. @b)
 Leolvasas 1254 3106 1852
Diktalas 1787 811 -976
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3. Gazdasigi teriilet beszimoléja

3.1 Fehijitdsok, pétlisok és karbantartasok, javitdsok koltségei

_adatok ezer F orintban 4

E - Nemsajit eszkozon végzett javitisok 201 | 202

Ivéviz hilézat javitas koltsége o 1268 956
Ivoviz kezelés javitas koltsége 3004 2717
Szennyviztelep javitas koltsége 537 530
Szennyvizh4lézat javitis koltsége 431 689
Nem sajit eszkozon végzett javitasi kioltség Gsszesen 5240 4 892

__.__adatok ezer Forintban_

| Nemsajateszkozon végzett feliijitasok 2020. | 2022,
Ivéviz felvjitis dsszege 72| 2168
Szennyviz felijitas 6sszege 1865 0
Nem sajat eszkozin végzett feldjitasok dsszesen 1937] 2168

3.2 Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznslati dij és a kozmiifejlesztési hozzdjarulis ala-

kulasa
- S . . adatok Forintban
: Megnevezés Osszeg |
‘Hasznélati dij — ivéviz agazat 961 000
Hasznélati dij — szennyviz 4gazat 3921980
Hasznalati dij 6sszesen 4882980
adatok Forintban
Megnevezés Osszeg
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek — ivoviz agazat 2167622
Hasznalati dij terhére kiszamlazot tételek — szennyviz agazat 0
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek dsszesen 2167 622

Ivéviz agazat:

adatok F orintbanj

: Megnevezés . Szimlaszém | Teljesités | Netto osszeg |
Serekfirdd, Hortobégyi ft 11 kbzkifolys | o50c0800 | 2022.01.18 213 642
perekfieds, vizmiitelepen kiérgdzadagolo | o 00 2022.03.07 1257216
 berendezés felijjitdsa =
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Berekfiirdd, vizmiitelepen homok és aktiv

szén szlir6k meghibasodott pillangészelepe- | 9420070773 2022.03.24 528 064

inek cseréje. 2022. évi GFT.

porekftindd, vizmiltelepen meghibdsodott | o), 170886 | 2022.07.05 168 700

agyindito és sziinetmentes tapegyseg csere
Osszesen: 2167 622
adatok ezer Forintban

M‘egnjeve_zés Netté Osszeg [

Kézmifejlesztési hozzjarulds — ivéviz Agazat 2022 év 1301

Kézmiifejlesztési hozzajarulas — szennyviz dgazat 2022 év 1447

Kozmiifejlesztési hozzijarulas dsszesen 2748

A telepiilésen a beszamolasi idszakban selejtezésre nem keriilt sor.

Ezen beszamol6 4tadasival a TRV Zrt., mint iizemeltet a jogszabalyok altal eldirt beszamolasi

kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2023. majus 20.

Tisztelettel:

Kanyasi Rea
mb. vezérigazgato

Kanyuk Janos
fémérndk
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