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BESZAMOLO
a 2022, évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok elldtasarél

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdése alapjan a telepiilési Onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasrél minden év majus 31-éig atfogo értékelést készit, amelyet a képvisel6-testiilet megtargyal. Az
értckelést meg kell kiildeni a megyei gyamhivatalnak.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat az éves beszamolot elkészitette, mely az elbterjesztés
mellékletét képezi.

Kérjiik a tisztelt Képviselo-testiiletet az eldterjesztés megtargyalasara és az alabbi hatérozati javaslat
elfogadasara.

Hatarozati javaslat:
/__{__.__.) onkorményzati hatarozat

a 2022. évi gyermekjo6léti és gyermekvédelmi munkarol sz6lé beszamolérol.

Berekfiirdé Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete a gyermekek védelmérél és a
gyamiigyi igazgatasroél sz6lo 1997, évi XXXI. térvény 96. § (6) bekezdése alapjan 2022.
évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi munkirél sz616 beszamolot elfogadja.

Errél értesiilnek:
1. Kunmadarasi Csalad és Gyermekjoléti Szolgilat
2. Molnar Janos polgirmester
3. Képvisel6-testiilet tagjai
4. Potornainé Sziics Katalin aljegyzé
5. Kunmadarasi Kézés Onkormanyzati Hivatal Berekfiirdéi Kirendeltsége

Berekfiirdo, 2023. méjus 19.

Y

El6terjesztést készitette: Potornainé Sziics Katalin aljegyz6
El6terjesztést jovahagyta: Molnér Janos polgarmester
Ugyfélfogadési id6:  Hétfé: 8-12, és 13-15 oraig Kedd: nincs tigyfélfogadas

Szerda: 8-12, és 13-15 éraig Csutortok: nincs ugyfélfogadas

Péntek: 8-12 6raig
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Jelentés

a Csalad és Gyermekijéléti Szolgdlat miikddésérsl Kunmadaras Nagykozség Képviseld-
testiileténck €s Berekfiirdd Kozség Képviseld-testiiletének

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A Csalad ¢és Gyermekjoléti Szolgélat tevékenységérél legutébb 2022. majus 26-4n tartott
képvisel6-testiileti ~munkamegbeszélésen szdmoltam be, mely beszdmolémat a
képviselbtestiilet a 124/2022.(V.26.) szamu hatérozataval elfogadta.

Az azéta eltelt id6szakban végzett tevékenységiinkrél jelentésemet az aldbbiakban teszem meg:

I
A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT HATTERTORTENETE

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. térvényben fo glalt
kotelezettségnek eleget téve Kunmadaras Nagykozség Képvisel6testiilete 1999, Januar 1-t6l
6nall6 szakmai egységként miikddtette a Gyermekjoléti Szolgalatot 2 6 csaladgondozéval.
1999. november 1-t6] a csaladsegitdi szolgiltatdssal bovillt munkéank, Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalatként miikodtiink tovabb 3 £6 csaladgondozdval.

2005. Januar 1-jét6l Szolgalatunk ismét onélld Gyermekjoléti Szolgalatként latta el szakmai
feladatét, a csalddsegités, mint szakmai egység a Szociélis Szolgaltaté Kozpont feladatkorébe

keriilt.

A 2015. évi CXXXIII. térvény az egyes szocialis - 1993. évi IIL térvény (Szt.) a szocialis
igazgatésrdl és szocidlis ellatasokrdl - és gyermekvédelmi - a 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.)
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 - targyti torvények modositasa alapjan
2016.01.01-81 a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds integralasaval szolgalatunk, Csalad
és Gyermekjoléti Szolgalat néven miikodik jelenleg. A K6z6s Onkorményzati Hivatal alapjan
ellatasi teriiletiink lett Berekfiird$ telepiilése is.
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II. SZAKMAI MUNKA HATTERE

A gyermekvédelmi torvény a gyermekek vérszerinti csaladban t6rténé nevelkedésének
segitését iranyozza el6. A hangsily a csaladbdl torténdé kiemelés helyett a prevenciora, a
megeldzésre keriilt. Ennek szemléletében alakult ki a gyermekvédelem rendszere, melyek egyik
legfontosabb tevékenysége a gyermekjoléti szolgaltatas lett.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalaséval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatis feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténd nevelésének elosegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tAmogatasokrdl valo tajékoztatas, a
tamogatasokhoz valé hozzéjutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzé tanacsadds vagy az ezekhez vald hozzajutds megszervezése,

c) a valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatasa, segitése, tandcsokkal valé ellatéasa,
valamint szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilonbsen a csaladok
atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz térténé hozzajutasdnak szervezése,

d) a szabadidos programok szervezése,

e) a hivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgdltatis feladata a gyermek veszélyeztetetiségének megelozése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikodtetése, a nem allami szervek,
valamint magénszemélyek részvételének elosegitése a megel6zd rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget el6idézb okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

c)a jelzOrendszer tagjaival, intézményekkel valé egyiittmikddés megszervezése,
tevékenységiik 6sszehangolésa,

d) tajékoztatds az egészségiigyi intézményeknél miikodé inkubatorokbdl, illetve abba a
gyermek oOrokbefogadashoz valé hozzdjarulas szandékaval torténd elhelyezésének
lehetGségérdl.

A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében
iskolai szocialis munkat biztosithat.
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A gyermekjoléti szolgiltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében
a) a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkéval (a tovabbiakban: szocidlis
segitémunka) el6segiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd mitkddési
zavarok ellensulyozasit,
b) a csalddi konfliktusok megoldasanak elésegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés
és a kapcsolattartas esetében,
c) kezdeményezni
- egyéb gyermekjoléti alapellatasok Onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén
személyes kdzremiikodéssel is segiteni,
- szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,
- egészségligyi ellatasok igénybevételét,
- pedagogiai szakszolgélatok igénybevételét, vagy

A gyermekjoléti szolgalat - 6sszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgéltatdsi és gondozasi
feladatokat végez.

Tevékenysége korében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

b) meghallgatja a gyermek panaszit, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

¢) az ellatasi teriiletén kozremiikédik a kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai unios
forrasbol megval6sul6é program keretében természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres
juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban,

d) szervezi a - legalabb harom helyettes sziilt foglalkoztaté - helyettes sziildi halézatot,
illetve miikddtetheti azt, vagy 6n4ll6 helyettes sziiléket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatdnak ellatasat,

J) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési onkorméanyzatnal 1ij ellatasok bevezetését

h) biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

i) részt vesz a killon jogszabdlyban meghatirozott Kébitoszeriigyi Egyeztetd Férum
munkéjaban,

J) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i féréhelyekrél



5321 Kunmadaras Kossuth tér 1.
Tel. : 59/ 327 —414 Fax: 59/527-339
e-mail: gyejokm@freemail.hu

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nytjtott
szolgaltatas.

A csaladsegités keretében biztositani kell:
- a szocidélis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
- az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamdra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzéjutis megszervezését,
- a szociélis segitémunkat, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldéasanak eldsegitését,
- a kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,
- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adéssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadés nyujtasat,

- -a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatdsokat,

A gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében miikodtethetd. A
csalad és gyermekijoléti szolgalat ellatja a gyermekjoléti szolgaltatisi feladatokat, valamint a
csaladsegités feladatait.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat az ellatasi teriiletén - felkérésre - kozremiikodik a
korméanyrendeletben meghatarozott eurépai unids forrasbol megvaldsulod program keretében

természetben biztosithaté eseti vagy rendszeres juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban.



5321 Kunmadaras Kossuth tér 1.
Tel. : 59/327 - 414 Fax: 59/527-339
e-mail: gyejokm@freemail.hu

II1.

TARGYI FELTETELEK

Kunmadaras

Intézményiink kezdetektdl fogva a Polgarmesteri Hivatal épiiletében keriilt elhelyezésre,
jelenleg hidrom iroddban mikddik. Sem az elhelyezés, sem a rendelkezésre 4116 helyiségek
szama nem felel meg a torvényi el6irdsnak. A dolgozék napi munkavégzéséhez és az
tigyfélforgalom lebonyolitasdhoz a helyiségek szdma nem elegends. Hiéanyzik jelenleg a
bizalmas beszélgetésekre szolgal6 interjiiszoba, a dolgozok munkavégzésére szolgdld
irodahelyiség t61ti be ezt a szerepet. Megoldas lenne, a csaladsegiténkénti kiilon irodahelyiség,
ahol minden dolgoz¢ kiilén fogadhatn4 klienseit, amely alkalmas lenne a bizalmas, iddigényes
beszélgetésekre, probléma feltardsra és az adminisztraciés munka nyugodt elvégzésére.
Elkeriilheté lenne az iigyfelek felhalmoz6dasa, csékkenne a vérakozasi idé és nem hatraltatnak
egymast a dolgozdk a munkéjuk soran.
Hidnyoznak a csoportos foglalkozasok, illetve szabadidés tevékenységek lebonyolitasara
alkalmas helyiségek is.

A kettd kis alapteriiletli irodaban 4 csalddsegitd igekszik elldtni feladatait. Ezen kiviil
rendelkezésre all még egy iroda, mely tobb funkcioét 14t el: egyrészt az intézményvezet6 irodaja,
masreszt a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kézpont pszicholégusa havi 2 alkalommal
latja el itt feladatat, igénybe veszi tovabba esetenként a megyei gyermekjogi képviseld és az
ligyfelek részére nytjtott jogi tandcsadés is ezen irod4ban térténik. Adomanyaink tarolasat is itt
prébaljuk megoldani, amely azonban a kiilénbozé funkcidk zOkkenbémentessége miatt nagyon
kevés mennyiségben oldhat meg. A nagyobb tételii adomanyok felajanlasét az ellehetetlentilt
tarolas miatt el kell, hogy utasitsuk, vagy tovabb kell iranyitanunk mas intézmények felé. Ma
mar szinte logisztikai médon prébéaljuk a felajanlott adomanyokat a riszorulok részére
eljuttatni. Tovabb4 itt torténik a Szolgélat irattari, illetve irodaszer térolasa is, mely szintén
szlikds Jehetdséget teremt szdmunkra. Ezen irodat tehat az intézményvezetd birtokolja, bar
nyilvanval6an a felhalmozott iratok, adoményok zsakokban térténd latvanya nem mélt6é sem
igyfélfogadasra, sem vezetéi feladatok, személyek, vendégek fogadasira sem. Azokon a
napokon amikor a fentiekben felsoroltak miatt az irodajat 4t kell adnia, akkor az aznapra
sziikséges iratait, a technikai hatteret (laptop, nyomtaté) kénytelen kipakolni a hivatal egy
szabad helyiségébe (pl: kisterem) és onnan ellatni munk4jat. Mindez természetesen borzasztéan
nehéz helyzet, hiszen akadalyoztatva van a munkéja teljeskori ellatdsaban.

Alapvetéen a targyi és technikai feltételeink adottak, biztositottak, bar elavultsaguk egyre
nagyobb teret nyer majd. Az elmult évben a GYVR (Gyermekeink védelmében informatikai
rendszer) bevezetése nyomaén lehet6ség adddott 0 szamitogép eszkoz beszerzésére az Emberi
Er6forrasok Minisztériuma felkérésére. Sikeres péalydzatunk nyoméan a tavalyi évben keriilt
izembehelyezésre egy szamitogép konfiguriciéra egy dolgozo részére.

Az eszkozeinket azonban hely hidnyéban nem tudjuk megfeleléen kihasznalni. Egy vy, idedlis
kormyezetben azonban maximalis kiszolgaléi lesznek a hatékonyabb és eredményesebb

munkavégzésnek.
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2019. évben énkorményzatunk sikeres palyazatot nydjtott be ,,A Szocialis alapszolgéltatasok
infrastruktirajanak bévitése, fejlesztése palyazat” keretén beliil 0j épiilet épitésére. Az épiilet
épitése megkezd6dstt, azonban hataridére torténd befejezése kérdéses forrashidny és
kivitelez6i problémak miatt.

Berekfiirdén a hazi segitségnyijté szolgaltatissal kozos épiiletben, egy nyitott irodai
helyiségben miikidik a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat. A szitkséges targyi és technikai
eszkozokkel jol ellatott, jol felszerelt. Tekintettel arra, hogy 1 f8 latja el a feladatot, bizalmas
beszélgetésre, nyugodt munkavégzésre alkalmas.

III. SZEMELYI FELTETELEK

Szolgalatunk 5 f64l14sh csaladsegitével latta el feladatat az elmlt évben. 4 dolgozé szakiranyu
foiskolai végzettségli, 3 f6 szocialpedagbgus, 1 f6 szocidlis munkés, 1 6 kdzépfoku
végzettségli. Szerencsésnek tartom, hogy dolgozéink korében a fiatal, illetve a gyermekes,
nagycsalddos formak is jelen vannak, mely nagymértékben megkonnyiti a jelentkezd
problémak kezelését, orvoslasat.

Tekintettel a korszeri szaktudasra a segité szakember iranti elvardsra, fontosnak tartom a
folyamatos képzéseken, tanfolyamokon, személyiségfejleszté foglalkozasokon, szakmai
miihelyeken, szakmai tandcskozésokon, konferencidkon valo részvételt, melyeket mindennapi
munkéank sordn hatékonyan alkalmazhatunk. Igyeksziink minden lehetdséget megragadni és
amennyiben a program engedi teljes létszammal részt venni.
Ugyanakkor csapatépitd tréningek, kdzs programok soran fontosnak tartom a dolgozok kozoiti
dsszetartozas erOsitését, testi — lelki jolétét, a ,kiégés” elkeriilését, a j6 csapat szellem
kialakulasat.

Munkankat segiti a megbizasi szerz6déssel foglalkoztatott jogaszunk, aki heti 2 6raban jogi
tanacsadéast végez. Munk4jat kotetlen formaban, rugalmasan, az iigyfelek igényeihez igazitja.
A kozés munka zokkendémentes; a lakossidg korében is keresett szolgéltatdsi forma.
Kiemelkedd, hogy a pandémia id6szakdban telefonon is rendelkezésre allt Szolgélatunk
szdmara és az ligyfelek részére is egyarant.

Megbizési szerzddéssel foglalkoztatunk ndgyogyasz szakorvost is, aki a Szolgalat 4ltal vasarolt
méhen belilli fogamzasgétlé eszkdz alkalmazasa soran latja el feladatat a helyi Védonoi
Szolgélat aktiv kozremiikodésével. A nem kivant varandossag elkeriilése c€ljabol igen keresett
lehet6ség, hiszen koltségvetésiink terhére ingyen biztositjuk az eszkdzt és a szakorvost az
igénylok szamara.

A pszicholdgiai szolgaltatast a karcagi KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont latja
el havi 2 napos alkalommal, mely nagyon kevésnek bizonyul, igy eredmény is nehezen érhetd
el. A nagy igényre val6 tekintettel varolista alakult ki, igy eléfordul, hogy 1 — 1 tigyfél heteket,
hénapokat is varhat.
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Berekflirdd telepiilésen 1 {6 csaladsegit6 (az intézményvezetd) latja el a feladatot hetente 1 nap,
a kevés iigyszamra és gondozasi esetekre vald tekintettel. Az tigyfelek részére telefonos
elérhetdség biztositott, igy igény szerint rugalmasan megoldjuk az egyéb napokon felmeriils
problémakat is. A telepiilésen egyre jobban megmutatkozé tendencia az id6s, egyediilallo,
mozgaskorlatozott tigyfelek esetében a hdznal torténé ligyintézés igénye. A kérések egyelore

teljesithet6k, megoldhatok.

V.

CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZERVEZETI ABRAJA

Intézmeényvezeto/csalddsegitd
Kunmadaras/Berekfiirdd
e Csaladsegitd i
Cal Cealidsegitd Calidsegitd
Klm;mna: Kunmadaras Kunmadaras Kunmadaras

Jogi tandcsadt
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VI.

A TELEPULESEKRE VONATKOZO LAKOSSAGI, INTEZMENYI
ADATOK

KUNMADARAS:

Kunmadaras Nagykozség lakossdgszama: 5262 f6
A telepiilésen €16 gyermekek szama 0-18 éves korig: 1326 f6

Rendszeres gyermekvédelmi ellatasban részesiil: 820 £6, , melybdl hatranyos helyzetii 391 {0,
halmozottan hatranyos helyzetii 314 6

Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolesédei ellatasban részesiil 183 6 6vodaskori,
melybdl hatranyos helyzetii 48 f6, halmozottan hatranyos helyzetii 59 f6, tovabba 6 £6
bolesédéskori gyermek.

Kunmadarasi Altalinos Iskoldba jar6 tanulék szima dsszesen: 248 0,
- hatranyos helyzetii: 47 {6
- halmozottan hatranyos helyzeti: 166 £6

Kunmadarasi Reformz’gtus Altaldnos Iskola és Ovoda:
- Ovodai ellatasban részesil: 60 6,
hatranyos helyzetli: 7 f6, halmozottan hatranyos helyzetii: 4 {6

- Reformatus Altalénos iskolai tanulok szama: 158 £6.
hatranyos helyzet(i: 39 {6, ebb6l halmozottan hatranyos 62 6
veszélyeztetett: 4 {6

BEREKFURDO:

Berekfiirdo Kozség lakossagszama: 1373 6
A telepiilésen €16 gyermekek szama (0- 18 év) : 202 £6

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil: 3 {6 (hatranyos helyzetd 2 16,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek nincs)

Veress Zoltin Altalinos Iskolai tanulok szama: 137 £6 (61 £6 helyi lakost, 76 6 bejaro)
- hatranyos helyzetii: 16 f6
- halmozottan hatranyos helyzetii: 20 £6

,,Csicsergd” Ovoda: .
- Ovodai ellatasban részesiilt: 36 f6 (33 fo6 helyi lakosu, 3 £6
kunmadarasi)
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A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZAKMAI
TEVEKENYSEGENEK STATISZTIKAI MUTATOI

VIL

2022. EVBEN:

A Szolgilatnil megjelent igénybe vevé személyek szima nem és korcsoport szerint
2022. évben (Nem halmozott adat):

Kunmadaras

-} ]

p— .8 ~§
8 & &
2 w| 8| 8 S ] g | =
5, . TIE I E R AR R A %
o g S| 39 e |2 =] . | 8
£3 EE slelel3la (3|S5 |% (2|8 |7
- z o S|ld|S|2 |28 |8 IK|[2|0|F
Egyiittmiikodési | Férfi 1119 34|33/ 0 2 8 1 0 | 98 -
;‘;:Ig;;':mdas N6 5 14|46 |31 13 | 48 [ 38| 8 | 1 |204| -
(gondozasi Ossz.: 16 |23 (80|64 |13 /50|46 | 9 | 1 [302] 108
esetek)

Ebb6l (03): kozpont | 3 | 7 [ 16 (20| 3 9 8 - - | 66 | 34

altal

tovabbitott/kézponttol

érkezo
Nem Férfi - | - -] -133|46 | 57|45 | 56 [237| -
egyiittmitkodési -
megéllapodis Né - | - -1 -157)45]| 67 | 60 | 34 |[263 -
alapjan Ossz.: - -] -] -19]91[124]105] 90 |500]| 387

Ebbél (07): kozpont | - - - - - - - - - - -

altal

tovabbitott/kézponttol

érkezo

Ebbdl egyszeri | - - | - | - | 8 | 78 |102]| 78 | 45 | 384 -

alkalommal:
Osszesen 16 |23 | 80 | 64 | 103 | 141|170 | 114 | 91 | 802 | 495

(03 — 07):
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(gondozasi Ossz.: - - - - - - 1 - 1 1
esetek)
Nem Férfi - - - - 1 3 4 8 3 19 -
egyiittmiikodési ~ >
megillapodas | N0 i A . - 3] T |20(30) -
alapjan Ossz.: - - -1 -T1 13171162350/ 50
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Ebbél(07) - - - - - - - - : -
kozpont altal
iranyitott/érkezo

Ebbél  egyszeri | - - - - 1 3 7 | 15| 18 | 44
alkalommal:

(Osszesen: - - - ) i 371162350

Egyiittmiikodési megdllapodis alapjin nyajtott szociilis segitd tevékenység:

Megnevezés Szolgiltatasban részesiilok szima
Kunmadaras Berekfiirdo
Sajat iigykérben végzett tevékenység 232 1
Egyéni gondozasi — nevelési terv 62 -
megvalésitisaba kozpont altal bevonva
Szocidlis vilsaghelyzetben 1évé 8 -
kk.varandés anya gondozasa
Osszesen: 302 1

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatok 2022.évben keletkezett 1ij gondozasi eseteinek
sziama a kapcsolatfelvétel modja szerint:

Kunmadaras
Megnevezés Kapcsolatfelvétel szama
Kunmadaras Berekfiirdé
Onkéntes (sziilé kezdeményezte) 4 -
Onkéntes (gyermek kezdeményezte) -
Sziilovel kozosen 1 -

Mas csalds - gyermekjoléti szolgalat vagy | 3 -
kozpont altal kezdeményezett, ide

irdnyitott
Jelzérendszer altal kezdeményezett 53 -
Gyamhatésag dltal kezdeményezett 7 i

Osszesen: 68
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Kapcsolatfelvétel modja

2022. év

® Onkéntes (sziil§ kezdeményezte)

m Onkéntes (gyermek
kezdeményezte)

» Sziilével kozbsen

W Mas Csakdd és Gyermekjdléti
Szolgélat vagy KGzpont 4ltal
kezdeményezett

A szakmai tevékenységek adatai:

® Jelz6rendszer dltal kezdeményezett

! i

(halmozott adat)
Szakmai tevékenység Szakmai tevékenységek Szolgaltatisban részesiilok
halmozott szama szima
(nem halmozott adat)
Kunmadaras Berekfiirdé | Kunmadaras Berekfiirdd

Informaciényiijtas 988 341477 23
| Segité beszélgetés 1399 19 (688 9
Tanacsadds 898 36|512 32
Ugyintézésben segitségnyiijtis 1976 43802 39
Konfliktuskezelés 43 - |34 -
Kriziskezelés 28 - 121
Kozvetités ellitisokhoz valé hozzaféréshez | 921 151|545 15
(pénzbeli)
Kozvetités ellatisokhoz valé hozzaféréshez | 267 10| 187 10
(természetbeni)
Kozvetités masik szolgaltatiashoz 17 1/17 1
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ebbdl: atmeneti gondozisba 8 -8 -
Kozvetités Csalad és  Gyermekjéléti| 44 - |44 - |
Kézponthoz
Esetkonferencia 2 -9 -
Esetmegbeszélés 306 - |282 -
Esetkonzulticio 331 2 |159 1
Szakmakdzi megbeszélés 2 2 -
Kdrnyezettanulmany elkészitésében valé | 104 104 7
kozremiikodés
Csaladlatogatas 3981 58488 49
Adomanykozvetités 112 10108 10
Pszichologiai tanacsadas - - -
| Jogi tanicsadas 38 31 -
Osszesen: 11460 236 | 4508 195

A szolgiltatist igénybe vevé személyek szama elsédleges probléma szerint és a
problémak halmozott szama szerint

Kunmadaras

Probléma tipusa Csaaladok szama Problémak halmozott
elsédlegesen kezelt szama (db)
probléma szerint (f6) (elsédlegessel egyiitt)
Eletviteli 12 51
Csaladi — kapcsolati konfliktus 14 42
Csaladon beliili bintalmazas 3 3
Elhanyagolas 61 78
Ebbdél: oktatdsi, nevelési 58 58
elhanyagolas
Ebbdél felnéttre vonatkozé

Gvermeknevelési 8 85
Gyermekintézménybe valé 1 11
beilleszkedési nehézség 2
Magatartaszavar, 5 15
teljesitményzavar
Fogyatékossag, retardacio - 2
Lelki — mentalis, pszichiatriai b. - 12
Szenvedélybetegség 1 22

 Egyéb egészségi probléma - -
Foglalkoztatassal kapcsolatos -
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Anyagi (megélhetési, lakhatassal 3 47
osszefiiggo)
| Ugyintézéssel kapcsolatos - 60
Informaciékéréssel kapcsolatos - 59
Egyéb - -
Osszesen: 108 487
Berekfiirdo
Probléma tipusa Személyek szama Problémak halmozott
elsodlegesen kezelt szama (db)

probléma szerint (f6)

Eletviteli

(elsddlegessel egyiitt)
1

Csaladi — kapcsolati konfliktus

Csaladon beliili bantalmazas

Elhanyagolas

Ebbdl: oktatasi, nevelési
elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valé
beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar,
teljesitményzavar

Fogyatékossdg

Lelki - mentalis

Szenvedélybetegség

Egyéb egészségi probléma

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi (megélhetési, lakhatassal
osszefiiggo)

el el I I

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informaciokéréssel kapcsolatos

[y R

| Egyéb

Osszesen:
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Az észleld és jelzérendszer altal kiildott jelzések szima

(halmozott adat):

Megnevezés

0-17 évesekkel
kapcsolatosan megkiildott
jelzések szama

Nagykoru (18 éves és
idésebb) személyekkel
kapcsolatosan megkiildott
jelzések szama

L

személyek szama (nem
halmozott adat)

Kunmadaras Berekfiirdé | Kunmadaras Berekfiirdé
Egészségiigyi szolgaltaté | 16 - | - -
ebbél védondi jelzés | 14 - |- -
Személyes gondoskodist 6 - |1 -
nyujto szocialis
szolgaltatok
-ebbél Csaldd és 5 - |- -
Gyermekjoléti Szolgalat
-ebbél Csalad és - - -
Gyermekjoléti Kézpont
Atmeneti gondozast 2 - - -
biztositok
Koznevelési intézmény 284 - |- -
Rendorség 12 - |- -
Ugyészség, birésag 2 - -
Egyesiilet, alapitviny - - -
Aldozatsegités 5
Orszagos Kriziskezel6 és | 1 1
Informaciés Szolgalat
6nkorm:inyzat, jegyzo 2 - -
Allampolgir, gyermek és | 58 -1 -
felnétt érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet
Gyermekvédelmi és 6 7 1
gyamiigyi
feladatkorébeneljaro
févarosi és megyei
kormanyhivatal
Osszesen 400 713
A jelzésekkel érintett 204 713




5321 Kunmadaras Kossuth tér 1.
Tel. : 59/327 - 414 Fax: 59/527-339
e-mail: gyejokm@freemail.hu

VIII.

SZAKMAI MUNKA ELEMZESE TELEPULESEKRE BONTVA

Az el6z6ekben taglalt statisztikai adatok kimutatjak, hogy a csalddsegiték a térvény altal
eloirt csaladgondozasok mértékét egész évben folyamatosan elérik, vagy tillépik. A térvényi
el6iras szerint egy csalidsegit6é 25 csalid gondozasat lithatja el, mely a Szolgalat esetében
27 csaldd/f6 dtlagosan a tavalyi év tekintetében.

A torvényi eloiras szerint az intézményvezetd kizardlag a szakmai munkat iranyitja, ellenérzi,
a GYVR informatikai rendszer bevezetése Ota ezen e teriileten még tobb feladat harul, tovabb
jelzérendszeri felelés, jelentéseket készit, szakmakdzi megbeszéléseket, szabadid6s
programokat szervez...stb. Tekintettel a magas gondozési esetekre azonban megoldhatatlan,
igy azonban az intézményvezetd gyakorlatilag két munkakért lat el, mely jelentds
tulterheltséget jelent.

Az elvart adminisztraciés munka szintén jelentés mennyiségli, melynek elvégzése sok
esetben munkaidén kiviil, a csaladsegitok pihenésre szant szabadidejét, a csaladjukkal t6ltott
idejiiket terhelve torténik a hatarid6k betartasa érdekében. Hasonldan tudtunk felkésziilni egy-
egy szabadidds program, vagy kézmiives foglalkozas szervezése esetében is.

Az adminisztraciés munkét jelentdsen terheli a 2021. szeptember 1-t61 indult Gj informatikai
rendszer (GYVR), mely célja, hogy egy kozOs rendszerben legyenek rogzitve a
gyermekvédelemben dolgozdk csalddokkal, gyermekekkel végzett munkija, mely barki
szamadra lathat6ak, akiknek jogosultsiga van a rendszerhez, megsziintetve, csokkentve ezaltal
a papir alapt gondozast. A rendszer kiforratlan, sok hibaval indult és a mai napig kiizdiink a
valtozasokkal, a rendszer hibédival. Sajnos e rendszerbe t6rténd gondozasok felvitele rengeteg
id6t, energiat és tiirelmet igényelnek, mely fijabb teher a dolgozok szdmaéra! (egy alapellats
felvezetése kb. 1,5 — 2 orat vesz igénybe).

A pandémia idején mas intézmények munkajukkal a Szolgélat dolgozdit terhelték, hiszen az
tigyfélforgalom visszaszoritasa kovetkeztében a kiilonb6z6 intézmények a Szolgélatot kérték
fel ugyeik rendezéséhez, az ligyfelekkel vald kapcsolatfelvétel, esetleges nyilatkoztatds
..stb.érdekében. Az intézmények meglatasom szerint elkényelmesedtek és nehezen allnak
vissza a korabban megszokott iigyintézési forméajukra, de valamennyivel csokkent ezen iranya
terheltségiink.

Kérdés, hogy a munkatarsak meddig toleraljak a tilterheltséget és hosszii tavon meddig
birjak a napi stressz mellett a tilzott mértékii adminisztracios feladatok ellatasat.
Szakmank sziikebb €s tigabb kiorben se nem elismert, se nem megbecsiilt, megfizetett
teriilet, igy varhaté az esetleges tovabbi palyaelhagyas.
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Kunmadaras

Kunmadaras telepiilés vonatkozasaban a csaladsegitok 288 gyermeket, 108 csaladban
gondoztak egyiittmiik6dési megallapodés alapjan.

Az alapellatas formajaban torténd gondozasra rendszerint sziildi kotelességek mulasztésa,
elhanyagolas, igazolatlan mulasztas, csalddon beliili kapcsolati — miik6dési zavarok, csaladon
beliili bantalmazés, gyermeknevelési problémak, kiskori varandéssaga miatt keriilt sor.
Sajnos egyre tobb esetben figyelhet6 meg a kiskortak varandéssaga, mely tovabbi
nehézségeket vet fel: az esetek egy részében az édesapa is kiskort, igy gondot jelent altalaban
a két csalad kozott, hogy ki vallalja a gyamsagot az 0jsziilott felett, illetve ki tudja megigényelni
a gyermek utan jaré csaladtamogatasi ellatasokat. Eléfordul, hogy hénapokig senki nem tudja
igénybe venni. A kk. varandds anydk az esetek tObbségében tankdGteles kortak,
tankotelezettségének varandossagara vald tekintettel nem tud, vagy nem akar eleget tenni. A
felvilagosito eldadasok ellenére a kiskoruak szemléletében nem torténik valtozas a tervezett,
megalapozott csaladtervezés teriiletén. Ezen kapcsolatok nem erések, a sziilok néhany éven
beliil, de eléfordul, hogy a gyermek megsziiletése eldtt kiilon valnak, melyek ismét
problémakat, konfliktusokat vetnek fel gyermekelhelyezés, kapcsolattartas, gyermektartasdij
teriileteken.

A gyermekek igazolatlan mulasztasa évek Ota fenndlld probléma. A sziilék
kotelezettségeiknek nem tesznek eleget, nem biztositjdk a gyermekek rendszeres megjelenését
az oktatdsi — nevelési intézményekben, indokolatlanul tilzott mértékben keresik fel az orvosi
rendeldt igazolds beszerzése érdekében. A pandémia alatt bevezetett telemedicina ellatas
fenntartisa csak tovabb sililyosbitja a helyzetet. A sziilok kihasznalva a telefonos egyeztetések
lehet6ségét indokolatlan esetekben is otthon marasztaltdk a gyermekeiket, ezéltal is tdmogatva
a mulasztasukat. Alapvetden azonban tehetetlenek vagyunk ezen helyzettel, hiszen elfogadott
dolog az orvoslés ezen formaja, az egészségiligy miikodését pedig feliilbiralni nem tudjuk.
Meglatasom szerint a gyermekek oktatisa az elmult években a digitalis oktatasi formak és a
telemedicina ellatds folytdn oly mértékli hatranyt szenvedett, melyet nem lesznek képesek
behozni mar, az esetlegesen igy is gyengébb képességii tanulok.

A csaladon beliili kapcsolati — miikddési zavarok is egyre nagyobb mérté¢kben jelentkeznek,
melynek okai a sziilok rahagy6 nevel€si modszerei, gyermeknevelési hidnyossagai, az ebbol
fakadé rossz bandsmdd, szemlélet kialakuldsa. Gyermeknevelési tandcsadissal,
konfliktuskezeléssel, segitd beszélgetéssel probaljuk tamogatni a csaladokat a problémak
megoldésa érdekében. Sziikség esetén a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont altal
biztositott pszicholégiai megsegitést is felajanljuk, szervezését, lebonyolitasat segitjiik.

A gondozott csalddok korében szintén megfigyelhetd a kiskoriak elhanyagolasa, nem
megfelelé ellatdsuk mind higiénés, mind koérnyezeti szempontbol (ruhdzatuk piszkos,
elhanyagolt, fejtetvesség el6fordul, mosdatlanok). Ezen esetekben gondozasi tandcsadassal,
haztartdsvezetési tandcsokkal, kozdsen elkészitett jovedelem beosztasi terv készitésével,
adomanyokkal segitjlik a csaladokat, sziilket.

A védelembe vételek sulyos sziil6i elhanyagolas, indokolatlan iskolai hidnyzasok miatt, silyos
magatartasi-mentalis problémadk, szabalysértés és biincselekmény elkdvetése, illetve csaladon
beliili miik6dési zavarok, bantalmazas miatt keriiltek javaslattételre.

A 2010. évben tortént torvényi valtozasok ellenére - 50 ora igazolatlan mulasztas az
iskoldztatasi tdmogatds 3 hénapra torténd felfliggesztésével jar-, tovabbra is jelentds az
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igazolatlan hianyzéasokrél érkezé iskolai jelzések szama. E torvényi valtozdsnak azonban ma
mar egyaltalan nincs visszatarté ereje. A csp Osszege nem olyan jelentds, a csaladok
megélhetését mar nem biztositja.

Védelembe vételre tovabba a csaladban tapasztalhat6 sulyos kapcsolati — miikédési zavarok,
csaladon beliili bantalmazdsok miatt is sor keriilt. Sajnos egyre nagyobb méreteket olt
telepiilésiinkdn is a kiilénboz6 tudatmodositoé szerek hasznalata nemcsak a fiatalok, hanem a
sziilok életében is. Ennek kovetkeztében, mivel az egyén elveszti dnkontrolljat, a masik sziil6t
bantalmazza, magatartasaval rettegést, félelmet kelt. Ilyen esetekben mér a renddrség is
megjelenik a csalad életében, mint hatésig. Azonban tovabbra is tapasztalat, hogy a tdvoltartds
letelte, vagy a birésagi targyalds megkezdése eldtt a felek kibékiilnek, feljelentéseiket
visszavonjak. Krizis esetén a sziil6t és gyermekeit hidba menekitjiik el a telepiilésrdl krizis
otthonba/titkos menedékhazba, révid idén beliil a bantalmazott fél az, aki felfedi kilétét és
visszatér a bantalmazé kormyezetbe. A csaladoknak, bantalmazott feleknek igy nagyon nehéz
segitséget nyujtani. Minden esetben arra téreksziink, hogy a csaladban nevelkedd kiskortiaknak
nyugodt, biztonsagos csaladi korilményt teremtsiink, akar egy csaladon beliili
csaladbafogadassal is megsziintetve a veszélyeztetd tényezdt, de elkeriilve a csaladbél torténd
kiemelést.

Ideiglenes hatalyn elhelyezésre a tavalyi évben 3 esetben keriilt sor a telepiilés
vonatkozasaban.

A Karcagi Tébbcélu Kistérségi Tarsulds fenntartdsdban miikodé Gyermekek Atmeneti
Otthonaban az elmult évben Kunmadarasr6l 11 gyermek keriilt elhelyezésre 3 sziilovel lett
elhelyezve.

Az atmeneti gondozasok igénybe vétele a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat kozbenjarasara,
de sziiléi kérelem alapjan tortént. Jellemz6en lakhatési, csaladi — kapcsolati, gyermeknevelési
probléma (€lettdrsak, hazastdrsak kapcsolata megromlott) és ezzel Osszefiiggben lakhatasi
problémak miatt vették igénybe a csaladok az otthon szolgaltatdsat.

A helyettes sziil6i halézat megszervezése és miikddtetése jelenleg is megoldatlan feladat,
azonban a teleplilésiinkén miik6dé6 KTKT Gyermekek Atmeneti Otthona megoldja ez iranyd
gondjainkat.

A teleptilésrol 28 gyermek €l nevelésbe vétel formajaban. A nevelésbe vétel megsziintetésére
és a vérszerinti csaladba torténd visszahelyezésre 1 £6 kamaszkoru esetében keriilt sor a tavalyi
év soran, 2 {6 esetében drokbefogadhatdva nyilvanitas tortént. Tapasztalataink alapjan a sziilok
koriilményeikben nem tudnak olyan valtozast eszk6zOlni, hogy gyermekeiket
visszahelyezhessék. A gyermekekkel t6rténé kapcsolattartds is kevés esetben valésul meg a
sziilok érdektelensége, kapcsolattartdsok elhanyagolasa, elmulasztasa miatt. A szamukban
torténd csokkenés is elsésorban a nagykoriva valas miatt figyelheté meg.
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Berekfiirdé

Berekfiirdd vonatkozasdban a csaladsegité az elmult évben 1felnétt lakos esetében allt
kapcsolatban egyiittmiik6dési megéllapodas alapjan, mely soran csaladgondozasra volt sziikség
elhanyagolt lakhatasi korilményei, anyagi problémdk, illetve Onmagéaval szembeni
elhanyagolas, inaktivitds miatt. A lakos gondozasa jelenleg is folyamatban van az akadoz6
egyiittmiikodés miatt. Nehezen, lassan haladunk a feladatok teljesitésében, de pozitivum, hogy
elkezdett dolgozni kérnyezete rendbetételén, melyhez heti szintii felkeresés sziikséges.
Mindenképpen pozitivum, hogy a telepiilésen nem allt fenn jellemzden olyan mérték@ probléma
csaladoknél, mely csaladsegitoi, vagy akér hatdsagi beavatkozast igényelt volna.

A telepiilésen ideiglenes elhelyezésre nem keriilt sor, berekfiird6i lakos nem vette igénybe a
Gyermekek Atmeneti Otthonanak szolgéltatasait sem. Az id8sek ellatasat a telepiilés vezetése,
és a KTKT SZSZK munkatarsai példaértékiien ellatjak. Sziikség esetén kozdsen
egytittmiikddiink a felmeriild problémék rendezése, kezelése érdekében.

A nevelési — oktatasi intézményekbdl sem érkezett jelzés Szolgalatunk felé.
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IX.

A JELZORENDSZERI TAGOK SZAKMAI MUNKAJA, TAPASZTALATAIK A
TELEPULESEKRE VONATKOZOAN BESZAMOLOIK ALAPJAN

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat igyekszik osszefogni, és koordinalni a jelz6rendszer
segitségével a telepiilésen folyd gyermekvédelmi tevékenységet.

A Szolgalatunk altal szervezett szakmakozi, esetmegbeszél$ és esetkonferencia eseményeken
a jelzérendszer tagjai rendszerint részt vesznek, a szervezés soran igyeksziink a jelz6rendszer
tagjainak igényeihez is igazodni (pl.: iskoldk délutani O6rakban tudnak részt venni,
alkalmazkodunk az 6vodak napirendjéhez...stb.).

Altaldban minden teriilet képviseli magat a megbeszéléseken, illetve az éves gyermekvédelmi
tanacskozason, azonban a tavalyi évben megfigyelhets, hogy a létszdm gondokkal kiizd6
intézmények egyre kevésbé tudnak részt venni. A haziorvosok jellemzéen nem tudnak
megjelenni. A gyermekorvosi ellatas helyettesités keretében torténik, napi 2 érdban, amely
miatt nincs is lehet6sége részt venni a megbeszéléseken. A felnétt kbrzet orvosai is rendelési,
illetve egyéb orvosi elfoglaltsaguk miatt nem tudnak részt venni, de beszdmol6t minden esetben
kiildenek, a telefonos, személyes konzulticié biztositott, mikodik. Ugy gondolom ezen
egyiittmiikodési forma is mér pozitivum, a korabbi években tapasztaltak alapjan.

Esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon az aktudlis {igyben érintett személyek,
szakemberek bevonasaval konkrét esetek megbeszélésére keriil sor, amelyen megfogalmazzuk
azokat a feladatokat, amelyek az adott problémak megsziintetésére iranyulnak.
A védelembe vett gyermekek esetében a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kdzpont
szakmai vezetdje altal szervezett esetmegbeszéléseken a k6zdsen gondozott esetek kerlilnek
megyvitatasra, a fennéllé problémak kezelésének sikerességére vald tekintettel.

A szakmakozi megbeszéléseken friss szakmai informaciokkal, aktudlis problémakkal,
témakkal, kirivé esetekkel és szakmai szempontbdl is segitséget igényld iigyekkel
foglalkozunk, akar kiilsé szakemberek bevonasival. Ezzel is szélesitjik a jelzérendszer
tagjainak gyermekvédelmi ismereteit.

A tavalyi év sordn sajnos eldaddsok megszervezésére nem volt lehetéség a pandémia
idoszakaban. A digitalis formédban torténd szervezéstdl pedig a jelzérendszer nagy része
idegenkedik.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat évente egy alkalommal a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerét attekintd tanacskozast szervez a jelzérendszer tagjainak részvételével.

A tanacskozas célja az eltelt id6szak gyermekvédelmével kapcsolatos események ismertetése,
a felmeriilé problémak, a problémak megval6sitasahoz sziikséges teenddk attekintése, a sikeres
egytittmi{ik6dés, illetve hataskoron kiviil esé feladatok megvitatasa.

A gyermekvédelmi feladatot ellatd szakemberek sajat tevékenységiiket bemutatva értékelik
éves munkajukat, beszdmolnak arr6l, milyen feladatokat oldottak meg és azok mennyiben
voltak eredményesek. Feltarjak a problémakat, és azokra kozosen keresnek megoldasokat.
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Kozos stratégiat dolgoznak ki a feladatok szinvonalasabb ellatasa érdekében. A megolddsokban
torekedni kell az egytittmiikodésre.

A jelzérendszertol érkezett megkeresések szima Kunmadaras tekintetében az elmilt
évben 204 jelzés, melybdl 201 jelzés kiskorut illetben, 3 jelzés feln6ttkori esetében érkezett
Szolgalatunk felé:

Jelz6rendzer altal kiildott jelzések 2022.
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Telepiilésiinkdn még mindig jelentds mértékii a névtelen bejelentést tevok szama. (2017-ben 9
jelzés érkezett, mig tavaly 58 jelzés). Ezen bejelentések a legtobb esetben telefonon érkeznek
Szolgéalatunk felé. Tapasztalataink szerint a bejelentett személy megjelenésiinkkor - annak
ellenére, hogy a névtelen bejelentdt megnevezni nem tudjuk, vagy ha tisztiban is vagyunk vele,
nem nevezhetjiik meg-, tisztadban van az 6t bejelent6 személyével. Sajnos az esetek tobbségében
hamar fény deriil, hogy valamilyen okbdl kifolyolag haragosi viszony all fenn a felek k6zott és
igy probalja kellemetlen helyzetbe hozni a bejelentet a mésik illet6t. Az ilyen iigyek sajnos
sok energiat elvesznek a szakmai munk4t6] nemcsak t6liink, hanem a jelzérendszer tagjaitdl is,
hiszen minden esetben kériink t6liikk véleményt, jellemzést a bejelentett csaladokkal, illetve
kiskorakkal kapcsolatban. Minden jelzett esetben megtesszikk a torvény 4altal eloirt és
sziikséges intézkedéseket.

Berekfiirdé esetében 7 jelzés érkezett, mely els6sorban 6voda-illetve tankételes gyermekek
esetében érkezik. Ezen gyermekek nem tartézkodnak a telepiilésen életvitelszerlien, csak
allando6 lakcimmel rendelkeznek. Jelent6s szamuk sziilével kiilféldon €16 kiskort.
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KUNMADARAS

A Kunmadarasi Altalinos Iskoldban a gyermek és ifjusagvédelmi feladatokat tovabbra is
valamennyi pedag6gus, de kiemelten az osztalyfonokok latjak el. Osszeségében a legnagyobb
problémat a rendkivill magas igazolt/igazolatlan mulasztasok okozzdk, amely miatt a
gyermekek hidnyossagai halmozdédnak. Az els6s/masodikos gyermek nem tanul meg olvasni,
irni, szamolni. Sok tanulé eredménytelensége ebben is keresendé. Kiilén csoportot képeznek
azok a tanuldk, akiknek nincs indokuk a mulasztisra. Ennek oka a kamaszkori életkori
tulajdonsdgok, a megengedd, figyelmetlen, gyermekét a munka, megélhetés miatt
hétrébbsorol6 csaldd, a nem megfelel$ barati tarsasag és a nekik megfelelés vagya. A tanulok
egy része tilkoros, 2-3 évvel fiatalabb osztalyk6zosségbe jar, amely miatt nem érzi jol magat,
ezért ritkan jelenik meg az iskolaban.

A tanulok magatartasival is komoly problémak adddnak. A més kulturalis kérnyezetben €16k
tarsadalmi norméinak Osszeegyeztetése, az hogy az oktatdsnak, a tudasnak nincs meg a
presztizse t6bb nehézséget okoz. Elmondhatd, hogy a gyerekek neveltségi szintje erdsen
cs6kken fegyelmezettségiikkel egyiitt. Ennek egyenes velejardja a tanulmanyi eredmények
romlasa. Esetenként ezeknek a didkoknak nagy teher van a véllan, nagy segitség lenne egy
iskola pszichologus alkalmazisa. Az iskola munkéja sordn szadmos programot rendez a
tanitvanyok szamaéra.

A Reformitus Altalanos Iskola és Ovoda A gyermekvédelmi munkét 1 6 pedagdgus latja el,
munkakoére mellett. Az oktatdsi intézmény maga is tapasztalja, hogy a mélyszegénység, az
alkoholizmus és egyéb devians jelenségek ranyomjak bélyegiiket a gyermekek hétkznapjaira.
Mindezek miatt az altalanos iskola folyamén szerzett hatranyok hozzéjarulnak a lemorzsolodasi
aranyok emelkedéséhez. Ez pedig a késébbi szegregicidt is predesztinalj, amely komoly
hatrényokat okoz a munkaer6piacon, de a maganéletben is. Korabban a legkevesebb problémat
az igazolatlan hidnyzasok jelentették. Mara ez a helyzet megvaltozott. Talan a korabbi évek
digitalis tanrendje, a sziilék koz6mbossége, felhiguldsa attitlid valtozast jelent. Megjelenik az
agressziv sziildi magatartas is. A késOn, vagy utdlag beszerzett igazolasok ebben az iskoldban
is nagy gondot okoznak. Aktuélis probléma az internetes zaklatasrol (e-bullying), mely jelenség
szankcionalasdra a hazirendjik moddositdsdban is kitérnek. Egyre gyakoribb a tanuldok
¢letkoranak, fejlodési szintjének nem megfelel6 internetes tartalmak kozbeszéddé valasa (pl.:
horror, erotikus filmek, celebek élete..stb), a kabitoszer hasznalat szlengje. Megfigyelhet6 a
nem megfeleld tdplalkozasbdl vald elhizds, a gyermekek kialvatlansaga is. A tanulék és
pedagoégusok védelme érdekében térfigyelé kamerdk elhelyezése van folyamatban az
intézményben.

Az 6voda részér6l egyaltalan nem tértént jelzés, megkeresés.

Tapasztalataik alapjan azonban Ok is gyakran szembesiilnek gyermeknevelési problémakkal,
helytelen sziildi magatartissal, megnyilvanulasi formakkal, melyet egyelére kezelni tudtak.
Tapasztalatuk szerint a gyermekek hétranyos helyzetének okai kozott gyakran szerepel a sziilok
alacsony iskolai végzettsége, alacsony foglalkoztatottsiga, valamint a gyermekek
részképességbeli lemaradasa. Az intézményekben egyéb jellegii probléma nem meriilt fel.



5321 Kunmadaras Kossuth tér 1.
Tel. : 59/ 327 -414 Fax: 59/527-339
e-mail: gyejokm@freemail.hu

Az Osszevont Ovoda és Bileséde tagévodaiban intézményenként 1 £6 gyermekvédelmi
felelds latja el a gyermekvédelmi feladatokat.

Az intézmény altal tapasztalt és felmertilt problémak: lakhatasi problémak, sziil6i elhanyagolas,
csaladi konfliktus és igazolatlan mulasztas, bejelentés nélkiili hidnyzédsok, visszatérd
fejtetvesség, gyermek otthoni feliigyelet nélkiil hagyasa, sziilok zaklatott életvitele (pl.: éjszakai
bulizés), koltozkodés — lakeimvaltozas bejelentésének elmaradasa, korai fejlesztés elmaradasa,
a szakvizsgélatokra felterjesziett gyerekeket a szillé nem vitte el a szakértoi bizottsdghoz.
Szolgalatunkkal rendszeres, szoros kapcsolat all fenn a problémak kozos kezelése érdekében.

A Védonéi Szolgdlat 1 {6 teljes allast védondvel és az év masodik felétél 1 f6 megbizasi
szerz6déssel (heti 2 nap van jelen a telepiilésen) latta el feladatait 3 korzetben. Altaluk az elmalt
évben: 62 f6 csecsem® gondozasa tOrtént. Varados kiskora 6 {6 volt.A négyogyészati
szakellatas Karcagon elérhetd az érintettek szdmara, mely azonban anyagilag megterhel6 a
csaladok szamara. Az év soran folyamatosan ismét elérhetd a telepiilésen az ingyenes ITUD
(négyogyaszati segédeszkdz), melyet Szolgédlatunk biztosit a Védoénbéi Szolgalat
kozremiikodésével. Egyre fokozottabb az érdekl6dés irdnta, a tavalyi évben is sokan éltek a
lehetdséggel kivédve a nem kivant varanddéssdgot. Megbizasi szerz6déssel foglalkoztat
Szolgalatunk no6gyogyasz szakorvost, aki ellatja az ezzel kapcsolatos feladatokat.

A szilirbvizsgélatokon kiszlirt gyermekek esetében jellemzo, hogy a sziild nem viszi el a
sziikséges vizsgalatokra, az orvosi segédeszkozoket nem véltjak ki. Evek 6ta komoly problémat
okoz a visszatér$ fejtetvesség. El6fordul, hogy a gyermek t6bb napot, hetet hidnyzik ezen
okbol, mivel a sziil a megszabott 1 napos hataridé alatt nem tisztitja meg a gyermek hajat,
sziil6i kotelességét nem latja el. A VEdondi Szolgalat k6ltségvetésébdl biztosit 2 dl tetiiirtészert
annak aki igényli, illetve Szolgalatunk is hozzajarult irtdszer vaséarlasaval ahhoz, hogy minél
hamarabb orvosolhat6 legyen a probléma.

Jellemz6 problémaként jelenik meg az 1j csalddok bekdltozése a telepiilésre, akiknek bejelentd
kértyajuk nincs rendezve, de kotelesek ellatni. Rendszerint problémas csalddokrél van szo.
Egyre tobb nevel6sziil6 lett a telepiilésen, azonban a héaztartasukba keriilé gyermekekrél nem
érkezik jelzés feléjikk, igy kimaradnak kotelezd szlir6vizsgalatokbdl, esetlegesen
védooltasokbol. A lecsékkent védonbi 1étszam a prevenciés munka rovasara megy, hiszen
kapacitas hianyaban szinte ,.t{izolt6” munkat végeznek.

A hazi gyermekorvosi rendelés korszerli komyezetben torténik. A gyermekkorzetbe
bejelentkezettek szama: 1223 £6 (0-6 éves: 398 £6, 6 — 14 éves: 528 16, 14 — 18 éves: 302 16, 18
év folotti: 43 £6). Fokozott gondozasban részesiil egészségiigyi okbdl 446 {6, szociélis okbol
103 8. A rendeléseken megjelend problémak: indokolatlan megjelenések, kizarolag igazolds
szerzés céljabol, apolatlansag, visszatérd fejtetvesség, sziiléi elhanyagolas. . .stb.

A Karcagi Tébbeéli Kistérségi Tarsulds fenntartdsaban miitkodd Gyermekek Atmeneti
Otthonaban telepiilésiinkrdl 3 sziilé 11 gyermekkel keriilt elhelyezésre, tobb. A csaladokkal
Szolgalatunk védelembe vétel és alapellatas formajaban volt kapcsolatban. Az elhelyezés alatt
felmeriild problémék megoldasa, illetve a csaladok joévojének pozitiv irdnyt rendezése
érdekében a csaladsegité aktivan kdzremiik6dott.

Az atmeneti gondozas feladata: A krizisben 1év$ csaladok gyermekei szdmaéra ideiglenesen
potolja a sziiléi gondoskodast uigy, hogy a sziil6i feliigyeleti jog tovabbra is megilleti a sziil6t.
Biztositja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcesi fejlédését, iskolai helyzetének javitasat,
az Gjabb kudarchelyzet elkeriilését. Az Atmeneti Otthon a gondozést eszkozként hasznalva
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stabilitast nydjt a gyermekeknek és sziil6jének a probléma megoldasanak az idejére. Az
Atmeneti gondozds idotartama alatt lehetdvé teszi a sziilé szamara, hogy meghatarozott idén
beliil megoldast keressen annak érdekében, hogy a gyermek mielébb visszatérhessen
csaladjaba.

A legtobb gyermek csaladi krizisek, lakhatasi problémak, csaladi konfliktus illetve szocidlis
valsaghelyzet miatt keriil be az otthonba.

A sulyos csaladi problémak miatt a hattérben pszichés betegségek, személyiségzavarok
hazodnak meg. A felvételkor megfogalmazott indokoknal gyakran kiderdil, hogy csak a valosag
egy részét tartalmazzak €s tobb ok is meghtizodik a hattérben.

A tavalyi évben sajnos elfordult az Otthonban laké édesanyak kézotti olyan szintii konfliktus
és torvénysérté magatartas, mely soran tGbbszor a rendbrség segitségét kellet kérni, sot id6vel
az intézmény dolgozdival szemben is szembeszegiiltek, mely jelentds problémat okozott az
Otthon dolgozéinak. A sziilék nehezen alkalmazkodnak a szabalyokhoz, ahhoz, hogy
feladataikat el kell nap mint nap 1atni, hogy életiiknek kerete van. A dolgozok ezen keretek
elfogadasaban, a napi teenddk ellatasaban segitik, timogatjak e sziil6ket tanacsadassal, szakért6
gondoskodassal.

A Kunmadarasi Renddrors beszamolojaban megallapitotta, hogy a gyermekkortiak
vonatkozaséban legjellemz6bb biincselekményi forma a kiskorti sérelmére elkdvetett tartas
mulasztasa, valamint a kiskor veszélyeztetése biintett. A vagyon elleni biincselekményeken
beliil a kiskoruak sérelmére is a lopas eléfordulasa a legyakoribb. Ennek kiemelt oka, hogy a
gyerekek olyan hasznalati cikkeket (pl.: draga telefonok, ékszerek..stb.) kapnak sziileiktol,
szeretteikt6l, melyek nem minden esetben indokoltak Ezzel szemben arra nem készitik fel a
gyermekeket, hogy hogyan 6vjak értékeiket, ne hivjdk fel a figyelmet szemfiiles tolvajok
szamara. Az iskolarendérok a kunmadarasi oktatasi intézményekben minden esetben
felvilagositast nytjtanak a gyermekeknek ezen biincselekményi kategéridkkal kapcsolatban. A
fiatalkoruak nagy tobbsége a vagyon elleni biincselekmények, illetve testi sértések sértettjei,
elk6vetdi is. Az elkovetés hatterében a helytelen nézetek kialakulasa, csaladi minta, bérténviselt
sziilok, megélhetési kényszer all. Kunmadaras fiatalsag koérében jellemzé az alkohol fogyasztas
és mas bodité hatdsi, nem kabitészernek min6siilé szerek hasznalata. Kabitoszerhasznalat
ténye nem jutott a hatésdg tudomdsira. Ennek oka, hogy ezen szerek beszerzése sokkal
koltségesebb, mint mas kabit6é hatasu, nem kabitoszernek mindsiil6 szerek. Az iskolarend6érok
a résziikre kijelolt iskolakban kéabitészer megel6zo, felvilagositd, blinmegeldzé eldadasokat
tartottak.

Csaladon beliili er6szaknal jellemzden altaldban a férfi az, aki terrorban tartja feleségét,
élettarsat, vele szemben fizikai erdszakot alkalmaz. Indokolt esetben tavoltartas rendelhetd el.
Ezen esetekre jellemzd, hogy a felek késébb kibékiilnek, a kihallgatdsokon mést mondanak
nehezitve az eljarés lefolytatasat. Amennyiben kiskora sérelmére kovetnek el blincselekményt,
vagy ha a renddrség sziikségesnek tartja jelzéssel él a Gyamiigyi Osztaly, a Csaldd és
Gyermekjoléti Szolgalat felé. Kunmadaras vonatkozasdban gyér szamban jellemzé kiskoriak
engedély nélkiili eltdvozasa a csaladi otthonbdl, melynek okai a kalandvagy, csavargas.
Nagyobb problémat és tobb munkat okoz azonban a gyermekotthonokb6l torténéd elszokott
fiatalok felkutatisa. A gyermekek csaladbdl torténé kiemelésiiket kdvetden a kiilonb6zd
lakasotthonokba keriilnek. A szokott fiatalok elmondasaibél megallapithatd, hogy a
koriilmények jobbak mint otthon, de a csaladjuk iranti vagyakozéas miatt visszatérnek régi
lakhelytikre, még akkor is ha a lakhatasi feltételek nem megfeleléek. Szolgalatunk és a
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Rend6rdrs kapcsolata szoros, kivalé. Munkéank soran rendszerint szdmithatunk segitségiikre, a
nagyobb kockazattal jaré csaladok esetében személyi épségiink, biztosdgunk érdekében is.

A helyi Polgarér Egyesiilet 2022.évben nem intézkedett kiskortval szemben, jelzéssel nem
éltek a Szolgélat felé, azonban aktivan részt vesznek, az SZGYF altal havonta torténd
csomagosztas zavartalan lebonyolitasa érdekében, mely nagy segitség mind a Féosztaly, mind
Szolgalatunk szamara. JarOrszolgéalatuk soran fokozott figyelmet forditanak a kiskora
gyermekek irant, kiillonosen az esti — €jszakai Ordkban sziil6i feliigyelet nélkiil eléfordulé
kozteriileten tartozkodésukra. Az egyiittmilikdés és az informdcidé dramlds rendkiviil jol

mitkodik.

Kunmadaras Nagykozség Onkorminyzatinak Jegyzije feladat — é&s hataskorében
gyamhatosagi iigyekben megkeresésre kornyezettanulmanyt készit, megéllapitja a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykorGvd vélt gyermek hatranyos és
halmozottan hatranyos helyzetének fennéllasat, ellatja a térvényben vagy kormanyrendeletben
hataskdrébe utalt egyéb gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat.

Telepiilésiinkdn az igazgatasi csoport vezet6je latja el ezen feladatokat. 2022. évben 741 16
gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, 334 csaladban.

A sziinidei étkezés a kdvetkezOképpen alakult: tavaszi sziinetben 92 {6, ny4ri sziinetben 461 10,
Oszi sziinetben nem volt, téli sziinetben 186 f6 gyermek étkezett. Elmondhaté, hogy a
legnagyobb igény az érintett sziilok részérdl a nyéri sziinidei étkezésre van. Az 6nkormanyzat
helyi rendeletének modositdsaval j tamogatési formék jelentek meg (pl.: tanévkezdési
tamogatas), mellyel cél, hogy a telepiilésen él6 gyermekek minél szélesebb kiorben tdmogatast
er6szak miatt alkalmazhatd tavoltartds soran a feleket az alkalmazhaté intézkedésekrdl,
jogosultagokrol, a csalad €s gyermekek védelmét kaphassanak. Csaladvédelmi koordinacidért
felelos szervként ellatja a hozzatartozok kozotti szolgald szocidlis intézményrendszerrdl,

szolgaltatasokrol.

A Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya 2022. évben 25 1j esetben rendelt el védelembe
vételt (11 6 esetében 50 6rat meghaladd hianyzas miatt, mely a legtobb esetben a sziilének
felrohaté magatartas miatt, kevesebb esetben a gyermeknek felrohaté magatartds miatt, tovabba
kornyezeti okok jatszanak szerepet. Sajnos gyermek és fiatalkoru altal elk6vetett szabalysértés
is eléfordult. Az elmult években védelembe vett gyermekek szdma csekély mértékben
csokkent, az okok azonban nem sziinnek meg, vagy Gjabbak jelennek meg. Megel6z6 partfogas
6 6 esetében tortént.

Iskolaztatasi tAmogatas sziineteltetésében érintett gyermekek szama: 36 6, 29 csaladbol, a
sziineteltetés megsziintetésére 20 {6 esetében keriilt sor.

Ideiglenes hatalyu elhelyezés 3 gyermek esetében tortént, csaladbafogadas 7 f6 esetében, gyam
rendelés 10 £6, kapcsolattartasi tigy 18 f6 gyermek esetében indult. A telepiilésen a védelembe
vett gyermekek szdma 58 £6, 28 csaladban.

A KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpontja altal telepiilésiinkén 152 gondozas
van folyamatban, ami 51 haztartast érint. Ezen gondozasi formakba a csaladsegiték bevont
segitbkként vesznek részt, segitik, tdmogatjdk a gyermekeket, csalddokat a felmeriil6
problémak megoldasa érdekében, egylittmiikédnek az intézmény esetmenedzsereivel. 128
javaslattétel tortént az elmult évben 109 6 esetében. A veszélyeztetettség okai: elhanyagolas,
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anyagi, csaladi konfliktus, nevelési probléma, elégtelen lakaskoriilmény és tankételezettség
elmulasztisa. A vezetd okok nem véltoztak az elmult évekhez képest.

Pszicholégiai megsegitést szintén a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont latja el
a megsegitést. A szakember 3 hetente all rendelkezésre a telepiilésen, mely nagyon kevésnek
bizonyul, eredményessége is kérdéses. Egy — egy megkezdett terdpia tébb alkalmas
talalkozasbdl all, azonban sok id6 telik el az idopontok kdz6tt. A nagy igényre valo tekintettel
varlista alakult ki, igy el6fordulhat, hogy csak hetek, honapok mulva jut hozzd a
szolgaltatashoz az tigyfél. Ennek tekintetében a segitségre szorul6 gyermekek rendkiviil kevés
része kapja meg a sziikséges megsegitést. Elsdsorban gyermeknevelési, csaladi — kapcsolati
problémak, szorongas, gyermeknevelési problémak miatt kérték a megsegitést.

Megbizasi szerzodéssel jogi tanacsadast tudunk biztositani a telepiilés lakosainak, melynek
keretén belill hivatalos levelek értelmezése, jogi tanacsok adasa torténik. Az iigyfelek kérében
egyre népszerli, a tavalyi évben 38 esetben nytjtott segitséget. Helyileg torténhet Szolgalatunk
irodajaban elGzetesen egyeztetett idopontban, esetenként az {ligyvédi irodaban torténik a
tanacsadas. Minden esetben el6zetesen telefonon egyeztetiink tigyvéd trral. Gyermekvédelmi
tigyekben is nagyon jartas, agy szakmai munkankat is jelent0sen segiti.

A partfogéi feliigyelé tajékoztatasa alapjan a telepiilésen 1 f6 esetében gyamhivatali
megkeresés alapjan, 1 {6 esetében rendérségi megkeresés alapjan késziilt kérnyezettanulmany
és kockézatértékelés. 1 {6 fiatalkori esetében probara bocsatas melletti partfogéi feliigylet
keriilt elrendelésre. 2 6 kiskoru gyermek esetében megel6z6 partfogas elrendelése tértént. A
fiatalkoriak esetében elsdsorban lopas és gardzdasag jellegli cselekmények fordultak el6. A
korabbi évekhez hasonléan tovabbra is elmondhaté, hogy a latokorikbe keriilt fiatalok
tulnyomo tébbsége halmozottan hatranyos helyzetii csaladban €1, mar nagyon fiatalon elkezdik
a dohanyzast, alkoholfogyasztast, rohamosan terjed koriikkben a tudatmodositdé szerek
kiprobalasa, vagy rendszeres hasznalata, esetlegesen mar gyermekkoruktdl kezdve internet
fiigg6vé valnak.

Kunmadaras tekintetében a Kunmadarasi Reformatus Szocialis Szolgaltaté Kozponttol, a
felnott haziorvosoktol, a Roma Nemzetiségi Onkormanyzattél nem érkezett beszamolé a
tanacskozasra.
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A Veress Zoltin Altalanos Iskola tanuldinak létszama 137 8, helyi lakosu 61 5, bejar6
tanulok szama 76 f6. Hatranyos helyzetii tanulok szdma 16 6, halmozottan hétranyos helyzetii
20 16. A tavalyi év soran az intézmény nem élt jelzéssel Szolgalatunk felé, probléma nem meriilt
fel. Tapasztalataik alapjan sajnos a sziil6k nagy része nem érdeklddik a gyermeke iskolai
elémenetel irdnt, fogad6érakon, vagy kiilon egyeztetett id6pontokban t6rténd megjelenés nem
jellemzd, sét gyermekiik iskolai szereplésének megtekintésére sem latogatnak el a sziilék.
Jellemz6 a sziil6kre a rdhagyé magatartds és egyre tobb tanulé tiszteletlen, magatartas
problémakkal kiizd6.

A Csicsergé Ovoda és Mini Bolceséde 36 16 6vodas gyermeket 14t el, melyb6l 33 f6 helyi lakos,
3 f6 kunmadarasi lakos a 2 6vodai csoportban. A mini bolcsédébe 7 f6 gyermek ellatasa
torténik. Az intézményiikbe keriils gyerekek szocidlis hattere éltaldban rendezett, ezért a
gyermekvédelmi munka elsésorban a megel6zésre, a mentdlhigiénés szemléletii nevelés
terjesztésére, a csalddokkal valé egyiittmiikodésre, a segitd beszélgetésekre, illetve az
esetlegesen felmeriilé problémak felismerésére helyezédik. A kovetkezé problémékat
tapasztaljak: kevés egylitt t6lt6tt id6, rohané életmod, rahagy6, kényeztetd nevelés, melynek
kovetkezménye, hogy nincsennek hatdrok, a gyermek fejlédésében tapasztalt problémék
haritasa. Az intézmény nem élt jelzéssel Szolgalatunk felé.

A védonéi ellitas Karcag I-es korzetéhez csatolva, helyettesitésként torténik a telepiilésen. A
tavalyi év soran 3 f6 varandds anya gondozisa tortént, 25 f6 csecsemdkori, 3 — 6 éves korui

gyermek 29 {6 gondozasa folyt.

A KKOH Berekfiirdéi Kirendeltség Aljegyzdje feladat — és hataskorét 1 6 latja el.
Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatisban részesiilok szama 3 6, hétranyos helyzett 2 6,
halmozottan hétrényos helyzetli gyermek nincs. A torvény altal eléirt telepiilési timogatési
formakon tul, 6nkormdnyzati rendeletiik alapjan az &lland6, vagy tartdzkodssi hellyel
rendelkez6 szocidlisan raszorult személyek szamara beiskoldzasi tAmogatast (6vodaskort
gyermekek is), éves flirdobérlet timogatast, utazasi bérlettdmogatast és intézményi téritési dij
tamogatast biztositanak. Ut6bbin kiviil a t5bbi tamogatési forma jévedelmigazolasto] fiiggetlen.
A telepiilés széleskorii tAimogatdsi formakat biztosit lakosai szamara

A Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya 2022.évben nem végzett munkit a telepiilésen,
hatdsagi intézkedésre nem volt sziikség,

Berekfiirdé tekintetében a héziorvosi intézménytél nem érkezett beszamolé az éves
gyermekvédelmi tanacskozasra.
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X.

SZOLGALATUNK ALTAL VEGZETT PREVENCIOS ES EGYEB
SEGITO TEVEKENYSEGEK

KUNMADARAS

Szabadidés programok:

A tavalyi év soran ismételten megrendezésre keriilt a Jozsef Attila Miivelodési Haz és
Nagykozségi Konyvtarral és a Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolcsédével kozos
szervezésben a Husvéti Tojasfa allitasa. A telepiilés Ovodai intézményei részvételével
feldiszitésre keriilt a Tojasfa, majd kozés éneklés utdn megtekinthették Bolba Eva és a
JAZZterlénc zenekar interaktiv miisorat.

Szintén a Jozsef Attila Mivel6dési Haz és Nagykoézségi Konyvtarral és a Kunmadarasi
Osszevont Ovoda és Bolcsédével kozos szervezésben jott 1étre a telepiilés gyermeknapja. A
Mesekocsi Szinhaz el6adasdban Az éllatok nyelvén tudd juhasz c. interaktiv mesejatékot
tekinthették meg, majd a Bumm Bumm zenekar gyermekkoncertjére tancolhattak a gyermekek.
Végiil Herbaly Andras biivész képraztatta el miisoraval a megjelenteket. A miisorok alatt népi
jatszotér, ugralovar, lufibajtogatas, csillamtetovalas és kézmiiveskedés allt rendelkezésre
ingyenesen a gyermekek részére. Minden alkalommal buborékfijoval, lufival és csokival
ajandékozzuk meg a megjelent gyermekeket.

Ismét megrendezésre keriilt a Jozsef Attila Mivelddési Haz és Nagykozségi Konyvtarral
kozOsen szervezett myari tabor. A tabor 1 hete alatt szamos programmal igyekeztiink
szinesebbé tenni a gyermekek napjait:

Az els6 nap ismerkedéssel, kézmiiveskedéssel €s kozos jatékkal telt.

A masodik nap Tiszaderzsre kirandultunk a Kenguru parkba, majd a kunhegyesi jatszotéren
jatszhattak és fagyizhattak a gyermekek.

Harmadik napon a Biikki Csillagdaba latogattunk el és Fels6tarkanyban pihenhettek, jatszhattak
a jatszotéren a gyermekek.

A negyedik napon Tiszasz6l0son egy magén gazdalkodast tekintettiink meg, ahol az allatok
ellatasdba is besegithettek a gyerekek, valamint lovaglasra is lehetdség nyilt. Késébb
Tiszafiireden fagyiztak és jatszottak a gyermekek.

A zar6 6todik napon a Polgarmesteri Hivatalba, a Kossuth — hazba és a Reforméatus templomba
latogattunk el és kaptunk informécidkat a helyi értékekrol. A napot és végiil a hetet kozos
élmények megbeszélésével, kézmiiveskedéssel, tarsasjatékozassal zartuk a tabort.
Hagyomany, hogy emlékképet készitiink a taborban résztvevikrol, melyet a gyermekek maguk
diszitenek.

A Mikulas és Advent id6szakaban a Kunrpadarasi Osszevont Oyoda és Bolcséde, az Altalanos
Iskolasok, a Kunmadarasi Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda részére a Csiga — Duo
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szolgaltatott nagy sikerli miisorokat, ezltal is &rémet és €lményt szerezve a telepiilés
gyermekei szamara.

A tavalyi évben is biztositottunk a telepiilés oktatasi — nevelési intézményeibe jar6 gyermekek
részére Mikulds csomagot 650 5 részére.

A felndtt lakossag részére 4 vasarnapot felsleld Adventi miisor sorozatot szerveztiink a Jozsef
Attila Miivelédési Haz és Nagykozségi Konyvtarral kozosen. A miisorok szervezését, fellépok
fogadasat, ellatasat Szolgalatunk biztositotta, mig a Miivelédési Haz a miisorok lebonyolitasat,
a helyi fellépok miisorat szervezte, a technikai héttér biztositasit, az adventi vésdrok
szervezéset, az adventi gyertyagynjtast és a helyszint biztositotta.

Elsé alkalommal a Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bélcséde adott miisort, majd Sari Eva
Iépett fel.

Maésodik alkalommal a Kunmadarasi Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda néptanc csoportja
adott miisort, majd Hevesi Tamast nagysiker(i miisorat hallgathattak meg a lakosok.

Harmadik alkalommal az Altal4nos Iskola kérusinak és Andy és Imi adventi miisorat
hallgathattuk meg, illetve majd a Divak (Féstis Nelli, Ladinek Judit, Détar Enikd) Iéptek fel.
A negyedik alkalommal citera eléadast és Vetré Viktor vers eléadasat hallgathattuk meg, majd
Janicsék Veca adott adventi miisort. A sorozatnak nagy sikere volt a lakosok kérében.

Adomanyosztis:

Telepiilésiinkdn az év folyamén lehetdségeinkhez mérten biztositottunk adomanyokat a
raszoruld csalddok részére. Sajnos hely hianyiban nem tudunk nagyobb mértékii adoményt
fogadni, igy ezen irdnyu segitSi tevékenységiink korlatozott. Az adoméanyok taroldsara,
szortirozéaséra alkalmas helyiséggel nem rendelkeziink. fgy az adoményok logisztikazasaval
juttatjuk el olyan intézményekbe, ahol kiosztasuk megoldott és sziikséges. Az elmult évben
nagyobb ruhézati adomanybol adtunk 4t a Roma Nemzetiségi Onkorményzat és a Reformétus

Szocialis Szolgaltatd részére is.

A tavalyi évben tovabb folytatédott az RSZTOP — 1. 1. 1 -16., illetve az RSZTOP -2. 1. 1. —
16. Raszorul6 személyek szdméra természetbeni juttatds biztositdsa cimi kiemelt projekt
keretében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé 0 — 3 éves korosztaly
szamdra és az RSZTOP — 4. 1. 1. projectje keretében a szocidlisan raszoruld, megvéltozott
munkaképességli, valamint rendkiviil alacsony jévedelmii idéskort személyek szamdra
elelmiszercsomagok atadasa (tarts élelmiszer) a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
INSZM —i Kirendeltsége altal. '

Ezen csomagosztisokat nagymértékben segitjiik azzal, hogy az értesit6 leveleket
kicsomagoljuk, kipostdzzuk a helyi levélhordék altal, helyszint szerveziink és biztositunk,
valamint koordinaljuk. A probléma mentes, zavartalan lebonyolitas érdekében nagy segitséget

jelentenek a mezérérok.



5321 Kunmadaras Kossuth tér 1.
Tel. : 59/327 -414 Fax: 59/527-339
e-mail: gyejokm@freemail.hu

BEREKFURDO

Sajnos a koronavirus megjelenése a rendszeres szabadid6s programok szervezésére is ranyomta
bélyegét. A tavalyi évben a telepiilésen ugyan nem keriilt sor szabadidés program szervezésére,
de a Bod Laszlé6 Miivelédési Haz kihasznalva a telepiilés turisztikai lehetbségét, tavasztol
egészen Gszig nagyszabdast rendezvényeket szerveznek a lakosok szamara.

A telepiilésen az év folyaman folyamatosan fogadtunk adoméanyokat és tovabbitjuk a raszoruldk
részére. Az elmult évben ruhazati és butor felajaniasok is érkeztek.

Az RSZTOP - 4. 1. 1. projectjc keretében a szocidlisan raszoruld, megvaltozott
munkaképességti, valamint rendkiviil alacsony jovedelmii idéskor(i személyek szaméra torténd
élelmiszercsomag osztisa a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag JNSZM —i
Kirendeltsége altal, Szolgilatunkon keresztil, az Onkormanyzat gépjarmijével torténik
id6szakosan.

A 2023. 02.28-4an személyes jelenlét keretében megtartott éves Gyermekvédelmi
Tandcskozédson a jelzérendszeri tagok csak csekély mértékben vettek részt, de az online
forméhoz képest nagyobb létszamban. Az elhangzottak alapjén, a jelzérendszer tagjai, a helyi
gyermekvédelmi feladatokat ellatok a 2022. év gyermekvédelmi munkajat, egyiittmlik6dését
jonak, eredményesnek értékelik. A helyi gyermekvédelmi rendszer hatékonyan mikddott. A
jelzérendszeri tagok kozotti kdzvetlen kapcsolattartas elengedhetetlen az eredmények eléréschez,
mivel a kiskortiak védelme, a fejlédésiik pozitiv iranyba torténd terelése csak tényleges
egyiittmiikddéssel valosulhat meg.

Sajnos azonban egyre tSbb intézmény munkaerShidnnyal kiizd, mely a késobbiekben megneheziti a
kozos munkat. A jelenleg dolgozé kevés szakemberre még tobb munka hérul, sajat intézmenyik
miikodtetése is veszélybe keriilhet, mely okok elvonjék a jelzérendszeri tagokat a kozos munkatol, a
szakmai napokon, eldaddsokon t6rtén6 részvételtdl kapacitds hianyaban.

Munkénk soran mindkét telepiilésen toreksziink a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaival a
rendszeres, j6 kapcsolat kialakitasara, mely alapja a sikeres munka kapcsolatnak. Hiszem, hogy
bsszefogassal a fentiekben taglalt problémék, nehéz koriilmények és a minden terilleten
tapasztalt leterheltség ellenére érhetiink el sikereket a gyermekvédelem teriiletén.

Eziton szeretném megkoszonni a jelzérendszer tagjainak az elmult évben végzett munkajat cs
egyiittmiikdését, bizom a tovébbi jé munkakapcsolat fenntartasiban. Tovabba koszonjik a
mez66rok munkajat, akik a csomagosztdsaink zavartalan lebonyolitisdban nydjtanak
rendszeresen segitséget szamunkra.
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XI. OSSZEGZES

Sajnos a telepiilés adottségaibdl kifolydlag hatranyos helyzetben élnek a csaladok. Magas a
munkanelkiiliség, munkahely hidny, elhelyezkedési nehézség, alacsony iskolai végzettség és a
kevés a jovedelem. Az inflacid, a nagymértékii dremelés miatt nehéz helyzetbe keriitek a
csaladok, szinte mindennapi megélhetésiik lehetetlenedet el. Szembetiing az intézmények
beszdmolojaban hogy nagymértékben csokkent a hatranyos helyzetii csalédok szama, azonban
jelentésen megnétt a halmozottan hétranyos helyzeti csalddok szama. Egyértelmiien
megfigyelheté a csaladok ,lecsiiszdsa”. Mindez negativan hat a csaladokban nevelkedd
gyermekekre is, hisz ahol megélhetési problémaval kiizdenek napi szinten, ott nem biztos, hogy
a példaul a tanulas, a szakmaszerzés lesz a legfontosabb. A tankotelezettségi kor elérése utan a
gyermekek nem folytatjdk tanulméanyaikat, alkalmi munkét véllalva segitik csaladjuk
megélhetését. Mindezek olyan tarsadalmi problémak azonban, melyeket helyi szinten nem
tudunk orvosolni, csupén ,,tiizoltast” végezni. '

Munkénk sordn sok esetben tapasztaljuk azt is, hogy a problémas csalddokban a sziilék nem
ismerik el sajat felelosségiiket a veszélyeztetett helyzet kialakuldsaban és igyekeznek a
felelésséget mdsra héritani, benniinket, szakembereket prébalnak a hatunk mogott
meghazudtolni, vadolni. Sajnos minden esetben a szenveds alany a gyermek.

A jelz8rendszeri tagok koz6s véleménye, hogy évek 6ta né a veszélyeztetett kiskortiak szima:
kornyezeti okok, magatartdszavarok, rossz szocidlis koriilmények, alkoholizalo, illetve
tudatmédositd szereket hasznal6 sziilok, fiatalok és sziil6i elhanyagolas miatt.

A problémas csalddokndl végzett csaladlatogatdsok soran, gyakran tapasztaljuk, hogy a
lakohazhoz tartozé udvar, kert szemetes, rendezetlen, esetleg hidnyzik az illemhely is. Ezeket
a hianyossagokat azonnal sz6v4 tessziik és kérjiik miel6bbi pétlasat illetve a fennallo problémak
megsziintetését. Sok lakdsban és udvaron ragesalok szaladgalnak, melyek stilyos fertézéseket
hordoznak. Ezen tényezok megsziintetésére is nyomatékosan felhivjuk a csalédok figyelmét,
tandcsot adunk. Némi javulds megfigyelhet6, amitta a telepiilési segélyezés feltétele a
szemetszallitas megigénylése, a tiszta, rendezett udvarkép. Sajnos azonban még mindi g vannak
csaladok, akikre ez a tény sem bir pozitivumként.

A szill6k nagy része elfésult, érdektelen, problémainak megolddsat masoktél vérja. Tobbségiik
elutasitja a mentélis segitséget, kizarélag az anyagi, tirgyi megsegitést varja, fogadja el,
értékeli.

A gyermekeik el6tt nincs pozitiv példa, nincs jovoképiik. Véleményiink szerint a csaladok
szocidlis problémdin kizarélag j munkahelyek létesitésével lehetne segiteni. A XXI.
szazadban nem lehet életcél, hogy a gyermekek utn jaré juttatisokboél éljenck csalddok.
Pozitiv hatdsa volt a magas 1étszdmu kozfoglalkoztatisnak. A csaladok tobbségénél nagy
segitséget jelentett az éves foglalkoztatds, hiszen biztos jovedelmet jelentett és ha rovid idére
is, de javitott megélhetési gondjaikon.
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A fiatalok életkori sajatossagaibol és alkalmanként sériilt személyiségszerkezetiikb6] adodéan
kénnyen befolyasolhatéak, j6véképiik kialakulatlan. A biinelkévetés szubjektiv okai kozott
vezetd helyet foglal el a negativ hatdsu kortdrscsoporthoz valé erds kot6édés, valamint a
kalandvégy és kivancsisag érvényesiilése is, mely kompenzacids hatsu az alacsony Onértékelés
mellett. Jellemz6 a sziili feliigyelet hianya, a feliigyelet nélkiili céltalan szabadidd eltdltés
jelentds szerepet jatszik abban, hogy a fiatalok biincselekmények elkdvetSive valnak.

A 2015. évi CXXXIIL torvény fekteti le a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol
52616 1997. évi XXXL. tv. (Gyvt.) és a szocilis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993.
I tdrvény (Szt.) moédositasat. A modositott Gyvt. értelmében a jaras székhely koteles
gyermekjoléti kozpontot mikodtetni, melynek feladata a hatésagi munka atvétele a
szolgélatoktél (a védelembe- és nevelésbe vett gyermekek csaladjaival torténd munka) ,
specidlis szolgaltatasok nyujtasa (pl.: pszichologiai- jogi segitségnyijtds, medidcié stb.).
Ugyanakkor az évek 6ta hidnyolt modszertani segitségnyujtds megoldasa is a kozpontok
feladata lett.

A médszertani megsegitésiink nem a vértnak megfelel6en alakult, a szakmai munkéba kevés
segitséget kapunk, mas telepiilésen dolgozo kollegéktol probalunk tajékozodni sok esetben.

A pszicholégiai szolgaltatast 3 hetente tudja biztositani a telepiilésen a kozpont, mely nagyon
kevésnek bizonyul és hatékony segitséget is ritkdn jelent. A nagy igényre valo tekintettel
varolista alakult ki, igy sokszor honapokat kell varni a megsegitésre.

Tapasztalataink szerint a gyakorlatban nem valasztédott szét az alapellatas a hatosagi feladattol.
Azon kiviil, hogy esetgazdaként a kzpont esetmenedzsere megirja a védelembe vett gyermek
cselekvési/intézkedési tervét, valamint a feliilvizsgélati adatlapot, a csalddgondozast a velejard
valamennyi gondozasi tevékenységet tovabbra is a szolgdlat végzi. A csaladsegitok bevont
segitbként tovébbra is az eset vivi maradnak a gyakorlatban. Feladataink a véltozasok
kévetkeztében egyaltalan nem csokkentek, sét az adminisztraciét tekintve néttek. A védelembe
vett gyermekekkel kapcsolatos eldirasok, feladatok idénként jelentds mértékben elvonjak a
csaladsegitoket az alapellatas soran elvart feladatoktol.

A Szolgilathoz érkezé jelzésekrSl heti jelentést készitiink a kozpont részére, tovabba az
egyszeri segitségnytjtdsokat a papir alapu nyilvéntartas mellett elektronikusan napi szinten
rogzitjitk a TEVADMIN rendszerben, ahol szintén jelentést tesziink a napi munkankrol.

2021. szeptember 1 —t6l bevezetésre keriilt a Gyermekeink védelmében elnevezésii 1j
informatikai rendszer; mely elsajatitdsa, az alland6 valtozasok nyomonkdvetése, €rtelmezése, a
rendszerre jellemz6 hibak miatt nehezitik a dolgozok munkéjat. A rendszer kiforratlan, teli
hibaval. A felmeriilé hibak jelentésére van lehetdség, melyekkel éliink is, de sajnos 1 éve nem
kapunk vélaszt. A gyermek anyaga igy nem halad a rendszerben és papir alapon torténik az
adminisztraci6. Nehézséget jelent, hogy a vezeté 4-féle titulussal (vezetd, e-képviseld,
csalddsegitd és jelzérendszeri koordinator) dolgozik a rendszerben, melyek nehezen
szétvalaszthatok.
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Telepiilésiinkon igen intenziv a felnétt lakossag korében végzett tigyintézés segitése: Oregségi
nyugdij igénylések, megvaltozott munkaképességiiek és aktiv koraak ellitdsa iranti ligyintézés,
gondnoksag alatt 4llok iigyeiben valé kozremiikodés, kézmiivekkel kapcsolatos problémék
ligyintézésében vald segitségnytitas, polgéri peres tigyekben val6 tanacsadds és {igyintézés
segitése, csaladtdimogatasi ellatisok, jarisi hivatal altal folyésitott ellatisok, valamint a
telepiilési 6nkormanyzat altal igényleheté tamogatasok igénylése stb.

Tekintettel arra, hogy telepiilésiink halmozottan hatranyos helyzet(i a lakossag jelentds szama
aluliskolézott, képzetlen, képtelenek sajat tigyeikben eljami. Problémaik megoldasahoz t8liink
kérik és varjik a segitséget. Mivel bizonyos ugyintczeések tobb oras uténajarast igényelnek, igy
a prevenciés munkdra nem marad idénk, nincs kapacitds. Alakosok nem is prébaljak meg
kitolteni a gyakorlatilag személyes adataikat tartalmazé nyomtatvanyokat és szembetiing, hogy
a fiatal korosztaly sem. Elkeseritd az irastudatlansag, az iskoldzatlansagbél eredé hidnyossigok.
T6bb generdcio is felnevelkedett igy, hogy nem jart rendszeresen iskoldba, imi és olvasni sem
tanult meg tisztességesen a magas mulasztasok, a lemaradasok miatt.

Az tgyfélfogadasra forditott idé miatt a csaladok gondozésa, latogatasa hattérbe szorul. A
torvény 4ltal eldirt gondozas alatt allék havi haromszori csaladlatogatasa fizikailag is
megterhel, bizonyos esetekben teljesithetetlen. Itt jegyezném meg, a telepiilésen
elhatalmasodott kébor kutydk jelenlétét! Rendszeresen keriiliink veszélyes helyzetbe
latogatasink sordn, vannak telepiilésrészek melyeket csak autéval tudunk megkdzeliteni.
Azonban személyautéval torténd latogatds sordn is tapasztalhat6, hogy nem tudunk az aut6bél
kiszallni, mivel magat az aut6t is megtamadjak a kébor kutyak, vagy a felelétleniil, szabadon

tartott kutyak.

A Szolgilat dolgoz6éi munkijuk ellatisan tl tevekenyen részt vesznek a hétvégén
megrendezésre kerill6 telepiilési rendezvények lebonyolitdssban is. A tavalyi évben a
Madarasok Taldlkoz6jan 2 napon felszolgaldst, teritést, mosogatast és vendégfogadasi
feladatokat lattak el, mig Augusztus 20-4n és az Egy marha j6 nap rendezvényeken
vendéglatasban nyujtottak segitséget.

6sszeségében elmondhat6, hogy a Szolgalat dolgozéi fokozott terhelésnek vannak kitéve, mas
intézmények munkai is a Szolgalat dolgozéit terhelik, hisze kiilénb6zé intézmények a
Szolgalatot kérik fel {igyeik rendezéséhez, az iigyfelekkel vald kapcsolatfelvétel, esetleges
nyilatkoztatas ..stb.érdekében.

Aggalyosnak tartom, ha tovabbra is ennyire leterhelik a Szolgélatokat, akar tovabbi munkaerd
csokkenés is varhat6. Hosszitdvon azt gondolom nem vérhaté el, hogy t6bb intézmény
munkdjat is fokozottan segitsiik, elassuk. Véleményem szerint az intézmények
elkényelmesedtek és nehezen térnek vissza a korabban megszokott munkavégzésiikhoz.

Sajnos azt is tapasztalom, hogy a korabbi j6 munkakapcsolatok is megromlanak. Egyre tobbszor
érezzilk azt, hogy mindenfeldl ,rangatnak minket” &s sajnos idonként a kérések mar
utasitasként hangzanak el.

Nagyon fontos, elengedhetetlen a j6 munkakapcsolat, egymas segitése, timogatésa, nem pedig
kihasznaldsa. Bizom benne, hogy a j6v8ben ebben is pozitiv irdnyd elmozdulas térténik.
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Ugy gondolom az, hogy Szolgélatunk a megnovekedett terhek alatt még ilyen médon helytall,
az az elkotelezettségnek, a hivatastudatnak és a jo kozosségnek koszonhetd. Egycb esetben mar
elhagytuk volna a munkankat és valosziniileg a palyat is.

WWAW.NAPIBOLDOGSAG.COM
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A Csalad és Gyermekjéléti Szolgalat munkija képekben

Husvéti tojasfa sllitdsa
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