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a Karcagi Tébbcéla Kistérségi Tarsulds 2022. évi mitkédésérél, eredményeirdl, és
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Tisztelt Képvisel§-testiilet!
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Kareag Varosi Onkormanyzat
Polgirmestere

Tajékoztato
a Karcagi Tobbcéhi Kistérségi Tarsuldsmiikodésérel, eredményeirdl és célkitiizéseirsl

A Karcagi Tobbeeélu Kistérségi Tarsulas 2004. jinius 29-én alakult meg a karcagi kistérség 5
telepiilés 6nkormanyzaténak jévahagy6 hatarozataval, karcagi székhellyel, azzal a céllal, hogy
a kistérség Osszehangolt fejlesztése érdekében egyiittmiikodjenek, a térségi szinten
biztosithaté kozszolgaltatasok mindségi és koltség-hatékony miikodtetésének feltételeit
megteremtsék.A karcagi kistérség Berekfiirdd, Karcag, Kenderes, Kistjszallas és Kunmadaras
telepiiléseket foglalja magéba.

A tarsuldsi megallapodas alapjan a tarsulasi tandcs munkaszervezeti feladatait (dontések
el6készitése, végrehajtas szervezése) a személyi €s targyi feltételeket a Karcagi Polgarmesteri
Hivatal Jegyz6i Iroda, Kabinet Iroda 14tja el.

A Tarsulas vezetS, k6zds dontéshozo szerve a Tarsuldsi Tanics, melynek tagja az 5
tagtelepiilés polgdrmestere, azonos szavazati joggal.

A Tarsulasi Tandcs vélasztott elndke Karcag varos- mint a tarsulasi székhely telepiilés-
polgarmestere,Szepesi Tibor, a Tarsuldsi Tanacs valasztott alelndkeKecze Istvan, Kistjszallas
varos polgdrmestere. Tovabbi tagjai Molnar Janos Berekfiirdd kozség polgarmestere,akia
Pénziigyi Bizottsag elnoki tisztségét is betdlti. A Tarsuldsi Tanacs tovébbi tagjaiBalogh
Marianna Kunmadaras nagykozség polgarmestere, aki egyben a Pénziigyi Bizottsagnak is
tagja, valamint Barabdsné Forgécs Edit Kenderes varos polgarmestere, aki egyben a Pénziigyi
Bizottsag tagja is.

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds 4ltal fenntartott intézmények az alabbi feladatokat
latjak el:

Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tdarsulds Szocidlis Szolgdltato Kézpont
- Szocidlis alapszolgéltatasok, étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaldd és gyermekjoléti
szolgdlat, idések nappali ellatdsa, értelmi fogyatékosok napkozi ellatasa,
tanyagondnoki szolgaltatas

Az intézmény 2022. évben végzett tevékenysége az alibbiakban foglalhaté dssze:

A Karcagi Toébbcéli Kistérségi Tarsulds Szocidlis Szolgaltatdé Kozpont szocidlis
alapszolgéltatasokat, csalad- és gyermekjoléti alapellatasokat biztosit, valamint gazdasagi-
pénziigyi tevékenységével masik harom kistérségi fenntartasban 1évé intézmény munkajat is
segitette 2022. évben. Az intézmény telephelyei a Szabd Jozsef utcaban (Idések Klubja),
illetve a Bajcsy-Zsilinszky utcaban (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgélat) talalhatok. Telephelye van Berekfiirdo telepiilésen is, ahol 2008 6ta
biztositja a szocidlis étkeztetést és hazi segitségnyujtast.

R A javaslatot Kabinet Iroda Torvényességi ellentrzést
készitette végezte
Kosané Bene Hajnalka Kosané Bene Hajnalka Rézsa Sandor
kistérségi és palyazati kistérségi és pilydzati jegyz6

referens referens
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A Szocialis Szolgaltatd Kdzpont a tavalyi évben mar nyugodtabb és kiegyensulyozottabb évet
zarhatott a koronavirus elleni folyamatos védekezés megsziintetését kovetden (februartdl mar
nem volt kételezd a maszkviselés, jiniusban véget értek a koronavirus-jarvanyhoz kapcsol6do
szabalyozasok). A szolgaltatdsok - szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtds, idOsek és
fogyatékkal €16k nappali ellatisa, tanyagondnoki szolgéltatds, csaldd - és gyermekjoléti
szolgaltatas — nyWjtasa biztositott volt, a kordbban megszokottaknak megfelel6en.

Az alapellatds egyik fontos eleme az étkeztetés. E szolgaltatds keretében azoknak a
szocidlisan raszorultaknak legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl gondoskodunk, akik
azt koruk, egészségi allapotuk vagy egyéb ok (kiilonosen fogyatékossaguk, pszichidtriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk) miatt Snmaguknak, illetve
eltartottjaiknak tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, éppen ezért az
intézményiink Aaltal nyfjtott szolgaltatds nagy segitséget jelent szamukra. A szocialis
étkeztetéssel elsésorban az id6s lakossdg tdmogatésat szolgaljuk.

Az étkeztetés igénybevétele torténhet kiszallitissal, vagy a f6z6helyr6l torténd jogosult altali
elszallitassal, illetve helyben fogyasztissal. A munkasziineti és pihenénapon t6rténd
étkeztetés feltételei adottak, igy az év minden napjan igénybe vehetd az ellatds Karcag
vonatkozasaban. Berekfliirdbn a munkanapokon biztositott a szolgaltatds, illetve
munkasziineti és pihendnapokon a jogosult altali elvitellel. Ha az étkeztetésben részesiild
személy egészségi allapota indokolja diétds étkeztetést is igénybe lehet venni Karcagon.

Az ellatottakkal a napi kapcsolatot az ebédkiosztasndl jelenlévé dolgozo, valamint a
tarsadalmi gondozok, szocidlis gondozdk tartjak. A raszoruldk napi egyszeri meleg étellel
torténd ellatasat az intézmény vdsarolt szolgaltatasként biztositja mindkét telepiilésen
(Karcag — Karcagi Tobbeélil Kistérségi Tarsulas Idések Otthona és Haziorvosi Intézménye;
Berekfiirdd6 — Bio — Fish Kft. Banyi Haldszcsirda). 2022. november 21-t6l az Essen
Gyermekétkeztetési Kft. -t6] tortént a vésarlds, az Idosek Otthona konyhdjanak ismételt
felyjitasa miatt.

Az alabbi tablazat az étkezik szamat mutatja 2017 és 2022 kozotti években Karcagon

Karcag
év elvitellel kiszallitassal helyben Osszesen
fogyasztassal
2017 21.296 adag 43.550 adag 7.600 adag 72.446 adag
2018 19.907 adag 46.429 adag 6.706 adag 73.042 adag |
2019 13.980 adag 42.890 adag 5.839 adag 62.709 adag
2020 14.810 adag 53.804 adag 4.469 adag 73.083 adag
2021 16.555 adag 58.863 adag 3.182 adag 78.600 adag |
2022 27.113 adag 45.217 adag 5.946 adag 78.316 adag |

Az alabbi tiblazat az étkezok szamait mutatja 2017 és 2022 kozitti években Berekfiirdén

Berekfiirdé
év elvitellel kiszallitassal helyben Osszesen
fogyasztassal
2017 10.370 adag 3.019 adag - 13.389 adag
2018 13.532 adag 2.411 adag - 15.943 adag
2019 17.744 adag 3.500 adag - 21.244 adag |
2020 9.636 adag 8.667 adag - 18.303 adag |
2021 5.261 adag 9.733 adag - 14.994 adag
2022 12.763 adag 4.257 adag - 17.020 adag
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A kiszallitassal biztositott ebédek szama folyamatosan magas, mely a célcsoport egészségi
éllapotaval magyarazhaté. Jellemzden a 60 év feletti korosztaly vette igénybe az étkeztetést,
azon beliil magas volt a 70 és 80 éven feliiliek ardnya. A szocialis étkeztetést igényl6k kozott
tobben vannak, akik mas ellatési format is igénybe vettek/vesznek (iddsek nappali ellatasa,
hazi segitségnyujtas).

A tarsadalmi gondozdk hétkdznaponként Karcagon atlagosan 100-110 £8, hétvégenként 65-
80 {6 részére széllitottdk ki az ebédet a 2022. évben. Az étel f6z6helyrél torténd elvitelét
hétkéznaponként 70-80 6, hétvégenként 50-60 5 ellatasban részesiilé véllalta. A tirsadalmi
gondozdk (6-8 f6) az étel hazhoz szallitasat kerékparral végezték 11.30 6ra és 13.00 6ra
kozotti  idoszakban. Karcagon a tarsadalmi gondozok csSkkend létszdma miatt
hétkdznaponként sziikséges az ebédek intézményi dolgozok 4ltali kiszallitésa is, mely 2022.
évben 10.619 adag volt. A kiszallitisban nagy segitséget jelentenek az intézményi
gépjarmiivek. Berekflirdon hétkéznapokon naponta 4tlagosan 34-43 £6 részére elvitellel, 19-
20 6 részére kiszillitissal tortént az ebéd biztositdsa, hétvégenként atlagosan 25-28 6
vallalta a f6z6helyrdl térténé elvitelt.

A tavalyi évben Karcagon 376 f6 (ebbl év kozben 69 fének sziint meg az elltésa),
Berekfiirdén 123 £6 (ebbdl év kozben 18 fonek sziint meg az ellatasa) részére biztositottuk a
napi egyszeri meleg élelmet. Az étkeztetés szervezését, koordinalasat, adminisztraciojat 1,5
f6 szocialis gondoz6 végezte Karcagon és 1 {8 szocialis gondozé Berekfiird6n.

A csalddok életvitele megvaltozott, a tobbgeneracios csaladok szinte mar nem léteznek, igy az
egyedill €16 idések szdma folyamatosan novekvé tendenciat mutat. Az egyediillét miatt tbb
gondoskodast €s figyelmet igényelnek. A hazi segitségnvyiijtds fontos szerepet tolt be a
szocidlis ellatds teriiletén, az egyik legrégebbi alapellatisi forma. E teriileten végzett
tevékenységiinkkel, segitséglinkkel igyeksziink hozzajérulni ahhoz, hogy a szolgaltatast
igénybe vevd személy sajat lakokdryezetében biztositsuk az 6nallé életvitelhez sziikséges
ellatast, a gondozottmeglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval és fejlesztésével.
Vagyis az ellatasra szorul6 személyek és id6skortiak szamaéra nytijt segitséget ez a gondozési
forma, hogy minél tovabb humdanus kériilmények kozott élhessenek otthonukban, és a
koruknak, illetve egészségi allapotuknak megfeleld ellatisban részesiiljenek.

A szocidlis torvény rendelkezései értelmében a hazi segitségnytijtds igénybevételét
megel6zOen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. Hazi segitségnyujtas - a gondozasi
sziikséglet vizsgalat eredményének megfelelden — szocidlis segités vagy személyi gondozas
forméajaban nytjthatd:

- személyi gondozis, amelynek keretében ,intenziv” sziikségletet kielégits
gondozasi tevékenységek és az dpoléi kompetencidnak megfelelé apolasi
feladatok végezhetok,

- szocidlis segités, amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgald
tevékenységek tartoznak.

A személyi gondozés tobbek kozott magiban foglalja a mosdatast, fiirdetést, oltoztetést,
agyazast, testi higiénia biztositasat, hely- és helyzetvaltoztatis segitését lakason beliil és kiviil,
gyogyszer feliratasat, kivéltasat, adagolasat és figyelemmel kisérését, iigyintézést,
informéciényujtast. A szocialis segités feladatkérébe pedig bevasarlas, mosas, mosogatas, a
lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben t6rténd takaritas, tiizelé behordas, hé eltakaritds
is tartozik.

Gondozoink az ellatottakat igényeikhez igazodva latogattdk, megfigyelték, allapotuknak
megfelelden részt vettek napi tevékenységeik lebonyolitasaban. Segitséget nytjtottak tigyeik
vitelében, allando kapcsolatban 4lltak orvosukkal, csalddtagjaikkal, figyelemmel kovették
egészségi éllapotukat, szocidlis helyzetiiket és sziikség esetén megtették a megfelels
intézkedéseket, javaslatot tettek, vagy meghatalmazasukkal eljartak tigyeikben. A
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gondozondk tevékenysége révén lehet6vé valt, hogy a raszoruld idés emberek tovébbra is
otthonukban, megszokott krnyezetiikben élhettek/élhetnek.

A hazi segitségnyujtast is foként a 70-80 éven feliili idés emberek vették igénybe, akiknek
nagyobb része egyedill él és egészségi allapota megromlott. Hazi segitségnyujtiasban
részeslilok szama 2022. évben sszesen 100 f6 (Karcagon 73 f6 — ebbdl évkozben 16 fonek
szlint meg az ellatasa, Berekfiirdd 27 f6 — ebb6l évkozben 10 fonek sziint meg az ellatasa)
volt.

A gondozasi 6rak szama 2022. évben Karcagon 7.053,83 d6ra (melybdl 180,33 éra szocialis
segités, 6.873,5 ora személyi gondozas keretében tortént), Berekfiirdén 1.247,82 dra (melybol
248,66 6ra szocialis segités, 999,16 6ra személyi gondozas keretében tortént) volt az év
folyaman. A latogatasok Karcagon 6.605 esetben, mig Berekfiirdon 1.432 esetben val6sultak
meg az elmult évben.

Gondozasi orak szama
2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Karcag 5.565,83 | 6.088,8 | 6.730,41 | 6.169 | 6.976,49 | 7.053,83

Berekfiirdé 710 453,3 778,1 | 1049,33 | 1.279,32 | 1.247,82

Latogatasok szama
2017. | 2018. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022.

Karcag 7.298 | 7.752 | 7.624 | 6.057 | 6.494 | 6.605

Berekfiirdé | 996 | 601 | 918 | 1.194 | 1.266 | 1.432

Karcagon a 2022.12.31-én szolgiltatast igénybe vevok szama 57 f6 volt, melybdl 2 6
szocialis segitésre, 55 6 személyi gondozasra volt jogosult.
Berekfiirddn a 2022.12.31-én szolgaltatast igénybe vevOk szama 17 f6 volt, melybdl 5 6
szocidlis segitésre, 12 f6 személyi gondozasra volt jogosult.

A hézi segitségnytjtis munkateriileten 2022. évben Karcagon 6 6, Berekfiirdon 2 {6 szocialis
gondozé végezte a feladatellatist, az igényeket folyamatosan fogadtuk. A hazi
segitségnyujtisra vonatkozéan a jogszabaly éltal eldirt formanyomtatvanyok naprakész
vezetése tortént. A szakfeladaton dolgozé kollégdk munkéjukrél gondozasi napldt vezetnek,
mely alapjan torténik a normativa elszdmolas. A gondozondk a téli idoszakban fokozott
figyelmet forditanak a telepiilésen €16 hatranyos helyzetli személyekre, amennyiben
veszélyeztetettséget tapasztalnak, jelzéssel élnek.

A nappali ellatisok teriiletén intézményiink az iddsek és a fogyatékkal €16k szamara nyujt
szolgaltatast.

Nappali ellatas keretében klubunk (idések klubja) az idéskortiak napkdzbeni ellatdsar6l
gondoskodik, ahol lehetdség van a kozdsségi egyiittlétre, pihenésre, ruhazat tisztitasara,
személyi tisztdlkodasra. A klub 44 féréhellyel rendelkezik, naponta 27-30 {6 részvételével
miiksdott a tavalyi évben. A szolgaltatast igénybe vevok szama 2022. évben 50 f6 (ebbdl
évkdzben 15 fonek sziint meg az ellatasa) volt, az atlagéletkor 74 év.

A klubtagsag igénybevétele lehetdséget ad a tagoknak, hogy mindennapjaikat k6zdsségben
t6ltsék el, melynek révén alkalom adodik uj kapcsolatok kialakitasara is. Er6sodhet az egymas
iranti érzékenység, az elfogadas és segiteni akards képessége. Ennek hatdsaként csokken a
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feleslegesség és a magany érzése. Az aktivitas eredményesebben megtarthatd, ez hozzajarul
ahhoz, hogy minél hosszabb ideig megszokott kornyezetiikben 6nalloan éljenek klubtagjaink.
A feladat ellatasdhoz sziikséges targyi és személyi feltételek biztositottak, nappali
intézményiink otthonos, jol felszerelt, az idések fizikai sziikségleteit és kulturalis igényeit
kielégiti. A szakdolgozok nagy hangsulyt fektetnek a mentalis gondozasra, a kozosségi élet
megszervezésére, de odafigyelnek a gondozottak egyéni problémdira is, és segitenek azok
megoldasaban.

Eletkorukbdl és egészségi allapotukbél adédéan idéseink egyre kevésbé aktivak, foleg a
hézon beliili programokat részesitették elényben az elmilt évben is. A jeles iinnepekre,
évfordulokra szivesen késziiltek, srommel elevenitették fel a hagyomanyokat. A programok,
eldadasok tervezésében sokszor sajat Gtleteiket valdsitottak meg.
Programjaink voltak:
- 2022. januar Magyar Kultira Napja — versfelolvasas, vershallgatas; Pétszilveszter
- 2022. februar ,.Eletet az Eveknek” Nyugdijas Klub altal szervezett Farsangi balon
torténo részvétel; Farsang az Id6sek Klubjaban
- 2022. mércius Nénap
- 2022. marcius, aprilis és majus hénapban 6 alkalmas Filmklub a karcagi
Egészségfejlesztési Iroda és Lelki Egészségkozpont szervezésében
- 2022. aprilis Husvéti vetélkedd, hiisvéti szokasok felelevenitése, locsolkodas; Féld
Napja vetélkedé; Gondos Ora programrél a klubtagok tajékoztatasa
- 2022. méjus Madarak és Fak Napja vetélkedd; Szépség és a Szoérnyeteg cimii eléadas
megtekintése a Déryné Kulturlis Kézpontban; ,,Eletet az Eveknek” Nyugdijas Klub
altal szervezett Tavaszk6szont6 balon torténé részvétel
- 2022. junius Sportvetélkeds, Ugyességi jatékos vetélkeds;
- 2022. jinius Panti I1diké képviselo asszony szervezésében kirandulés a Bene tanyara
- 2022. junius, julius hénapban 6 alkalmas eléadassorozat a karcagi Egészségfejlesztési
Iroda és Lelki Egészségkézpont szervezésében ,,Sziv- és érrendszeri megbetegedések
megeldzése, felismerése, kezelése, lélektani hatdsai, torna, sziir6vizsgalat”
- 2022. julius Szellemi vetélkedd, természetfilmek vetitése
- 2022. szeptember, oktober €s november honapban 6 alkalmas el6adassorozat a karcagi
Egészségfejlesztési Iroda és Lelki Egészségkozpont szervezésében a cukorbetegséggel
kapcsolatosan
- 2022. november Egészségnap az Id6sek Klubjaban
- 2022. december Mikulas {innepség
- 2022. december Karacsonyi {innepség
Allandé programjaink valtozatlanok.
2022. évben sikeresen palyaztunk a Nemzeti Kulturalis Alap Kézmiivel6dési Kollégiuma altal
kiirt palyazaton, mely altal 600.000.- forint tAmogatést nyert az Id6sek Klubja hazi koncertek
lebonyolitasara, valamint kézmiives foglalkozésok tartdsara. Ennek keretében a kovetkezd
programelemek valosultak meg 2022. évben (a palyazat megval6sitasi idészaka 2023.04.30.-
ig tartott):

o 2022.09.26. — 2022.10.03. Idések hete programhét keretén beliil jeles napokhoz,
tinnepekhez kapcsolédé kézmiives foglalkozas programelemet biztositottunk
klubtagjaink részére az aldbbiak szerint: A programokhoz kapcsolodo
elékésziiletek mar 2022.09.14-én megkezdddtek, a kézmiives foglalkozasokhoz —
6szi asztaldisz készitése — kapcsoléddan kirandulést tettiink a karcagi Lombkorona
sétanyra, ahol 8szi terméseket, leveleket gy(ijtottiink.

e 2022.09.26. — 09.30. kozott elkészitettilk az Oszi asztaldiszeket az Iddsek
Vilagnapja alkalmabol megrendezésre keriilé tinnepségre, mely tevékenységben
atlagosan 30 f6 vett részt. Az idGsek irdnyitds mellett papirpoharat vigtak be
egyenld tavolsagokra, €s ezt a kosarfonas technikdjaval természetes hatasa
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fonallal, madzaggal fontdk korbe, igy elkésziilt az asztaldisz alapja. Az alapot
kiilonb6z6 természetes (dio, makk, falevél, toboz) és nem természetes anyagokkal
diszitettek fel.

e 2022.10.03.-10.07. Id8sek Hete programhét keretében klubtagjaink részére
komolyzenei koncertet szerveztiink. 2022.10.03-4n az Idések Vilagnapja
alkalmabol rendezett linnepségiinkén a Karcagi Tobbcélt Kistérségi Tarsulds
Szocidlis Szolgaltatd Kozpont Idések Klubja klubtagjai (34 f6) szdmara
komolyzenei koncert keriilt megrendezésre. A koncert keretében — célunknak
megfelelden klubtagjainkat az eléadok bevezették a komolyzene vilagéba - Hazi
Roébert ¢és vendégei (Hézi-Saray Maria énektanar, Sziics Attila énekes) operett- és
opera dalokat adtak el6 (Kalman Imre, Lajtai Lajos, Eisemann Mihdly, Szilagyi
Lészl6, Erkel Ferenc miiveib6l) és Plosz Csilla a Karcagi Altalanos Iskola és
Alapfoku Miivészeti Iskola intézményvezetdje, zenetanar a ritkan hallhatd tarogatd
népzenei hangszert mutatta be (kuruc korhoz, II. Rakdczi Ferenc fejedelemhez
kapcsol6do dallamok — Hej Rakoczi, Bezerédi; Apor Lazas tanca; gr. Andrassy
Tivadarné: Krasznahorka biiszke vara, Trianonra emlékezd dallam — Vince
Zsigmond: Szép vagy, gyonyorh vagy Magyarorszag).

e Adventi csodavilag — vérakozas, lelki felkésziilés idészaka (2022.11.14. -12.23.)
tobb hetet 4t6lelé programsorozatunkban jeles napokhoz, tinnepekhez kapcsol6dd
kézmiives foglalkozds programelemet biztositottunk klubtagjaink szamara. A
karacsonyi linnepekhez kapcsolodéan 2022.11.14.-t61 megkezd6dtek a
foglalkozéasokhoz sziikséges alapanyagok, eszkdzok beszerzése.

e 2022.11.28.-12.02. kozotti idészakban 4tlagosan 23-24 {6 részvételével karacsonyi
kopogtatot készitettiink a kozosségi tér feldiszitéséhez. A karacsonyi kopogtatd
yrahasznositott kartonbdl €s habkartonbol késziilt, melyet vagasos-ragasztisos
technikaval készitettek el.

e 2022.12.05.-12.09. kozotti idészakban fehér miiszaki karton és szines habkarton
kombinalasaval kardcsonyi képeslapot készitettek szeretteiknek a klubtagok
(4tlagosan 27 f6) szintén vAgasos-ragasztdsos technikdval, valamint karacsonyi
csengd diszt alkottak kdvékapszula Ujrahasznositisaval.

Klubunk mitkddésére a fenticknek megfelelden jellemz6, hogy az évek alatt megteremtett
hagyoményokra épiil. Ugyanakkor igyeksziink az igényekhez igazodva folyamatosan
megujulni. A szakmai szinvonal javitasa érdekében rendszeresen tdjékozodunk a klub
tagjainak véleményérdl az ellatast, a programokat, a banasmodot és elvarasaikat illetben. A
szolgéltatasok nyujtdsa soran kiemelt figyelmet forditunk az intézményben ellatottak jogainak
érvényesitésére, az érdekvédelem miikddtetésére.

A masik nappali szolgaltatasunk az Ertelmi Fogyatékosok Napkézi Otthona (kozismert
nevén ENO). A napkézi otthon feladata az ellatést igénybe vevod részére szocialis, egészségi,
mentalis allapotnak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatasok nyujtasa, fejlesztd
foglalkozasok tartasa, igényeknek megfeleld kozosségi programok szervezése. Célunk olyan
koryezet kialakitédsa, ahol biztonsagban érzik magukat gondozottaink, s Sromiiket lelik a
kozosségben elt6ltstt ido alatt.

A napko6zi otthon 20 féréhellyel rendelkezik, s 2022-ben atlagosan 8 6 (10 6 férfi és 3 6 nod)
vette igénybe ezt a szolgaltatast.

Programjaink voltak tobbek kozott: farsangi €s sziireti mulatsag; tojasfa diszitése; anyak napi
tinnepség; ,,Mas-Nap”/Sériiltek napjan torténé részvétel Karcagon; lombkorona sétany
felkeresése; sziilokkel, térvényes képviselokkel k6zos grill-party rendezése gyermeknap
alkalmabdl; helyi kiallitasok ltogatasa; mese el6adds megtekintése a Dérynében; ,,Golyalab”
vetélkedén torténd részvétel a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Golyafészek Otthon
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szervezésében; mikulds ¢és kardcsonyi iinnepségek megtartisa; kozos késziilddés az
atkoltozésre.

2022. év augusztusaban hosszi vérakozast kovetben sor keriilt az intézményegység masik
épiiletbe — Jokai ut 13. - torténd koltoztetésére. A napkézi otthon t&bb, mint harom évtizedet
toltott a Pispokladényi Gton, ahol megszamlalhatatlanul sok foglalkozas, program keriilt
megszervezesre, melyek altal nagyon sok emlékezetes pillanattal, felejthetetlen élménnyel

gazdagodtunk.

Tanyagondnoki szolgaltatasunk a kiilteriileten €16 id6skorii és a szocidlisan raszoruld
lakossdg sziikségleteit igyekszik kielégiteni. Tanyagondnokunk rendszeresen litogatta &s
segitette a kiilteriileten €l6ket. A szolgaltatas irdnti igényeket a tanyagondnoknal személyesen
vagy telefonon, intézményiinknél személyesen, telefonon vagy irasban lehet jelezni. A
tanyagondnoki szolgiltatds nyujtisa téritésmentes. A feladatellatds egyrészt a bejelentés
sorrendjétdl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fiigg.

A nyujtott szolgaltatisok szama és a megtett kilométer

T' f6 km

szolgaltatas latogatas | tanyagond. egyéb Osszesen

Osszesen
2017. év 1.716 356 2.072 18.556 497 19.053
2018. év 2.740 | 103 2.843 | 17.146 - 17.146
| 2019. év 3.681 92 3.773 18.038 4,683 22.721
2020. év 5.446 B 61 5.507 19.365 1.205 20.570
2021. év 6.300 117 6.417 16.295 5.330 21.625
| 2022. év 5.682 87 6.247 18.941 2.025 20.966
Osszesen 25.565 816 26.859 13.740 122.081

B | | 108.341 | \

Az utébbi években a latogatasok szdma jelent§sen csékkent, mely a szolgaltatasok
nyUjtasanak folyamatos novekedésével indokolhats. Kiiléndsen jelentds mértékben
novekedett a szolgaltatasok szdma a koronavirus berobbanasa kévetkeztében.

A Csalad- és Gyermekijéléti Szolgalat feladata komplex, hiszen szervezd, szolgiltatd,
gondoz6 feladatokat 14t el, tajékoztatist nyujt, szocialis segité munkat végez, valamint mas
személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatisokat, ellatasokat kozvetit. Preventiv
tevékenységén tul az aktudlis problémak megolddsat is igyekszik segiteni: szocidlis
valsagkezelés (krizisintervencid), az egyének és csaladtagok kapcsolatkészségének javitdsa
(konzultacio), pszichologiai, egészségiigyi, jogi és ligyintézési tandcsaddshoz valé hozzaférés
segitése, a szolgéltatishoz kapcsolodé kozérdekdi és meghatarozott célu felajanlasok
Osszehangolasa, a természetbeni €s anyagi tAmogatasok kozvetitése, tanacsadas.

Feladatkorének kozéppontjaban a gyermek és csaladja 4ll, célja, hogy elésegitse a gyermek
csaladban t6rténd nevelését, gondozasat, és megakadalyozza a gyermek csaladbol torténd

kiemelését.

A Csalad- és Gyermekijéléti Kozpont feladata széleskorii, 6nallé egyéni és csoportos
specidlis szolgaltatdsokat, programokat nyujt, hatosdgi intézkedésekhez kapcsolédd
tevékenységet lat el, szakmai tamogatést ny(jt az ellatdsi teriiletén miikodd gyermekjoléti
szolgélatok szdmara. Tevékenységei kozé bekeriilt a kapcsolattartasi tigyelet, a készenléti
szolgalat, a kérhazi szocidlis munka, az utcai szocidlis munka, a jogi segitségnytijtas.
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Feladata tovabbid a gyermekek torvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez, a sziiléi
kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zéséhez ¢és
megsziintetéséhez nyjtott széleskorii szocialis munka.
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélatnal, valamint a Kézpontnal iktatasi statisztikank alapjan
2022-ben 728 iligyakta keriilt megnyitasra, az iratforgalmunk 6sszesen 10.090 irat (5.041
beérkezd és 5.049 kiadmany) volt.
Specidlis szolgdltatdsainkat (pszicholbdgiai-, jogi tanacsadast, a kapcsolattartasi tigyeletet,
utcai szociélis munkat, 6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenységet, készenléti szolgalatot)
a szabdlyozasoknak, szakmai utmutatoknak megfeleléen mikodtettik, melyet 7.167 {6 vett
igénybe.
Az intézmény ez év mdjusdban eleget teit jogszabdlyi kotelezettségének és részletesen
beszdmolt a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat, valamint a csaldd- és gyermekjoléti kozpont
tevékenységérdl a Tisztelt Testiiletnek.
A gazdasdgi egység dolgozoi a tavalyi évben is a megszokott napi ritmusban végezték
feladataikat, 1attak el az intézmények gazdasagi — pénziigyi tevékenységét, biztositva ezaltal a
folyamatos miikddést. A pénztar tekintetében teljes korlien bevezetésre keriilt a csekken,
illetve az 4tutaldssal torténd téritési dij befizetése a targyévet megel6z6 évben, mely
gyakorlatot tovabbra is megtartottunk. A fiitési szezon bekdszontével, az energiavélsig
kovetkeztében a Piispokladanyi uti székhelyrdl atkoltoztink a Bajesy-Zsilinszky utcai
telephelyre, ami a szolgaltatdsok nyujtisa tekintetében fennakaddst nem okozott. Nagy
hangstlyt helyeztiink és helyeziink tovabbra is az intézmény épiileteinek és gépjarmiiveinek
folyamatos tisztantartasara, ferttlenitésére.
Az Id6sek Klubja épiiletének allaga az elmult évben is tovabb romlott, sziikséges a felujitasa:
nyilaszarok cseréje, tetd felujitas, kiils6-belsé meszelés. Az intézmény székhelyén (5300
Karcag, Pispokladanyi ut 33.) és telephelyén (5300 Karcag, Szabo J. u. 6.) talalhaté épiiletek
érintésvédelmi szabvanyossagi feliilvizsgalata megtortént, melynek értelmében az intézmény
hasznalatdban 1évé létesitmények villamos halézata jelentGsen sokat romlott az elmult
években. Az érintésvédelmi mindsité irat megallapitasa szerint az Id6sek Klubjaban a
villamos halozat eloregedett, a vezetékkstések tobb esetben megégtek, a thlterhelt
vezetékszakaszok tlizveszélyesek.
Karcag Véaros Onkorminyzatinak - a TOP_PLUSZ -3.3.2-21-JN1-2022-00011 “Idések
Klubja felgjitdsa Karcagon” - sikeres palyazata révén az aldbbi feldjitdsok fognak
megvaldsulni a klubban a kozeljovoben: tetdhéjazat csere, fodém hdszigetelés, homlokzati
hészigetelés, kiilsé nyildszaré csere, részleges belsé nyildszaré csere, részleges burkolas,
belsd festés, akadalymentesités, alternativ energiahasznositds — napkollektor telepités,
elektromos halézat felGjitasa, térburkolat készités.
A rendszeres tovdbbképzés és szakmai tapasztalatcsere 2022. évben is biztositva volt, az
alabbi tovabbképzéseken vettek részt a dolgozok:

- A csaladokkal végzett szocidlis munka rendszerszemléletii megkozelitése,

- Csaladi életre és kapcsolati kultiurara nevelés

- ENSZ egyezmények, szakmai etikai kérdései, onkéntesség,

- Kiégés felismerése és kezelésének lehetoségei,

- Jogszabaly/jogismeret aktualizalés, ellatott-, gyermek-, betegjogok.

Az intézményvezetd és az intézményegység-vezetd a kotelezden eldirt - 52/2017. (X. 18.)
EMMI rendelet 6. § b) pont — megujité képzést eredményesen elvégezte.

2022. 4prilisaban, a Piispokladanyi tton 1évé régi ENO épiiletébe betortek, ahonnan az
intézmény kiilénbdz6 targyi eszkozeit elloptak, megrongaltdk (flinyird, aluminium létra,
elektromos s6évényvago, lombszivd, hélégfuvo, furd, hosszabbitok, kerti szerszamok, kézi
szerszamok, stb.).

Az intézmény 2022. évi engedélyezett létszamkerete 51 f& volt. Az atlagos statisztikai
dllomanyi létszam 48,9 f6 volt, mig az éves munkajogi allomanyi létszdm 51 f6 volt.
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Szakdolgozdi 1étszam tekintetében a szakképzettségi arany 90%-os volt. Az elmult évben is
intézményiink munkajat segitette 2 6, akik kdzfoglalkoztatés keretében, hosszabb tavon, napi
8 6raban végezték feladataikat.

A szakmai munka elldtdsdhoz elengedhetetlen feltétel, hogy az intézmény fenntartOJa
tamogassa a szolgaltatdsokat nyujt6 dolgozdkat, megteremtse a miikkodéshez sziikséges anyagi

feltételeket.
Ko6szoném a Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Tarsulési Tandcsdnak és Karcag Vérosi
Onkormanyzat Képviseld-testiiletének tdmo gatasat, segitd egyiittmikodését.

Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tdarsulds Iddsek Otthona és Hdziorvosi Intézmény
A Karcagi T6bbcélii Kistérségi Tarsulds Idések Otthona és Héziorvosi Intézmény alapit6
okirata a kovetkez6 tevékenységet tartalmazza:

1. A koltségvetési szerv megnevezése: Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Idések Otthona
¢s Haziorvosi Intézmény

2. a) Székhelve: 5300 Karcag, Horvath Ferenc utca 1.

b) Telephelvei:
5300 Karcag, Horvath F. u. 1. — Idések Otthona
5300 Karcag, Varré u. 1-3. — Id6sek Otthona (ideiglenes) 63 féréhely
5300 Karcag, Zoldfa ut 48/a — Id6sek Otthona, 108 féréhely
5300 Karcag, Széchenyi sgt. 27. — Héziorvosi Intézmény
5300 Karcag, Gépgyar u. 3. — Rendeld
5309 Berekfiird6, Berek tér 1. — Rendel6

3. A koltségvetési szerv alapitdsanak datuma: 1985.01.10.

4, A koltséovetési szerv iranvitasa:

a) A koltségvetési szerv iranvitd szervének megnevezése:
Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Tarsulasi Tandcsa
b) Iranyité szerv székhelve: 5300 Karcag, Kossuth tér 1.

5. A kéltséovetési szerv tevékenvséoe

a) A koltségvetési szerv kdzfeladata:
- bentlakdasos szocialis szakositott ellatas
- egészségligyi alapellatas

b) A koltségvetési szerv 6 tevékenységeinek allamhAaztartasi szakdgazati besoroldsa:
873000 — Iddsek, fogyatékosok bentlakdsos ellatasa

6. A koltsépvetési szerv alaptevékenysége: idosek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa,
egészségiigyi alapellatas

7. A kéltségvetési szerv alaptevékenységének kormanvzati funkcié szerinti megjelslése:

| funkci6észdm ' |
| 072111 | Haziorvosi alapellatas ]

_. — T , |
F kormanyzati | kormaényzati funkcié megnevezése
1
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2. 072112 Haziorvosi ligyeleti ellatas

3. | 072311 Fogorvosi alapellatés

4, | 074011 Foglalkozas-egészségiigyi alapellatas

5. 1074031 Csalad- és névédelmi gondozés

6. | 074032 Ifjisag-egészségligyi gondozas

7. | 074040 Fert6z6 megbetegedések megel6zése, jarvanytigyi ellatas
8. | 081071 Udiil6i szallashely-szolgaltatés, étkeztetés

9. |102023 Id6éskoruak tartés bentlakésos ellatasa

10. | 102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa

8. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete:

Id6sek Otthona

- Magyarorszag

- Haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas - Karcag lakossagénak vonatkozésdban

- Iskola-egészségiigyi ellatas

Fogorvosi alapellatas
Védondi ellatas

Anyatejgyiijto

- Karcag lakossaganak vonatkozésaban

- Karcag és Berekfiirdd lakossaganak
vonatkozasaban

- Karcag, Berekfiird6 lakossaganak
vonatkozéasaban

- Karcag, Berekflirdé lakossaganak
vonatkozasaban

- Foglalkozas-egészségiigyi ellatas - Karcag lakossaganak vonatkozéasaban

9. A koltségvetési szerv szerkezete és miikddése:

a) A koltségvetési szerv vezetdjének megbizasi rendje: Nyilvanos palyazati eljaras alapjan
a Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Térsulasi Tandcsa nevezi ki, vagy bizza meg a
kozalkalmazottak jogalldsarél szolo 1992. évi XXXIII. térvény, valamint annak vonatkoz6é
végrehajtasi rendeleteiben meghatarozottak alapjan 6t év hatdrozott idétartamra. Felette az

egyéb munkaltatoi jogokat a Tarsuldsi Tandcs Alelndke gyakorolja.

10. A koltségvetési szervnél alkalmazasban 4ll6 személyek jogviszonya

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozd jogszabéaly
1. | kdzalkalmazott 1992. évi XXXIIL. térvény
2. | munkaviszony a Munka torvénykonyveérél sz6lo
2012.évi L. torvény
3. | egészségiigyi szolgalati jogviszony | 2020.évi C. torvény
4. |egyéb foglalkoztatisra irdnyuld | a Polgari Torvénykényvrol sz6lo
jogviszony 2013. évi V. térvény

11. Torzskdnyvi kivonat

A Magyar Allamkincstar 4ltal vezetett kzhiteles torzskonyvi nyilvantartasban az aldbbi

torzskényvi jogi személy 2021, mércius 01. napjan hatéalyos adatai

Torzskonyvi alany azonosito adatai:
To6rzskényvi azonosité szam: 411873

Adoszam: 15411877-2-16

KSH statisztikai szamjel: 15411877-8730-322-16

Statusz: é16

Régi térzskényvi azonosito: 411873100
Torzskdnyvi bejegyzés ddtuma: 1985.01.10.
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lgfnnl?c?ggg korméanyzati funkcié megnevezése

1. 1072111 Haziorvosi alapellatas

2. | 072112 Haziorvosi ligyeleti ellatas

3. | 072311 Fogorvosi alapellatas

4. |074011 Foglalkozas-egészségiigyi alapellatas

5. 074031 Csalad és n6védelmi gondozis

6. | 074032 Ifjusag-egészségiigyi gondozis

7. 1074040 Fert6z6 megbetegedések megel6zése, jarvanyligyi ellatas
8. | 081071 Udiilsi szallashely-szolgaltatas, étkeztetés
9. 1102023 Iddskoruak tartos bentlakasos ellatdsa
| 10. [ 102024 | Demens betegek tartés bentlakasos ellatasa

Ténylegesen végzett tevékenységek TEAOR '08 besorolés szerint:

TEAOR tipusa kéd  megnevezés

16 tevékenység 8730 Idosek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

egyéb tevékenység 5520 Udiilési, egyéb dtmeneti szallashely-szolgaltatas

egyéb tevékenység 6820 Sajat tulajdont, bérelt ingatlan bérbeadésa, iizemeltetése
egyéb tevékenység 8621 Altalanos jarébeteg-ellatas

egyéb tevékenység 8623 Fogorvosi jarobeteg-ellatas

egyeb tevékenység 8690 Egyéb human-egészségiigyi ellatas

egyéb tevékenység 9601 Textil, sz6rme mosésa, tisztitasa

12. Az intézmény gazddlkodasi besoroldsa: 6nalloan miik6dé koltségvetési szerv
Az intézmény pénziigyi-, gazdasigi feladatait, gazdasigi tevékenységének rogzitését
(kényvelését) a Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds Szocialis Szolgéltaté Kozpont latja
el.

1. Id6sek Otthona miikdése

A Karcagi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds Iddsek Otthona célia

Az ellatas igénybe vev részére teljes korl személyes gondoskodést nynjtd szocialis ellatés
biztositasa.

Az énmaguk ellatasarol nem, vagy csak folyamatos segitséggel gondoskodni képes személy
szamara legalabb napi 6tszori étkezés biztositasa, sziikség szerint ruhazattal, illetve textiliaval
valé ellatdsa, mentélis gondozasa, egészségiigyi ellatdsa, dpoldsa, gondozésa és lakhatdsanak
biztositasa torténik.

Feladata

Az id8sotthoni ell4tds feladata az idés emberek szaméra a csalddi otthon pétlasa, és a
személyre szabott komplex tevékenység megvaldsitdsa. Az intézmény biztonsagos
kdrnyezetben segitséget nytjt a korszerti fizikai és egészségiigyi ellatds, mentalis gondozas és
hasznos szabadidds tevékenységek megszervezésével.

Az idésgondozas egyik legfontosabb feladata az, hogy feltirja és megerésitse az idés ember
kapcsolatait, képességeit, készségeit, amelyeken keresztiil az itt lako hasznosnak, értékesnek
€rzi magat.

Az id6sek otthona az ellatottaknak személyre szabott gondoskodast biztosit. Az intézmény
dolgozéi szakmai munkdjukat azon alapelvek alapjan végzik, amelyek tiszteletben tartjak az
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idés emberek méltosagat, onrendelkezését, szabadsagat, egyéniségét. Segitséget nyujtanak,
hogy megtartsak csaladi és egyéb kozosségi kapcsolataikat.

A Karcagi Tobbeélti Kistérségi Tarsulds Iddsek Otthona illetékességi teriilete orszagos, ami
azt jelenti, hogy Magyarorszag barmelyik teriiletérél nydjthatnak be kérelmet az elhelyezésre.

Az ellatéas igénylésének mddja

Az intézményi elhelyezés 6nkéntes, az ellatas igényld vagy torvényes képviselé szobeli vagy
irasbeli kérelmére torténik. Amennyiben az ellatdst igényld cselekvoképtelen, kérelmét
torvényes képviseldje terjesztheti eld.

Kérheti a felvételét:

- az a személy, aki a nyugdijkorhatart betoltdtte és Snmaga ellatdsira nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes, és akinek ellatasa folyamatos gyogyintézeti kezelést nem
igényel (rendelkezik az el8irt gondozasi sziikséglettel, vagy az azt megalapozé egyéb
koriilmények allnak fent nala)

- aki a 18. életévét betsltotte, de betegsége vagy fogyatékossiga miatt Onmagéarol
gondoskodni nem képes, ha ellatasa mas tipusu dpolast — gondozéast nyujtd intézményben nem
biztosithaté (rendelkezik az eldirt gondozasi sziikséglettel, vagy az azt megalapozé egyeb
koriilmények allnak fent nala)

Az intézményvezetd a beérkezett kérelmeket nyilvantartidsba veszi, majd kijeldli az
elégondozast végzo személyeket.

Kitsltésre keriil a jogszabalyban meghatirozott el6gondozési adatlap, valamint egy
formanyomtatvany, az értékeld adatlap a gondozasi szilkséglet megallapitasdhoz. Az
intézményvezetd és a haziorvos vagy a kezelSorvos hatdskore a gondozasi sziikséglet
megallapitasa.

Az intézményvezetd megvizsgélja a gondozasi sziikségletet és az azt megalapoz6 egyéb
koriilmények fennallasat. Idésotthoni ellatas a III. fokozatn, értékeld adatlap alapjan teljes
ellatasra szoruld, vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapulé
gondozasi sziikséglet megéllapitésa esetén nyujthat6. Ha a kérelmezé gondozasi sziikséglete
nem éri el a II1. fokozatot, és az id8sotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb
koriilmények sem indokoljék, tajékoztatast nytjtunk a hazi segitségnyujtas lehetéségeirdl.
Amennyiben az intézményi elhelyezést soron kiviil igénylik, a térvényi el6irdsoknak és a
koriilményeknek megfelelen ezt is biztositjuk. Intézményi ellatas idétartama hatdrozott vagy
hatdrozatlan idejii lehet.

rorgr

Intézményi téritési dij

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds korébe tartozé szocidlis ellatdsok
ellenértékeként megallapitott dsszeg. Az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév dprilis 1-
éig allapitja meg. Az intézményi téritési dfj Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy alkalommal korrigéalhato.

A személyi téritési dij dsszege a megallapitds id6pontjatdl fliggetlentil évente két alkalommal
vizsgalhaté feliil és valtoztathaté meg. Kivéve, ha az ellitott jovedelme oly mértékben
csokken, hogy fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy jovedelme a szocidlis
vetitési alap mindenkori legkisebb Osszegének 25%-4t meghaladé mértékben novekedett.
Tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendd téritési dij nem
haladhatja meg az ellatott jovedelmének 80%-at.

2020.01.01-t61 a 29/1993. (I1.17) kormanyrendelet alapjan a bentlakdsos szocialis

rorar *

intézményekben napi téritési dij fizetés keriilt eldirdsra. Intézménylinkben 2020. marciusatol a
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havi téritési dij helyett napi téritési dij megéllapitas lett bevezetve a Kistérségi Tandcs
jovahagyasaval. Az ellitottak, gondnokok, hozzitartozok tdjékoztatisa megtortént &s a
Hézirend, Megallapodas is modositasra keriilt.

Téritési dijak

2020.03.01-t61 2022.11.01-161
Varré utcai
telephelyen: 2 660 Ft/nap 3 060 Ft/nap
Zoldfa utcai
telephelyen: 2 830 Ft/nap 3 255 Ft/nap

Téritési dijak megfizetésének alakuldsa (2022.12.31.)

Varré u. 1-3. | Zsldfau. 48/a |
Teljes téritési dijat megfizetdk 39 6 67 16 ’
Teljes téritési dijat kiegészitéssel megfizettk 4 16 17 £6
Teljes téritési dijat részben kicgészitok 116 4 6
Egyéb forrdsbdl kiegészitok (tartasi szerzbdés, ingatlan) | 1 6 0 6
Személyi téritési dijat fizetok 18 £6 18 {6
Osszesen 63 6 106 f6

Iddsek Otthonaban engedélyezett féréhely: 171 16

| 2022. év

Uj ellatottak szama 43 16
Intézményi jogviszonyuk megsz{int 44 16

' ebbdl | elhunytak szama 38 16

| otthonaba tavozott 516 |
masik intézménybe tavozott 116

Ellatottak éves 4tlag létszama 167,67 16
Osszes gondoz4si napok szdma 61 203 nap
Szézalékos férdhely kihasznaltsag 98,05 %
Idésotthoni ellatds gondozasi napok szdma 42 766 nap
Id6sotthoni dtlag létszam 117,16 16
Demens ellatds gondozasi napok szdma 18 437 nap
Demens betegek atlag 1étszama 50,51 6

A féréhely kihasznaltsdg mutatja, hogy mennyire sziikség van az id6sek otthonara a
demografiai véltozasok miatt. A torvényi valtozasok miatt a demens ellatasv ellatottak kore
boviilt, a kozépsilyos demens ellatottak is a demens ellatasba keriiltek.

Amennyiben az intézményben féréhely szabadul fel, az a lehetd legrovidebb idd alatt
betoltésre keriil. 2020. évben marcius 8. és junius 26. kdzott a koronavirus jarvany miatt
felvételi tilalom volt érvényben, utdna a kiadott eljarasrendnek megfeleléen lehetdségiink
nyilt a megiiresedett helyek betolitésére.

Az ellatas iranti igény nagyon magas. Jellemz6, hogy az ellatist igénybe vevok csdkkent
egészségi €s fizikai éallapotban érkeznek felvételre. Ezért ez egyre nagyobb feladatellatast
kivan munkatarsainktol.

Intézményiinkben 2022.12.31-én a nyilvantartas szerint 59 f6 a varakozok szama.

Az ellatottak kore

Otthonunkban egyre t6bb olyan idés ellatott €1, akinél jelen van a demencia kérkép valamely
fokozata. A demens betegek 4poldsa-gondozasa komoly kihivast jelent az 4polok és a
mentalhigiénikus szakemberek szamara egyarant.



A demencia az emlékezet olyan mértékli hanyatldsa, amely a mindennapi 6nallé életvitelt
neheziti meg, vagy azt teljes mértékben meg is akadélyozhatja. A gondolkodasban,
tervezésben, mindennapi cselekvésekben hanyatlds kovetkezik be. A komnyezetben vald
tajékozodas besziikiil idoben €s térben.

Az ellatottak demografiai mutatdi kor és nem szerint

(2022. december 31.)

Varré u. 1-3.(ideiglenes telephely)
Engedélyezett férohelyek szama: 63 {6
Az ellatottak szama: 63 6
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Zoldfa at 48/a. szam

Engedélyezett fér6helyek szama: 108 6

Az ellatottak szama: 106 {6

Feérfi 18 -39 éves 015 Férfi 18 —39 éves 116
40 — 59 éves 116 40 — 59 éves 2 16
60 — 64 éves 2 16 60 — 64 éves 116
65 — 69 éves 316 65 — 69 éves 8 6
70 — 74 éves 4 16 70 — 74 éves 7 16
75 - 79 éves 316 75 —179 éves 4 16
80 — 89 éves 6 1o 80 - 89 éves 316
90 —x éves - 16 90 —x éves 116
Feérfi dsszesen 19 fo Feérfi dsszesen 27 f6
N6 40-59 éves 116 N&  40—-59 éves 116
60 — 64 éves 2 f6 60 — 64 éves 116
65 — 69 éves 516 65 — 69 éves 8 16
70 — 74 éves 7 16 70 — 74 éves 8 1o
75— 179 éves 4 6 75 —79 éves 17 £6
80 -89 éves | 2116 80 — 89 éves 3516
90—-x éves | 416 90 —x éves 9 16
NG osszesen: 44 fo N0 isszesen: 79 fo
Egészségiigyi ellatéas
Intézményiink biztositja az ellatast igénybe vev részére:
- az egészségmegOrzését szolgdld felvilagositast,
- rendszeres orvosi feliigyeletet,
- apolast-gondozast,
- szakorvosi ellatdshoz és a
- korhazi kezeléshez val6 hozzéjutast,
- torvényi jogszabalyban eldirt gyogyszer ellatast.
Az ellatottak egészségiigyi dllapota:
Az ellatottakra vonatkozé altalanos informaciok, adatok
(2022. december 31.)
| Varré u. 1-3. | Zoldfa u. 48/a
egészségi allapot szerinti megoszlas
fennjaro 33 16 69 16
fekvo, de kiiiltethetd 11 {6 23 16
24 6ras fekvo 19 16 12 £6

nemek szerinti megoszlas
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férfi 19 £6 [ 27 f6
n6 44 16 79 16
onellaté képesség szerinti megoszlas

Onellato 13 16 19 16
részlegesen Onellatd 2116 37 16
teljes kiszolgalast igényel 29 16 50 6
betegségtipus szerinti megoszlas

keringési 3516 33 16
daganatos 1 6 8 16
MOZZAsszervi 11 6 8 16
iddskori demencia 14 16 3516
szenvedélybeteg - -
pszichiétriai beteg | 216 22 16
demencia kérkép szerinti megoszlas

enyhe - -
kozépsilyos 4 16 9 16
sulyos 10 6 26 16
fogvatékossdg tipusa szerinti megoszlas

értelmi fogyatékos - 1£6
hallasfogyatékos 116 116
mozgisfogyatékos 18 16 24 18
latasfogyatékos 2 6 516
halmozottan fogyatékos - -
gyogyaszati segédeszkoz hasznilata szerinti megoszlas

kerekesszéket hasznalo 10 16 2116
jardkeretet hasznald 8 6 14 6
tdmbotot hasznal6 6 16 10 16
hallékésziiléket hasznald - 4 16
egyéb, éspedig: mivégtag 316 10 16
gondnoksag alatt 1évok szama

korlatoz6 gondnoksag alatt all 16 2 16
kizar6 gondnoksag alatt all 6 16 1216

Az ¢évek sordn az Onellatdsra képes ellatottak ardnya csokken, folyamatosan né a
fekvobetegek és a mozgasukban akadalyozott lakok szdma.

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a kérelmezok kozétt is egyre tobb a stilyos krénikus, vagy
pszichiatriai betegségben szenved6 és fogyatékkal €16 személy.

Az élettartam meghosszabbodéasaval egyre n6 a silyos demencidval €16 idés emberek szama
is. Az intézmény miikddését is befolyasolja a gondozasi sziikséglet szabalyozasa, folyamatos
valtozasban vannak a szakmai részlegeink profiljai is, mivel egyre tobb a 24 6ras fekvd és
teljes ellatast, kiszolgalast igényld ellatott. A szocialis gondozo és dpolé személyzetre egyre
nagyobb terhet 16 az id6sek gondozasa, mind fizikai, mind lelki szempontbol.

Az intézmény személyi feltételei

Intézményiink személyi feltételei megfelelnek az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben
el6irtaknak.

2022. december 31-€i allapot szerint 87 f6 teljes munkaid6ben, 2 6 kozfoglalkoztatottként és
1 6 megbizisi szerzédéssel &llt jogviszonyban intézményiinkkel. A szakmai részen
foglalkoztatott dolgozodink szakképzési aranya 94 %-os.
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Tovéabbképzések

A tovabbképzések folyamatosak, elére elkészitett éves terv alapjan haladnak. A szocialis
szakdolgozok tovabbképzési regisztracidjat a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
Képzési Igazgatosag végzi. Szakdolgozéink a megadott 4 éves hataridére teljesitették a
képzettségiiknek megfelelden eldirt kdtelezo kreditpontot.

Regisztraltunk a TAMOP 4ltal tamogatott képzésekre, hogy ez 4ltal a koltségmentesen
meghirdetett kreditpontos szakmai tanfolyamokon minél tbben és tobbszodr részt tudjunk
venni, ezzel biztositva dolgozdink szamara az aktudlis szakmai iranyelvek elsajatitasat.

A fels6foka iskolaval rendelkezéknek 80 pontot, mig a szakkdzépiskolaval rendelkez6knek
60 pontot kell elérni a 4 éves periddus alatt.

Intézményiink szakdolgozoi az alabbi tovabbképzéseken vettek részt:

- 46 16 a,,Kiégés felismerése és kezelésének lehetdségei” e-learning,
- 44 16 a ,,Jogszabalyismeret aktualizalas ellatott-, gyermek- és betegjogok™ szakmai e-
learning,
- 16 6 a ,,Kommunikacios tréning az esélyegyenldség jegyében —fokuszban a
fogyatékossaggal €16 személyek™ cimii tovabbképzésen és
- 916 elkezdte a Demencia gondoz6 szakmai képzést.

Az intézményvezetd helyettes a Semmelweis Egyetem szocialis szolgaltatds menedzsment
szakan tanul.

A vagyongazdalkodasi csoportvezet6 és egy szocidlis gondozd, dpolé munkatars 2022. évben
az éves munkavédelmi képviseld tovabbképzési programon vett részt.

A konyhai dolgozdk és a takaritdi €s mosokonyhai kisegiték minimum tanfolyamot végeznek
el minden évben a leglijabb higiénés kdvetelményekbol.

A feladatellatds szakmai mddja

A folyamatos feliigyeletet és egészségiigyi ellatist a szocidlis gondozdk, apolok és az
intézmény orvosa biztositja. Orvosi ellatds a székhelyen heti 4, illetve a telephelyen 6 6raban
torténik.

Intézményiinkben a gondozasi feladat alatt olyan fizikai, mentélis, életvezetési segitséget
értiink, amelynek sordn az ellatott testi és szellemi &llapotanak megfeleld egyéni
banasmadban val6 részesitése keretében a hidnyzd, vagy csak korlatozottan meglévé testi —
szellemi funkcidinak helyreéllitisa, képességeinek, készségeinek javitasara keriil sor.

A gondozasnak az id6s ember sziikségleteihez kell alkalmazkodnia, a fizikai €s egészségligyi
ellatas, mentalhigiénés gondozas és foglalkoztatas tekintetében egyarant. Ezen gondozasi
formakat egyénre szabottan, az ellatottak &llapotanak és gondozasi sziikségleteinek
figyelembevételével gondozési egységekben valositjuk meg.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre tagozodik:
- gyogyito, megel6zo tevékenység
- higiénés tevékenység
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Gydgyitd. megeldzd tevékenvség

Alapveté feladata a koros folyamatok megel6zése, késleltetése. F6 célja, hogy idében
felismerhet6vé valjanak azok a kéros allapotok, illetve folyamatok, amelyek veszélyeztetik az
egyén és a kozisség egészségét.

Intézménylinkben évente megszervezzitk az ellatottak eljutisat a tiidGsziirésre. Az idéskor
jellegzetes megbetegedéseit figyelembe véve egyéb sziirdvizsgalatokat is szerveziink. Az
otthonba bekolt6zét az intézmény orvosa megvizsgélja, fizikai, egészségiigyi és mentalis
allapotat felméri.

Heveny betegségek kialakuldsat az ellatott mellett szolgalatot teljesitd szakdolgozoé jelenti
szoban és irasban a megbizott vezetd apolonak, aki értesiti az intézmény orvosat. Délutén és
az ¢jszakai miiszakban az 4pol6 kozvetleniil az tigyeletes orvost értesiti. Amennyiben a laké
azonnali egészségligyi ellatasra szorul, életveszélyben van, ment6t hiv.

Idiilt betegségben szenveddk 4llandé orvosi feliigyeletet igényelnek, a betegségtsl fliggben az
orvos folyamatosan ellendrzi a beteg allapotat. A talalt elvaltozast az egészségiigyi lapon
vezetik, hogy barmikor képet lehessen kapni a kérfolyamat alakulasarél. A megbizott vezetd
apold az orvosi utasitasokat rogziti a laké dokumentaciéjaban. A rehabilitdcio az érintetteket a
betegséget megel6z6 dllapotdba valé visszaallitdsdban segiti. Idéskorban nem csupan a régi
allapot visszadllitdsa, hanem sokszor az életben maradas is fligg a rehabilitacié mindségétol.
Intézményiinkben a rehabilitdcié egyik modszere, amikor mozgésterapeuta az orvos utasitisa
alapjan személyre szabott mozgasterapiat alkalmaz az érintettek allapot javitdsara. Feladata
még a kiilonbdzé segédeszkozok alkalmazasanak, hasznalatdnak betanitésa is.

Higiénés tevékenység

Az otthon higiénés teenddit a higiénés szabalyzat, az intézmény bels szabalyzatai, a
munkakdri leirasok szabdlyozzak. Végrehajtasat nagy odafigyeléssel végezziik, elvégzését
rendszeresen ellendrizziik.

A higiénés tevékenység magiba foglalja az ellatottak személyi higiénéjét, az otthon
kornyezetének higiénéjét és az élelmezés egészség higiénéjét.

A személyi és kdmyezeti tisztasdg megbrzése, fenntartasa az ellatottak és a dolgozék kozos
érdeke. Az otthon dolgozoéinak feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos fenntartdsanak
megszervezese. Az intézmény az ellatottak részére a tisztalkodashoz biztositja a szikséges
eszkdzoket €s igény szerint a szakdolgozoi segitséget.

Szakorvosi ellatas
Az intézmény orvosa allitja ki a szakvizsgélatra sz6l6 beutal6t, ha annak szitkségességét érzi.
A jogosultak szillitisa betegszallito autoval, illetve az intézet kocsijaval torténik

szakdolgozoi kisérettel.

Gvyoégyszerellatas

Az ellitottak szdmdra a jogszabalyban meghatdrozott alapgyégyszereket az intézmény
téritésmentesen biztositja. Az ellatott koltségére az alapgyodgyszer készleten feliili
gyogyszersziikségletet is az intézmény biztositja a személyi téritési dij fizetésének szabalyai
szerint.
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Apolas-gondozés

Az otthonban é4polasi tevékenység alatt a korhdzi kezelést nem igényld szocidlis intézmény
altal biztositott gondozasi feladatok ellatasa soran felmeriild, és a szocidlis intézmény Keretei
kozott biztosithatd egészségi allapot helyreallito tevékenységet értjiik.

Az intézmény mindkét telephelyén biztositott az ellatott egészségiigyi 4llapotanak megfeleld
folyamatos apolds-gondozas, melyet az otthonban €l6k részére készitett személyre szabott
apolasi-gondozasi terv alapjan végziink.

A szakdolgozok munkija odafigyelést, empatiat, kapcsolatteremté készséget €s nagy
tapintatot igényel.

A testi &polas és gondoz4s azonban nem valaszthato el élesen a mentalhigiénés gondozastol.

Mentalhigiénés ellatas biztositdsa
Intézményiinkben gondoskodunk az ellatast igénybe vevd ellatottak mentalhigiénés
ellatasarol.

Ennek keretében biztositjuk

- aszemélyre szabott banasmodot,

- aszabadid6 kulturalt elt6ltését,

- a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében egyéni, csoportos
megbeszéléseket,

- lakoéink csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

- gondozasi tervek megvalositasat,

- hitélet gyakorlasanak feltételeit,

- segitjik és tdmogatjuk az intézményen belilli kis kozosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését,

- érdekvédelem, kapcsolattartast az elltottjogi képviselével.

Intézményiink valamennyi munkatirsanak feladata az otthonunkba valé beilleszkedés
eldsegitése. A megérkezés elsé napjaiban kiilonosen nehéz feladat az alkalmazkodas az \j
kérmyezethez, mind fizikai, mind pedig mentalis tekintetben.

Dolgozoéinkra harul a konfliktusok csokkentése, a lakék egymas elfogadisanak eldsegitése,
valaminta félelem, a fliggdség és a szorongds lekiizdése. Ebben az idoben is fontos az
informacio, tajékoztatjuk lakdinkat a valtozasokrol, hogy legyen idejiik alkalmazkodni az 0j
helyzetekhez.

Az egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység, ha az ember hasznosnak érzi magat, ami
fokozza dnbecsiilését, segiti a szervezet normalis miikodését, s egyben lassitja az Sregedés
folyamatat.

A tervezett foglalkoztatassal tobb célt ériink el:

- lehet6séget adunk 1 ismeretek megszervezésére,

- szbrakozashoz juttatjuk,

- hasznos id6toltést kezdeményeziink az ellatottak szamara,
- formaljuk személyiségét.

A mentélhigiénés csoport vezetdje, a foglalkoztatds szervezd és a munkatarsak heti, havi és
éves mentalhigiénés tervet készitenek.
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Intézményiinkben alkalmazott tevékenységi formak foglalkoztatasok keretében:
- szocioterapia
- mili6terapia
- miivészi foglalkoztatas
- kreativ foglalkozas
- mozgasterapia
- munkajellegii foglalkozas

A foglalkozasoknak tervezettnek, ellendrzottnek és meghatirozott céllal kell kialakitottnak
lenniiik, melyeknek illeszkednie kell lakoéink igényeikhez, sziikségleteikhez, képességeikhez.

Szocioterapias foglalkoztatis
A szellemi, kulturalis és szérakoztaté foglalkoztatas egyarant lehet aktiv és passziv.

Foglalkoztatas
Az ellatottak kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével a gondozas soran valésitjuk meg programjainkat, melyek korébe az

alabbi tevékenységek tartoznak:

- Az aktivitast segitd fizikai tevékenység keretében sétakat tesziink az intézményt
koriilvevé zoldovezetben. Ide a kerekesszékhez kotott ellatottjainkat is elvissziik.

- Rendszeresen szerveziink kozos torndkat, melyben valé részvétel onkéntes, de
ellatottjainkat széles korben igyeksziink bevonni. A fekvébetegek aktivitasat segitjitk
az agyban t6rténd tornaztatassal.

- A fizikai aktivitast segiti az intézményen beliili hdz kériili munkdba valé bevonas
személyre szabott elfoglaltsag biztositasaval.

- Az otthon ellatottjainak életét valtozatossa és szinessé teszik a szérakoztatd és
kulturalis tevékenységek, ehhez kiilonféle tarsasjatékok, sakk, domind, kartya, kisebb
sporteszk6zok, televiziok allnak rendelkezésre.

- A kertben szalonnasiitéseket, labddzast, kerti partikat és egyéb szabadidds
programokat szerveziink.

- Ellatottjaink  részt  vehetnek  bibliaéran,  kiscsoportos foglalkozasokon,
klubfoglalkozason, k&zos beszélgetéseken.

- Minden ellatott részére hozzaférhetd az intézményi konyvtar. Az ellatottjainknak
felolvasasokat, kdzos zenehallgatast szerveziink.

Demens betegeink ellatdsanak iranvelvei

Alapvetd cél, hogy demencidval kiizd idés ember a szellemi leépiilése sorén életminbségét
megorizve, j6 kozérzettel, pszichés és szomatikus egyensilyinak megtartdsa mellett élje
életét. Erzékelnie kell a j6 banasmodot, képes legyen élvezni az adott pillanatot és olyan
tamogatast kapjon az intézmény dolgoz6it6l, hogy késleltesse llapotinak romlasat.

Onellatasi képességének csokkenése mellett is kielégitettek legyenek sziikségletei, és meg
tudja 6rizni emberi méltosagit.

A demencidval kiizdd idés ember életminéségének megérzése:

Az intézményi komyezet kialakitasa soran alapvetd torekvés, hogy figyelembe vegyiik a
mentalis hanyatlasb6l ad6dé nehézségeket, ugyanakkor olyan gondozasi kornyezetet
teremtsiink, amely tdmaszkodik a mentélisan hanyatls ids személy még meglévo,
mobilizalhat6 készségeire, és amely alkalmat kinal a készségek megerdsitésére, megorzésére:
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- abiztons4gos és optimalis gondozasi kérnyezet kialakitasa

- 4polasi — gondozasi sziikségleteinek kielégitése

- atajékozddas, a térbeli és az id6beli orientacio megbrzésének timogatasa
- izolécié elkeriilése

- 4llandésag biztositasa

- Onellatasi képességek javitdsa, a képességromlés késleltetése

- Dbiztonsaginak megdrzése, védelme

Demens betegek ellatasa

A demencia folyamatos leépiilést okozd koéros agyi tiinetcsoport, amely kihat a memoriara,
gondolkodasra, viselkedésre és az érzelmekre.

Demens részleg kialakitasa valik sziikségessé azoknak a kozépsulyos vagy sulyos mértékd
mentélis hanyatlast mutaté lakéknak, akiknél a szocidlis készségek elvesztése all fenn, és a
lakok biztonsagos ellatisa csak intenziv gondozasi feltételek kozott valosithaté meg. A
demens részleg munkajat allandé mentélhigiénés munkatérs, foglalkoztatd segiti. Nagyon
fontos, hogy a stab stabil dsszetételii legyen a mentdlisan hanyatl6 gondozottak szamara.

A demens betegek foglalkoztatisa

A demens betegek ellatdsa multiplex megkozelitést igényel. Igazodni kell a felmeriil6
szomatikus és pszichés tiinetekhez is. A kezeléseknek és a terdpids jellegii foglalkozasoknak
lehetéleg minden leépiilés folyamataban 1év6 funkciot és készséget kell megcéloznia.

Lakoéinknal fontos az éllapotromléds lassitasa, kognitiv kapacitds szinten tartdsa, pszichés
viselkedészavarok enyhitése, az autonémia fenntartasa.

A demens lakoéink terapias jellegli foglalkoztatasan részt vesznek a mentalhigiénés csoport
tagjai, valamint a fizikoterapids asszisztens. A foglalkozésokat kiilénbdz6 csoportokban kell
tartani att6l fliggden, hogy lakéink a demencia melyik stadiuméba tartoznak.

Rugalmasan kell alkalmazkodni egészségi dllapotukhoz. Sem az idSpontot, sem a
gyakorisagot nem tessziik szigoru keretek kozé, de fontos az alland6sag, a napirend.

Voros kod feladatellatdsa
Az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma kozzétette a Protokollt a Voérds kod kiadasaval

osszefiiggd feladatokrél. Minden szocidlis 4gazatban dolgozénak ismernie kell ezen
protokollt.

A Szocidlis Ugyekért és Tarsadalmi Felzarkéztatasért Felelos Allamtitkar regionélis
illetékességgel diszpécserkdzpontokat jeldlt ki az utcai szocidlis munkat végzd, jogszabéalyban
meghatérozott feltételeknek megfeleld szervezetek koziil. A kijel6lés visszavonasig szol.

A Szocilis Ugyekért és Téarsadalmi Felzarkéztatasért Felel6s Allamtitkar a -10°C, vagy
anndl alacsonyabb hémérséklet, tartosan 27°C feletti napi kozéphomérséklet, vagy egyeb
idtjarasi koriilmények esetén, a meteoroldgiai szolgalat mésodik szintli veszélyjelzése esetén
a regionalis diszpécserkdzpontokon keresztiil vords kod figyelmeztetést ad ki, amelynek ideje
alatt a bentlakasos intézmények - a diszpécserkdzpont eldzetes jelzése alapjan - a szolgaltatoi
nyilvantartisba bejegyzett ellatasi formdjuktol, ellatasi teriiletitktdl és férShelyszamuktol
fiiggetleniil kotelesek az intézménybe érkezé hajléktalan személynek élete €s testi épsége
meg6vaséhoz sziikséges mértékben a pihenés, télen a melegedés lehetéségét biztositani.
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Intézményiink Varré ti telephelyén 2 6 hajléktalan személy részére biztositunk helyiséget.
Vords kod veszélyjelzés kiadasa idején a regiondlis diszpéeser kozponttd! jelzés hozzank nem
érkezett.

Konyha iizemeltetése

A Karcagi Tébbeélt Kistérségi Tarsulas Idések Otthona és Haziorvosi Intézmény k6zponti
konyhdja kiilénéllé gazdasagi egység, amely biztositja lakoink széméra az otszori étkezést,
nyolc fajta mentivel. (171 5). A teriileti szocialis gondozas részére naponta 220-250 adag
ebédet visznek el az arra részorulé embereknek. A karcagi Madarasz Imre Egyesitett Ovoda
Kinizsi uti tagintézménye 60-80 f6 gyermekét is innen élelmezzitk. 2022. majus 1-t61 a
Gyermekek Atmeneti Otthonanak hétvégén és tinnepnapokon mi féziink. A Gépgyér uti Szim
tagévoda elldtdsa az intézményiink feladata lett, az Essen Gyermekétkeztetési Kft latja el
ideiglenesen a kapacitis bévités miatt 2022. szeptembertél. Napi szinten 30-35 £
vendégétkezdvel jelenleg 500- 550 adag ebédet f6ziink.

Foézékonyha engedélyezett adagszama: 550 16
Konyhai dolgozok szama: 1 f6 élelmezésvezetd, 4 £6 szakacs, 10 16 konyhai kisegit®.

Az emberi er6forrasok minisztere 36/2016 (XI1.8) EMMI rendelete a kozétkeztetésre
vonatkoz6 taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szold 37/2014 (IV.30) EMMI rendeletet
modositotta. A médositott rendelet az ellatds sordn biztositandd étkezésekkel kapcsolatos
kovetelményeket, valamint a diétas étkeztetés szabalyai kivételével az idések nappali ellatasat
nyujté és idések bentlakésos intézményeire nem kell alkalmazni. Az ellenérzd hatdésagok
tovabbra is ajanldsban dokumentdljak és a betartdsat ellendrzik. Az Uj rendelet
figyelembevételével jarunk el az étkeztetés soran.

A kozegészségiigyi és taplalkozés élettani szabélyokat a konyhai dolgozok figyelembe veszik
¢s munkdjuk soran rendszerességgel alkalmazzak a mindségvezérelt kozétkeztetési
szempontok mindennapi hasznélatival. Az étlap Osszedllitisandl az élelmezésvezetének
figyelembe kell venni az étkez6k Gsszetételét, korat, fogyasztasi igényeiket, a rendelkezésre
allo pénzkeretet, az évszakok valtozasait, talalasi, szallitasi- és raktarozasi lehet8ségeket. Az
étkeztetés mindségének értékelése a fogyasztok visszajelzésének tiikrében torténik.

A 37/2014 EMMI rendelet 6tszori étkezést biztositd rendelkezése alapjan a /reggeli, tizérai,
ebéd, uzsonna, vacsora/ tervezését a KTKT Id8sek Otthona és Haziorvosi Intézményen beliil
szerz0dott dietetikussal és élelmezésvezetdvel latja el 2022. november 21-ig. Ezt
kovetenfézOkonyhankbezarasrakeriilt a korszeriisitésiésfejlesztésimunkalatokmiatt.

Intézményiink lakéit és a szocidlis gondozottak étkezéit az ESSEN Gyermekétkeztetési Kft /
5300, Karcag, Varr6 u.1/A szerz6désben foglaltak szerint l4tta el.

Sziikségessé valt 4 {6 szakdcs, 3 f6 konyhai kisegitd atcsoportositisa a kft. részére az
étkeztetés kapcsan., Az ESSEN Gyermekétkeztetési Kft-vel kotott szerzédés szerint a normal
¢s diétas ebéd elkészitésére volt kitelezett.

Ez id¢ alatt intézményen beliil torténik a négyszeri étkezés / reggeli, tizérai, uzsonna, vacsora/
tervezése és elkészitése.
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A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Iddsek Ofthona és Haziorvosi Intézmény
célkitlizése: kivalé mindségli ételek, élelmiszerek gyartasa, lakéink, dolgozéink,
fogyasztoink bizalmanak megnyerése €s megtartasa.

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Iddsek Otthona és Haziorvosi Intézmény
Elelmiszer-biztonsagi rendszert miikddtet. Ennek rendszerszeri megteremtéséhez a
kovetkezd 1épéseket tessziik:

- Betartjuk az élelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos mindenkori hatésagi el6irasokat,
folyamatosan kovetjiik a szakismeretek boviilését.

- A beszallitoinkat gy valasztjuk, hogy a beszéllitott termékeik/ szolgaltatisaik az
eloirt élelmiszer-biztonsagi kovetelményeknek megfeleljenek.

- A termelést megfeleld higiéniai kovetelmények kozott végezzik, kiilonos figyelmet
forditva a személyi és tizemi higiénidra.

— Képzések segitségével kivanjuk elémi, hogy minden dolgozénknak valjék
magatartasava a biztonsigos termékek elballitisara vald torekvés. A Karcagi
Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Idések Otthona és Haziorvosi Intézmény elkételezett a
feladatok végrehajtasat illetden, és biztositja az ehhez sziikséges eréforrasokat.

Az intézmény targyi feltételei

A személyes gondoskodast ny(jt6 intézményt ugy kell kialakitani, hogy tdmegkozlekedési
eszkdzzel konnyen megkozelithetd legyen, épiileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehet6ve
az akadalymentes kozlekedést. Btorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez
szitkséges koriilmények feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossigainak, egészségi €s
mozgasallapotuknak.

Az id8sek otthona székhelye és telephelyei is tomegkozlekedési eszkozzel kénnyen
megkozelithetdek. Horvath Ferenc utcai székhelyiink és a Varré utcai telephely a
véaroskdzpontban, Z6ldfa ti telephelyiink a Kétai Gabor Kérhazzal egy tertileten talalhato, a
kérhaz portajan keresztiil juthatunk be. A gydnyorh zold dvezetben ellatottjaink sétalhatnak,
levegézhetnek. Az elmult években palydzatoknak koszonhetden felujitottuk az épiiletet,
korszerli, az id6s korosztaly igényeinek megfeleld butorokat vasaroltunk, mind épitészetileg,
mind berendezésében méltokormyezetben télthetik lakdink mindennapjaikat.

2022. szeptemberében a KVG kft-t6] ingyenesen kaptunk hasznalatba egy Peugeot tipusu
szallitojarmiivet, amely nagyban megkdnnyiti szallitasi feladataink elvégzését.

Z5ldfa uti telephelyen a ,,Személyes gondoskodést nyujto szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirdl” sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben eléirt targyi
feltételek biztositottak. A mitkodési engedély 2015, szeptembertd] hatdrozatlan idejl, mivel a
megvalosult pilydzatoknak koszonhetéen Zoldfa uti telephelyiink eurdpai szinvonald
intézmény lett.

Szolgaltatasunk mindsége az ellatast igénybe vevok szdmara méltd életkoriilményeket
biztosit. A fejlesztés kozvetleniil hozzajarul ahhoz, hogy az ellatottak, hitrinyos helyzetii
tarsadalmi csoportok tarsadalmi aktivitdsa, életmindsége javuljon és a helyi kozdsségben
aktivan részt vegyenek.

Az ido6skor lelki egészségvédelmének az egyik legfontosabb tényezéje az aktivitds €s a
mobilitas. Felujitott intézményiinkben lakéink teljes, onallo életet élhetnek, hiszen szabad
mozgasuk is biztositva van. Lakoéink biztonsagos, otthonos és kényelmes kdrnyezetben
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tolthetik mindennapjaikat. Mindezzel pedig egy elégedett, méltdsagban toltstt, elvarhatd
életminéséggel megélt id6skort szeretnénk biztositani az ellatottak szamara.

Horvath Ferenc utca 1. sz. épiilet feljitdsi munkalatai miatt az ellatottak ideiglenesen,
véarhatéan 2023.12.31-ig a Varr6 u 1 sz. alatt 1év6 tanyasi kollégiumban keriiltek elhelyezésre.

Az elmult években tobb palyazatot is nyert a Karcag Vérosi Onkormdanyzat az épiilet
felqjitasara:

e TOP-3.2.1-16 Onkorményzati épiiletek energetikai korszeriisitése keretébél 215
340 000 Ft.6sszegre palyaztunk, amelyet meg is nyertiink.
A palyazat keretében megvalosult az épiilet kiilsé hdszigetelése, a kazan és
hasznélati meleg vizrendszer korszertisitése, teté hdszigetelés, napelemek létesitése

2021.évben

e Karcag Varos fejlesztési feladatainak tdmogatdsa — Idések  Otthona
pincerendszerének feldjitdséra 244 000 000 Ft.6sszeget kaptunk, ennek keretében
2019-2020. évbenkicserélésre keriilt a viz- és szennyvizvezeték a pince részen és az
elektromos hélézat a foz6konyhan. Ujra lett burkolva a konyha és az ebédlo,
valamint 2 m-es magassagig csempe Kkeriilt a konyha falara. Az elavult hiitékamra
helyére gazdasagi bejarat keriilt kialakitasra, ahol 4 db hiitészekrény elhelyezésével
HACCP rendszernek megfeleléen szakositottan tudjuk tarolni a husokat,
haskészitményeket, €s tejtermékeket.

e Szocidlis alapszolgaltatisok infrastruktirdjanak boévitése. fejlesztése TOP 4.2.1-15
palyazati kiiras keretében a konyha feldjitasara nyujtottunk be palydzatot, a kapott
219 170 000 Ft 6sszegbdl a fézOkonyha gépészeti felljitdsa, a raktirak bovitése,
fejlesztése, gépjarmii és a konyhai eszkozok beszerzése valésul meg 2022-2023.

évben.

2022, évben az energetikai palyazat megval6suldsat kovetden elkezdddott a konyhapélyazat
kivitelezése. A melléképiilet egy része elbontasra keriilt, az elbontott épiiletek helyén tigas
raktarak, garazs és kerékpartarol6 kertilt kialakitisra, valamint a régi épiiletrész felujitisa is
elkezd6dott. A munkalatok idejére a mosoda gépeit a lakéruhak tisztitisa érdekében a
fééptiletben helyeztiik el, és az d4gynemii mosasat a Katai Gabor Kérhdz mosodaja végezte
2022.10.01-t6] a mosoda elkésziiléséig. A raktarakat a konyhai dolgozok 61t6zdjébe helyeztiik
at, a konyhai dolgozdk 6lt6z6jét az iroda helyiségeinek atszervezésével oldottuk meg. A
karbantartok és a mithely elhelyezése is az emeleten tortént.

A foéépiilet emeleti helyiségeinek kifestését, rendbehozatalat sajat erével, valamint kiilsd
segitséggel oldottuk meg.

Eziton szeretnénk megkdszonni a Karcag Varosi Onkorményzat, a Déryné Kulturalis,
Turisztikai €s Sport Kozpont, a Karcagi Eréforras Kft dolgozéinak, valamint a Karcagi
Szakképzési Centrum Varré Istvan Technikum, Szakképzdé Iskola és Kollégium festd
szakmunkastanuldinak segitségét.

Az energiaarak drasztikus megemelkedése miatt intézkedési terv késziilt. A giz és a
villanyfogyasztast is sikeriilt csokkenteniink a bels6 hémérséklet 1-2 °C fokkal torténd
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csokkentésével, illetve a villamos berendezések optimalis hasznalataval. Az iroda 2023.11
hotél a Varrd u 1. sz. telephely 2. emeletére koltozott, a Horvath F. u. 1. sz. épiilet flitését
minimalizaltuk.

A feltjitas sziikségessé tette a foz6konyha bezarasat, a lakok részére az ebédet dolgozoink
kozremilkodésével az Essen Kft. biztositotta.

Ruhézat és textilia biztositdsa
Az ellatottak sajat ruhdzatukat hasznaljak. A szakmai rendeletben leirtak szerint biztositja az
intézmény a ruhazatot, textiliat azok részére, akik ezt sajat résziikre nem tudjak.

Higiénés tevékenység

A higiénés tevékenység célja a higiénés hidnyossagok feltirésa, apolas-gondozéas higiénés
koriilményeinek  biztositdsa, fert6z6 betegségek megel6zése, tovabbi fertdzések
eléfordulasanak megakadalyozasa, a dolgozok higiénés szemléletének formalasa. Fontos egy
egészséges kozosség fenntartdsthoz az, hogy a kornyezet takaritisat és fertétlenitését jol
végezzék. A tisztitd, takaritd, mosé- és mosogatoszerek a hatékony és mégis gazdasagos
tizemeltetés figyelembevételével keriilnek beszerzésre, a higiénés szabalyok betartasaval.

Ev kozben a szerzbdéses partneriink higiénés tanicsaddjaval egyiittmikddve t6bbszor is
tesztelésre keriilnek a felhasznalt szerek, a valtoztatdsok atvezetésre keriilnek a
szabalyzatokban.

2022. évben is a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal kdzzétett eljarasrendek és kiadott
hatdrozatok alapjan miikodott a Héaziorvosi Intézmény és az Idések Otthona a Covid-19
vilagjarvany miatt.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal kiadott tajékoztatok alapjan eljarasrend késziilt a
virus kezelésére, dolgozok részére oktatdst szerveztiink a virus tiineteirdl, védéeszkdzok
hasznalatarél. A lakéinkat is tdjékoztattuk a virus miatt kialakult 1j helyzetrél, a helyes
kézmosasrol és a védekezés mddszereirdl.

Intézkedési terv késziilt a jarvany megel6zésére és kezelésére. Elrendelésre keriilt a maszk
hasznalata és kézfertétlenités kotelezoen, testhdmérséklet ellendrzése tortént lakoknal napi
kétszer és a dolgozok munkéba allasakor.

A fert6zittek elkiilonitése izolacids szobdkban tortént, kiilon apoldszemélyzet biztositésaval.
Folyamatos kapesolattartas volt a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Karcagi
Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztaly munkatérsaival.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag INKSZ megyei kirendeltségétol az Id6sek
Otthona, a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Karcagi Jardsi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalytol a Haziorvosi Intézmény maszkot, feliillet- és kézfertStlenitd
szereket kapott.

2022. évben lakoéink és dolgozoink koziil sokan éltek koronavirus elleni oltas €s ismétld oltas
lehet6ségével
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2022. jalius 1. napjétol a 15141-3/2022/EUIG hatérozat alapjan a szocidlis intézményekben
megszint a kotelezd maszkviselés, az alapelltasban egész évben érvényben maradtak a

maszkviselésre vonatkozé szabalyok.
A bevélt fertotlenitési és kézmosasi etikettet tovabbra is fenntartjuk, folyamatosan

figyelemmel kisérjiik a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal kiadott eljarasrendet.

II. Haziorvosi Intézmény mikodése

2021.03.01-t61 a Haziorvosi Intézmény dolgozoinak jogviszonya a 2020.évi C. torvény
alapjan kozalkalmazotti jogviszonybodl egészségiigyi szolgalati jogviszony lett.

A torvényi valtozdsoknak megfeleléen a tijékoztatisokat megtartottuk a munkavallalok
részére, az Uj munkaszerz6dések elkésziiltek.

Az egészségiigyi alapellatas

F6 hangsuly az egészségfejlesztésen, a betegségek megel6zésén, felismerésén és gyogyitasan
van. A gybgyité orvosnak €s a megelozést végz6 védbénének meghatirozé szerepe és
felelossége jut ebben a folyamatban.

Az intézményiink biztositja a betegek lakohelyén, illetve valasztas alapjan igénybe vehetd,
személyes kapcsolaton alapul6, folyamatos egészségiigyi alapellatast.

Az egészségiigyi alapellatas feladata
- alakossag gyogykezelése, gondozasa, rehabilitaci6ja
- a betegségek korai felismerése, megeldzése
- egészségfejlesztés, egészségtervezésének tdmogatdsa
- szakorvoshoz torténd iranyitasa
- kezelési és terapids terv készitése

Megel6z6 ellatasok
- fertdzd betegségek megel6zése
- csalad és névédelmi gondozas
- gyermek- és ifjusag-egészségligyi ellatas
- fogészati és szdjiiregi betegségek megel6zése, kezelése
~ mentalhigiénés ellatas
- Dbetegségek korai felismerése, sziirdvizsgalatok alkalmazasa
- intézkedések a felismert koros elvaltozasok megsziintetése érdekében
- népegészségiigyi szempontbol jelentds betegségek korai felismerése
- munkakoriilményekbdl adodo egészségkarosodasok korai felismerése

Héziorvosi szolgalat

Haziorvosi szolgélatunk folyamatos orvosi ellatast nyujt az egészségi allapot megérzése, a
betegségek korai felismerése és gyégyitdsa céljabol. Valamint egészségfejlesztd
tevékenységeket végeznek a hozza bejelentett, és az altala fogadott lakosok szamara.

Haziorvosok feladatai
- tanacsadas
- szlirbvizsgalatok
- beteg ember vizsgalata, gydgykezelése
- kézi gyogyszertar kezelése
- rehabilitacié, gondozas
- beutalds az ellatérendszer magasabb szintjére
- abetegek keresdképtelenségeink igazoldsa
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- védooltasokkal kapcsolatos teenddk

- fert6z6 betegek bejelentése és gyogykezelése

- ételmérgezéssel kapcsolatos teenddk

- kozremiikddés terhes gondozasban

- kozremiikodés gyermekvédelmi jelzérendszerben

Karcag varos feln6tt lakossagat 9 haziorvosi praxis latja el, melyeket vallalkozd orvosok
miik6dtetnek.

Hazi gyermekorvosi ellatas

A hazi gyermekorvosi szolgalat a 19. életévét be nem t5lt6tt személyek szdmara biztositja az
ellatast. A hazi gyermekorvosi ellatast a 14-19. év kozotti lakosok részére valasztds alapjan a
héziorvos is nyujthatja.

A hazi gyermekorvos az alabbi szolgaltatast is nydjtja
- csecsemok és gyermekek ellatasa
- tanécsadas
- sziikség szerint prezentiv latogatés
- gyermekintézménybe torténd felvételt megel6z6 orvosi vizsgalat
~ keresOképtelen alloményba vétel
- agyermek 5 éves életkoraban iskolaérettségi vizsgalat

A haziorvosok, hazi gyermekorvosok és fogorvosok munkéjét 4polok és asszisztensek segitik.
Munkéajukat a haziorvosok iranyitjak, de szakképzettségitknek megfelelden egyes feladatokat
Onalloan is végeznek.

A héziorvosok olyan szolgaltatast is nyujtanak, amelyek nem az egészségbiztositas terhére,
hanem téritési dij ellenében vehetdk igénybe. Ilyenek példaul:

- alatlelet készitése

- gépjarmiivezetdi alkalmassagi igazolasok

~ lofegyver tartds alkalmassagi igazolasa

Jelenleg négy hazi gyermekorvosi szolgalat biztositja Karcag gyermekkort lakossdganak
ellatasat, teriileti ellatasi kotelezettséggel. A praxisok vallalkozasban miikdnek.

A héziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatds egységes szinvonalu ellatisa érdekében jarashoz
igazitottan, megyénként, valamint orszdgos szinten kollegialis szakmai vezetd haziorvos, hazi

gyermekorvos mukédik.

Iskola-egészségiigvi ellatas

Az iskola-egészségligyi ellatds személyes és kozosségi ellatast nyujt. Célja az egészségi
dllapot megbrzése, a betegségek megel6zése, korai felismerése, valamint az
egészségfejlesztés céljabol mikodik.

A tanuléi jogviszony megkezdésétél a 18 éves korosztalyig, valamint a 18 év feletti,
kozépfoki nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevék részére a kovetkezd
megeldzéseket végzi:

- fogészati rendellenességek felismerése, valamint teljes fogészati statusz rogzitése

- kérnyezeti tényezok rizikofaktorainak feltarasa
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- szlir6vizsgalatok
- megbetegedések megel6zése és korai felismerése
- tanulok szakmai alkalmassiganak orvosi és védénéi vizsgalata
- iskolai egészségfejlesztésben részvétel
- fert6z6 betegségek megel6zésével kapcsolatos feladatok
- védBoltasok elvégzése
- anyagcserére €s €rzékszervekre kiterjed sziir6vizsgalat
- hatranyos helyzetii tanul6k kiemelt gondozasa
- egylittmuikddés a koznevelés szerepléivel, sziilokkel, csaldd- és gyermekjoléti szolgalattal
Intézményiink iskola-egészségiigyi ellatasat Karcag és Berekflirdd oktatasi intézményeiben
8 16 iskolaorvos latja el, melybdl 6 f6 kozremiikodoként és 2 6 megbizasi szerzédéssel
végzi feladatét.
Iskolafogdszat
Az iskolafogaszaton atlagfinanszirozas volt érvényben.
2022. evben 737 péciens ellatisa tortént. A feladatot 1 6 vallalkozé fogorvos latja el

helyettesként és 1 f6 fogdszati asszisztens.

Foglalkozas-egészségiigvi alapellatas

A foglalkozas-egészségiigyi ellatist kozremiikod6i szerzédéssel foglalkozas egészségligyi
szakorvos latja el az intézményiinkkel szerzédésben all6 munkaltaték munkavallaléi

részére.
A vizsgalatok soran:

- fokozott figyelmet fordit a fiatalkortiakra, nékre, a varand6s anyékra, idéskoruakra, idiilt
betegségben szenvedokre

- meghatdrozza az alkalmassagi vizsgalatok gyakorisagat

- amunkakor bet6ltésére alkalmas vagy alkalmatlan minésitéseket ad

- a munkakornyezet meghatarozasa

- megel6zd ellatasokat végez

- megvaltozott munkaképességli személyek foglalkozési rehabilitaciojat kezdeményezi

- amunkavallalé munkavégzésével kapcsolatos megterhelését meghatrozza

- kidolgozza a foglalkozasi megbetegedések korai felismerésére alkalmas eljarasokat

Intézménytinknek 13 céggel van szerzbdése foglalkozas-egészségiigyi ellatasra.

Vizsgalt személyek szama 2022. évben 456 16

Védondi ellatas

Karcag Varos védondi szolgélata a Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas IdGsek Otthona Es
Haziorvosi Intézmény részeként miikodik. 12 védéndi statusszal, ebbdl 8 teriileti védondi és 4
iskola- egészségiigyi védondi kérzet. Véddnéi ellatds szempontjabdl ide tartozik Berekfiirdd
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teriileti védondi és az iskola-egészségiigyi feladatai is.

A teriileti véd6ndk munkdjarol

A teriileti védén6i munka 8 korzetben torténik, amib6l két betdltetlen korzet és tartésan
tavollévd védond korzete is helyettesitéssel van ellatva.

A Haziorvosi Intézmény emeletén 1év6 két irodaban folyik az adminisztraciés munka. Az
onallé véddndi tanacsadasok az épiilet fldszintjén két tandcsadd helyiségben torténnek, ahol
a varandosok és a gyermekek ellatisara van lehetdség korzetenként elkiilonitett idépontokban.
A gondozottak sajat védéndjiikkel talalkoznak az onallé véddndi tanicsadason. Probléma,
hogy a tanacsadasra érkezé gondozotiak egy 1égtérben kell, hogy varakozzanak a betegekkel a
folyoson. A tanacsadé helyiségek forgalma elég nagy, kiilondsen a gyermekek vizsgélatara
kialakitott tanacsadoé. Itt torténik a véros Osszes 0-7 éves koru gyermekének védéndi
szlirbvizsgalata,. Minden védénd kiilon idépontban tartja a hozzd tartozd gondozottak
vizsgalatat. Ezért nincs arra lehetoség, hogy csak akkor érkezzenek a gyermekek a
sziirbvizsgalatra, amikor az épiiletben nincs betegrendelés és nem varakoznak betegek a
folyosén. Pedig ez fontos lenne. 2020. marciusaban az orszdgban megjelent a COVID-19
virusjarvany. Az egészségligyben a munka atszervezése szigorii szabalyok szerint tortént.
Fontos volt az emberek elkiilgnitése, a tavolsagtartds. Ez még jobban ravilagitott arra, hogy a
véd6ndi sziirések végzéséhez nagyon fontos lenne elkiil6nitett bejarattal rendelkezd tanacsadd
helyiségek biztositasa. Mert a sziiréseken csak egészséges gyermekek jelennek meg. fgy nem
volna szabad betegekkel egy folyoson varakozniuk. Ez vonatkozik a varanddsokra is. Jelenleg
az intézmény foldszintjén 1évd tanicsadasra kijelolt két helyiség nem a szabalyoknak
megfelelden alkalmas a munkara. Jelenleg is vannak még eldirdsok, amiket feltétlentl be kell
tartani a COVID-19 virusjarvany miatt. A gondozottak idépontra kell, hogy érkezzenek igy
nincs varakozas. A ferttlenités a gondozottak tdvozésa utdn a szabalyok szerint torténik.
Fontos a rendszeres szelldztetés is két gondozott ellatdsa kozott. Arcmaszk hasznalata
kotelezd. Egy gyermekkel egy felnétt johet be a tandcsadoba. A vildgjarvany kitdrésekor, az
eldirt szigoritasok, lezarasok miatt volt két honap, amikor a védéné nem mehetett
csaladlatogatasra. Ekkor lehetdség volt a tivkonzultaciora telefonon keresztiil. Nagy probléma
volt, hogy a szocidlisan hatranyos helyzetii gondozottak elérhetetlenek voltak. Illetve a
szolgélatnak csak egy vezetékes telefonos elérhetdsége van. Késobbi lezarasok idején a
véd6nd mar mérlegelhette a csaladlatogatast a jarvanyligyi szabalyok betartasaval. Ekkor mar
a legfontosabb az volt, hogy az wjsziilstieket és a problémas csaladokat meg tudta latogatni.
2020. mércius és 2020. majus kozott elmaradt sziirGvizsgalatokat be kellett potolni 2020.
nyaran a nagyobb gyermekeknél.

2017.09.01-én vezették be a védéndi munkiban a ,,Szakmai, gyakorlati irAnymutatas a tertileti
véd6né gyermekvédelmi feladatainak ellataséhoz, kiilonds tekintettel a korai észlelésre,
jelzésre és az egyiittmiikodésre”. Ettd] kezdve az eldirt sziirdvizsgalatokat a gyermekeknél a
kovetkez6 korcsoportokban kell végrehajtani: 1 hénapos, 2 hénapos, 3 hénapos, 4 hénapos, 6
hénapos, 9 honapos, 1 éves, 15 honapos (csak ha szilkséges), 18 hoénapos, 2 éves, 2,5 éves
(csak ha szitkséges), 3, 4, 5, és 6 éves. Ez megnovelte a leterheltségét a védénSknek.

A teriileti védonok 6 tevékenysége valtozatlanul a csaladgondozas.

Az 6vodakban megtorténnek negyedévente, illetve sziikség szerint a tisztasdgi vizsgdlatok,
valamint a kisziirt gyermekek tisztasaganak, fejtetvességének nyomon kdvetése.

Szoros egyiittmiikodésben dolgoznak a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal, illetve a
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Gyéambhivatallal.
A védénok nagyon fontos feladata a prevencid, felkérésre egeészségnevel6 eldadast tartanak,

lakossagi t4jékoztatast végeznek sziirvizsgalatokrol. Téjékoztatjdk a csaladokat a
babacsomagrol, melyet 2018. Gta biztosit a véros Snkorméanyzata a karcagi ujsziilsttek
részére.

A vedéndk altal torténik a kotelezd védSoltasok szervezése. Negyedévente népmozgalmi
Jjelentés is késziil.

Jelentés munkakapcsolatban dolgoznak a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal
Karcag Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézetével. A védénék szakmai feliigyeletét a
Népegeészségtigyi Intézet vezets védbndje végzi.

Sziiletések szama Karcagon 2022-ben: 185
Korasziiléttek szama: 6
Korasziil6tt frekvencia: 3,24 %

Iskola — és ifjusdg-egészségiigyi védénbk munkdjarsl

A négy iskola-véd6ndi korzetbol egy iires korzet van, aminek az iskolait helyettesitéssel latjuk
el. A véd6n8k munkéjdnak jelentSs részét a sziirvizsgalatok végzése adja, melyek a
moédszertani irdnyelvek szerint 6nalloan és orvossal egyiitt torténnek. Egyes iskolakban van
lehetdség a sziirés elvégzésére, mas iskoldkat a Héziorvosi Intézmény emeletén 1évé
Iskolaorvosi rendelében vizsgalnak. A munkavégzés soran problémét jelent, hogy az iskola-
és ifjusag egészségligyi védénSknek nincs kiilén irodahelyiségiik. A Haziorvosi Intézmény
emeletén 1évé egyetlen helyiségben torténik a gyermekek ellitisa és az adminisztracios
munka.

Az iskolakban a munka tanévenként egyeztetett iskola-egészségiigyi munkatervek alapjan
torténik. Rendszeres tisztasdgi vizsgalatokat végeznek az iskoldkban az eldirasnak
megfeleléen, probléma esetén gyakrabban. Az iskolai tevékenységet végz6 védondk
alapfeladata az egészségnevelési tevékenység, melyet részben a sziiré- és tisztasagi
vizsgalatok soran, részben eléadasok formajaban végeznek. Az elfadasokra felkérés alapjan
keril sor. Feladataik k6z¢€ tartozik a sziirévizsgalatok mellett a palyaalkalmassagi vizsgélatok
végzese €s a sportorvosi vizsgalatok segitése.

A védoéndk szervezik meg az iskolds gyermekek kotelezé véddoltasait. Besegitettek a tanulok
COVID elleni védboltasainak beaddsaba.

Jelentés munkakapcsolatban dolgoznak a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal
Karcagi Jarasi Hivatala Jarasi Népegészségiigyi Intézetével.

Védboltasokkal illetve tisztasédgi vizsgalatokkal kapcsolatban rendszeres jelentési
kotelezettségeik vannak az Intézethez.

A vedénSk szakmai felligyeletét a Népegészségiigyi Intézet vezets védbndije végzi.

2022/2023 tanévben beiratottak szama:
- altalanos iskoldkban 1725 16
- k6zépiskolakban 879 16

A rendeletben meghatarozott védéndk altal megvizsgalt tanulok szdma:
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- dltalanos iskolakban 859 {6
- k6zépiskoldkban 666 6

Kotelezd az adatszolgaltatas a kiilén jogszabaly szerint a 2.,4.,6.,8.,10.,12., évfolyamokrol,
valamint a 16 éves kori zar6 allapotvizsgalatrél.

A tanuloknél a sziirések soran észlelt jelentdsebb elvaltozasok

altalanos iskolakban kézépiskolakban

Mozgasszervi elvaltozasok szama 497 £6 213 16
Latasélesség csdkkenése 318 6 173 {6
Hallascsokkenés 3216 18 {6
Pajzsmirigy milkodési probléma 14 {6 36 16
Tulsaly 212 £6 144 16
Sovanysag 5116 38 18
Asztma 28 16 10 16
Autizmus 3 {6 2 16
Gyogytestnevelést végzok 105 16 44 16
Visszatéroen fejtetves személyek szama | 43 £6 116

Anyatejgy(ité allomas

Az anyatej fontossaga igen jelent6s, mivel zsirt, fehérjét, szénhidratot, 4svanyi anyagot,
valamint vitaminokat tartalmaz. A nagy mennyiségli ellenanyaga védi az Gjsziilotteket, a
csecsemoket a fertdzésekkel szemben.

Anyatejgytijt alloméasunkon a targyi feltételek biztositottak, 2022. évben begyiijtott anyatej
nem volt.

Ellenérzések

2022. évben a Karcagi Tébbcéla Kistérségi Tarsulas Idések Otthona és Haziorvosi
Intézményben az alabbi ellenérzések voltak intézményiink miikddésével kapcsolatban:

- Karcagi Polgarmesteri Hivatal — Pénziigyi ellendrzés (normativa)

— Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Korményhivatal Hatosagi Féosztaly — Szocialis és
Gyambhivatal — hat6sagi ellen6rzés

- Karcagi Polgarmesteri Hivatal — Adatvédelmi ellen6rzés (GDPR)

- Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Osztaly — apolas
ellendrzése

Intézményiink osztalyvezetd apoldja, Vajoné Szabd Zsuzsanna 2022. évben megkapta a
Karcag Varosi Onkorményzat Képviselo-testiilet hatdrozata alapjan a Karcag Varos
Egészségiigyi és Szocidlis Szolgalataért Dijat, melynek atvételére 2022. augusztus 19-én
kertilt sor.

Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tdrulds Bolcsode Intézménye




31/70

Az elmult év nagyon mozgalmas idészak volt intézményiink életében. A Varr6 uti
székhelylink csoportjainak 2021.novemberi athelyezése utdn, a bolcséde f6z6 konyhdja,
mosodéja és az iroddk 2023.janudr.03-i nappal kikoltéztek a felujitasra varé épiiletbdl és
atadtuk a teriiletet a palydzatot megnyerd kivitelezonek. A konyha és a konyhai személyzet az
ESSEN Gyermekétkeztetési Kft épiiletébe keriilt eclhelyezésre, innen sajat intézményi
gépjarmiivel tortént a kész ételek kiszéllitdsa a harom telephelyiinkre, a Széchenyi sugérit 69.,
a Tancsics korat 19 és a Takécs Péter utca 50 szdm ald, természetesen szigortian betartva a
HACCP eléirasokat. Az iroda és a mosoda a Széchenyi sugariton kapott helyet.
Intézménytink: 550 millié forint vissza nem téritend$ témogatasbol wjult meg, melynek
azonosité szama: TOP-1.4.1-19-JN1-2019-00003

A felyjitds sordn az elektromos rendszer, vizvezeték és a szennyviz halozat teljes cseréje
megtortént. Hoszigetelést kapott az egész épiilet, Gj nyildszarok keriiltek beépitésre. A
padlozat és a falak is az eldirdsnak megfelelé burkolattal lettek ellatva. A fiités rendszer
korszerGisitése is megtortént. Megujul6 energiaforrasként napelem keriilt felhelyezésre az
egyik pavilonunk tetejére. Intézményiink f6z6 konyhdja teljes atalakitast kapott. Kialakitasra
keriiltek a kiilonb6zd nyersanyag elokészitok, raktarak, expedialé helyiség és a foz6konyha.
Az egész konyhateriilet modern ¢s energiatakarékos gépekkel folszerelve kerdilt 4tadasra.
Intézményiink teljes eszkozkészlete kicserélése megtértént. Uj butorokat, jatékokat, irodai
munkat segit eszkozoket kapott bélcs6dénk.

A jatszéudvar fejljitisa sordn jarddk térkovezése, fésitasa megtortént és mozgasfejlesztd
eszkdzok keriiltek a pavilonok udvarrészeire. Az intézményt korbevevd kerités is teljes
egészében kicserélddott.

A felujitdsnak koszonhetden a boleséde intézménye visszakapta a harmadik pavilont is, ahol
két Gij csoportszoba kertilt kialakitisra. Ennek eredménye képen féréhely bovités is tortént. Az
eddigi 56 féréhelyes bolcsédénk 84 férbhelyesre boviilt,

A féréhely novekedése 1j munkahelyek kialakitasat tette lehetévé. Felvételre keriilt 4 16
szakképzett kisgyermekneveld és 1 £6 konyhaléany.

2022.oktober 17-€n teljesen megujult kdrnyezetben, modern eszkozdkkel felszerelve a XXI.
szazadi elvarasoknak megfelelé bolcs6de nyitotta meg kapuit a bolcsédei férdhelyet
igénybevevé csaladok szamara.

A Széchenyi sugaruti telephelyiink is sikeres palyézati elbiralast nyert,igy az ottani épiilet
2022.év végével lebontasra keriilt,helyére a mostani harom csoportos bélcséde helyére egy
négy csoportos €piilet keriil megépitésre. A fejlesztésnek koszonhetden itt is 4j munkahelyek
keriilnek kialakitdsra, valamint férohely bovités fog megtorténni, a mostani 42 gyermek

helyett 56 kisgyermek elhelyezésére nyilik lehetdség.
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Az épitkezés iddszakaban ez a telephelyiink tovabbra is miikodik a Madardsz Imre Egyesitett
Ovoda, Tancsics 19.szamt tagévodajaban, az engedélyezett harom csoporttal, a megszokott
magas szinvonalon. A hatésagi engedélyek alapjan 2023.oktdber 17-1 nappal mar ezen a

telephelyen fogadtuk a gyermekeket.

2022. évi férdhely kihasznaltsiga a K.T.K.T. Bolcséde Intézményében a kivetkezéen
alakiilt:

éyermelkasm
2022-ben 6sszesen 135 £6 igényelt bolcsddei ellatast.
2022. évi nyitvatartasi napok szama:230.

2022. évi teljesitett gondozasi napok szama:11350.

2022.évi gazdalkodisrol:

Intézményiink 2022.évi bevétele Gsszesen 164.822.127 Ft,amely 99,47% teljesitést mutat a

madositott eldiranyzathoz viszonyitva.

Bevételek alakuldsa:

e Miikddési céli tamogatas allamhaztartason beliilrdl:1.639.455 Ft (B1)
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-a  Jasz-Nagykun-Szolnok megyei Korményhivatal Karcagi Jarasi Hivatal
Foglalkoztatasi Osztalya kozfoglalkoztatasi bértamogatdsa,melynek koszonhetden az

év soran 5 16 keriilt alkalmazasra.

e Miikodési bevétel (sajat bevétel):1.256.843 Ft (B4)

rrrrrr

- Magantelefon beszélgetés dija
- FEtelhulladék utén beszedett dij

e Finanszirozasi bevételek: 161.875.829 Ft (B8)

-K6zponti irdnyit6 szervi timogatasa,pénzmaradvany
Bevételek:

Sorozatokl; B8;
161875829 ‘

¥ _Sorozatokl; B1; F_Sorazatokl; B4;
1639455 1256843

_— - — —_—

Intézményiink 2022.€vi kiadasai &sszesen 163.784.290 Ft, amely 98,84 % teljesitést mutat a
modositott eldiranyzathoz viszonyitva.
Kiaddsok alakuldsa:

e Személyi juttatasok: 148.086.552 Ft (K1,K2)

¢ Dologi kiadasok: 15.629.651 Ft (K3)

e Egyéb miikddési célu kiaddsok.50.587 Ft (K5)
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o Beruhizisok: 17.500 Ft (K6)

K23 348086552

| B SOifGTatorl; K3; o o
A 15629651 Sorozatokl; K5; ™ Sqrozatok_l, K6; |
50587 }7@0 /

Hatésagi ellendrzések:

e 2021.6vi normativ hozzajarulasok €s normativ kotott felhasznalasu tamogatdsok
igénylésének, felhasznéalasanak vizsgalata.

e Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Karcagi Jarasi Hivatal részér6l a
hosszabb idétartamu kézfoglalkoztatas tAmogatasanak ellendrzése.

o Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Hatéségi Foosztdly Szocidlis és
Gyamiigyi Osztaly: Dokumentumok vizsgalata, személyi anyagok és téritési dijak
tekintetében szaroproba szerien tortént vizsgalat.

e Magyar Bolcsédék Egyesiilete Boles6dék Modszertani Szervezete a bélcsodei ellatas

szakmai ellenérzését végezte.

Osszegzés:
A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Térsulas Boleséde Intézménye 2022.éve fejlédés és

megujulas terén igen mozgalmasan telt.
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Székhelyiink éplilete teljes felujitasra keriilt. A teljes egészében kicserélésre keriilt
energetikai hélozatok révén intézményink jelentés megtakaritdst tud felmutatni a
miikddéshez sziikséges energidk terén /aram,géz/ Térgyi feltételeink a mai kor elvarasainak
megfelelé eszk6zok beszerzésével hozzajarul ahhozhogy intézményiinkben magas szint(i
gondozé-neveld munka folyhasson.

Tovabbra is sziviigylink az egészségvédelem, az egészséges életméd megalapozasa, a
gyermekek harmonikus testi és lelki fejlédéséhez sziikséges egészséges és biztonsagos
kornyezet megteremtése. Célunk neveléi magatartasunkkal, szakmai tudasunkkal megfeleld
biztonsagos komyezet kialakitisdval megteremteni az egészséges életvitelt, a gyermekek
szocializaciojat, a képességek fejlesztését, érzelmi vilaguk gazdagitésat, a szép iranti
vonzalmak kialakitasat, nyugodt, békés légkérben egymassal tolerans, tevékeny gyermekek

nevelése.

Karcagi Tobbcély Kistérségi Tdrsulds Gyermekek Atmeneti Otthona
- gyermekek dtmeneti gondozdsa

Az intézmény 2022. évben végzett tevékenysége az alibbiakban foglalhaté dssze:

Gyermekvédelmi térvény sziiletésekor olyan szocialpolitikai célkitlizés volt, mely egy tagabb
értelm{l gyermekvédelmet, minden gyermek egyenldségét biztositani kivané rendszer keretét
hatérozta meg. Ennek értelmében hangsulyozza a gyermekek legjobb érdekét, a gyermekek
kiilonleges védelmét a bantalmazas, elhanyagolas ellen és garantdlja a gyermeki jogok
védelmét, érvényesiilését mindennemi megkiilénbdztetés nélkiil.

A Gyermek jogair6l sz616 Egyezményrdl altalanossigban elmondhat6, hogy az emberi jogok
fejlodésének két alapvetd vonasat tiikrozi:

»lartalmazza az emberi jogok széles skaldjat, és a jogok érvényesiilésében kizar mindenfajta
diszkriminacidt.”

Az intézmény miik6dését meghatdrozo térvények:

New Yorkban, sziiletett — és hazankban 1991. évi LXIV. térvény altal beiktatott —a Gyermek
jogair6l sz0l6 Egyezmény gyokeres szemléletvaltozast hozott a gyermekvédelemmel
kapcsolatosan.

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol.

15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet - a személyes gondoskodast nyjté6 gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikodésiik
feltételeirol.

149/1997. Korményrendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi

eljarasrol.
Az intézmény tirgyi feltételének, felszereltségének alakulisa

Az intézmény legértékesebb ¢s legfontosabb “tdkéje” a human eréforras. A gyermekeknek a
»széllason”, étkezésen, ruhdzaton és egyéb dologi jellegli javakon tul a csaladot is potolni kell
bizonyos mértékig.
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A Karcagi Tobbcéli Kistérségi Tarsulas Gyermekek Atmeneti Otthona egy régi meglévé
épiiletben kapott helyet.
Az épiilet targyi feltétele ugy lett kialakitva, hogy a 0 - 18 éves korosztdly minden igény¢t
kielégitse, megfeleld ellatdsukhoz minden lehetéség biztositott legyen:

- pihenéshez

- étkezéshez

- tisztalkodashoz

- jatékhoz

- tanulashoz

- betegapolashoz és izolaciohoz
a szabadidds tevékenységekhez minden szitkséges felszereltség rendelkezésre

alljon.
Izolacioé:
2022. évben az izolacios elkiilonitést is meg kellett tudnunk oldani, az évedds gyerekek
tekintetében.
Az Otthon kialakitasanal elsdsorban a gyermekek életkordra, fejlédési sziikségleteire,
biztonsagéra kell tekintettel lenni.
A lakoészobak vildgosak, szines falakkal, a gyerekek koranak megfeleld egyszerii, praktikus
berendezési targyakkal felszereltek. Az épiiletben laké gyerekek tobb agyas szobaban élnek
testvéreikkel egyiitt. A tanuldsra a nappaliban, foglalkoztaté szobaban és a halészobédkban is
van lehetbség.
Nagy el6térrel, tagas tarsalg6 szobaval rendelkeziink. Az emeleti foglalkoztaté szobéba kiilén
— kiilon is félrevonulhatnak az Otthon lakoi, hiszen az arra kialakitott szobaban a fejlesztések,
a pszicholégiai foglalkozasok, valamint a csoportmegbeszélések megtarthatdk.
Az ingatlan tomegkdzlekedési eszkozzel kénnyen megkdozelithetd.
A gyermekotthon miikodéséhez az 1997. évi XXXI. torvény 4éltal eldirt feltételek
biztositottak.
A teljes kori ellatas, ami kiterjed a napi 6tszori étkezésre, gyogyszerekre, a tisztasagi
szerekre, ruhdzatra, tanszerre, jatékokra, szabadidés-eszkozok szolgaltatasara is.
Az intézmény kihaszndltsdga, tobb mint 100%-ra teljesiilt, igy a szobakban tdrténéd

elhelyezésnél figyelni kellett az életkori sajatossagokra.

A szekrényekre korabban zdrakat szereltettiink és rogzitettiik is, amiben a Telepiilésellaté és
Beruhazo Szervezet volt segitségiinkre.

2022. évben matracokat kaptunk a KTKT Iddsek Otthona intézményétdl, melyet eziiton is
szeretnék megkdszonni!

Hogyha a sziilok gyermekeikkel 6nallo szobakban laknak és szeretnék nagyobb biztonsagban
tudni egyes holmijukat, igy adva van a lehetGség, de ez nem zérja ki a szobék folyamatos
ellendrzését, ami a gyermekek biztonsagat szolgalja, ugyanis el6fordul, bar nem tal gyakori,
hogy nem éppen gyerekszobaba valo ,eszkozok” (kés, ollé, 6ngyujto, borotva) talalhatok a
szekrényben.

A gyermekotthon utolsé negyedéve a 2022-es évben mozgalmasan telt, talan a vartnal is
mozgalmasabban. Az infliciéval, gazdasdgi problémakkal sujtott kornyezetben, a
gazdalkodas feladata kiemelt szempontot jelentett. Ami ebbdl a lakokat foként érintette: az
energiatakarékossagra valé felkésziilés problémaja volt, a magas energiadrak tekintetében.
Ennek megvaldsitasara tervet kellett késziteni, majd azt megvalésitani a lakok és a dolgozok
segitségével. A terv megvalositdsa tobbnyire sikeres, a lakok energiahatékonysagra torténo
edukacidja, a lakék és a dolgozok kozos erbfeszitése eredményeképpen az Otthon
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energiahatékonysdga javult. EbbSl a szempontbél jo beruhdzdsnak bizonyult az {j
kondenzécios kazan felszerelése is.

Tovabbképzés:

2022-ben két kolléga teljesitette a szabadon vélaszthat6 és a kételezd tovabbképzéseket. A
munkakérhoz kotétt képzést, helyhiany miatt nem tudték elvégezni.

A tovabbkeépzéseket szervezé Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet munkatarsa azt javasolta, hogy
a kotelez6 tovabbképzésekbol végezzék el mind a négy rendelkezésre alld tanfolyamot,
(Gyermekfeliigyeloként a kotelez6 kategoridban két képzés elvégzése kotelezd szdmukra.)
melyek e-learning formaban elektronikus fiton teljesithetéek.

Az intézmény miikodési teriilete:

A Karcagi Tobbeélil Kistérségi Tarsulas telepiilései — Karcag, Kunmadaras, Berekfiirdd,
Kenderes, Kisujszallas telepiilések kozigazgatasi teriilete.

Az ellatas kotelez6 feladat a 20.000 ot meghaladé telepiilések esetében.

A szolgaltatas feladata:

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi
fejlodését el6segitt, életkoranak, egészségi allapotinak és egyéb sziikségleteinek megfeleld
teljes korii ellatasarol kell gondoskodni.

Az Otthon atmeneti elhelyezést nyujt azoknak az atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil
maradt gyermekeknek, akik a Kistérség kozigazgatdsi teriiletén lakhellyel rendelkeznek.
Akik elhelyezés hidnydban ezek nélkiil maradnanak, valamint akiknek az ellatisa a csalad
€letvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

Az intézmény befogadé képessége: 12 13- ebbél 3 sziilé lehetséges.

Atmeneti ellitast igénybe vevik kire:
e (- 18 éves gyermekek, illetve fiatalok sziiléi beleegyezéssel.
® A sziildnek lehetdséget biztositunk arra, hogy a 14. életévét be nem t5ltott
gyermekével kdzOsen vegye igénybe az atmeneti ellatdst és gyermeke gondozésat,
nevelését helyben ellathassa.
A sziilovel egyiitt tortén6 elhelyezés megkénnyiti a gyermek szamara az intézményben vald
tartozkodast. A bekoltozott sziilének segiteniink kell a kompetenciahatarok kialakitdsaban,
betartasaban. Fontos hangsulyozni, hogy 6 rendelkezik gyermeke felett.
Ha sziil nélkill van az intézményben a gyermek, mivel tovabbra is 6 a torvényes képviseld,
amennyire csak elfoglaltsdga, helyzete engedi, sziikségszer(i, minél aktivabban bevonni a
gondozasba, bar ezt nem minden esetben sikeriilt elémiink. Hisba vessziik fel a sziilékkel a
kapcsolatot, sokszor eredménytelen, siiket fiilekre talal kérésiink, javaslatunk.
Az intézményekkel, 6vodaval és iskolaval vald kapcsolattartas elsésorban a sziild feladata
lenne.
Az Atmeneti Otthonban elhelyezett gyermekek tobbnyire intézményvaltassal jarnak iskolaba
¢s ovodaba. Tudjuk, hogy minden véltozas nveli a bizonytalansagot, az alland6sag ellen hat.
Amiben tudunk, segitlink a varhato és tervezhetd valtozasra valé felkésziilésben.

Atmeneti ellatas idétartama:
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Az dtmeneti ellatas, a gondozas alapjaul szolgalé okok fennallasaig, de legfeljebb 12 honapig
vehet6 igénybe. Az elhelyezés 6 honappal meghosszabbithato, sziikség esetén a tanitdsi év
végéig.

Az dtmeneti gondozas igénybevételének modjai:
a. a sziild vagy a gyermek térvényes képviseldje keresi fel az intézményt és kéri az
atmeneti ellatast a gyermek szamara
b. agyermek keresi fel az intézményt és kéri sajat ellatasat
c. a gyermekjoléti szolgalat és a gyermekjoléti kozpont kozremikodésével torténik az
ellatas igénybevétele
d. ajelzérendszer tagjai révén torténik az ellatds igénybevétele
Az 4tmeneti gondozas igénybevételének minden formdja a sziilo vagy a tdrvényes képviseld

kérelmére, vagy beleegyezésével torténik, igy ez egy 6nkéntesen igénybe vehetd szolgaltatas,
amely soran a sziilé, illetve a torvényes képviseld feladata, felelossége, feliigyeleti joga nem
cs6kken, nem sériil, tovabbra is fennall.

Az atmeneti ellatast a sziildé vagy a torvényes képviseld egy kézzel irt kérelem megirdsaval
igényelheti, melyben megindokolja a felvétel okat.

Ha iiresedés van az Otthonban, levélben, esetenként e-mailben tdjékoztatét kiildiink a
jelzérendszerhez tartozé telepiiléseknek, beleértve az egyhazakat is. Gyakori a telefonon
torténd tajékoztatas, egyeztetés is.

Erdekképviseleti Forum tekintetében: Az Atmeneti Otthonban Erdekképviseleti Férum is
mikadik.

Atmeneti ellitas dija

Gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szo6l6 modositott 1997. évi XXXI. térvény
146.§-151.§. és a 328/2011. (XII. 29.) Kormanyrendelet kimondja, hogy az ellatdsért személyi
téritési dijat kell fizetni.

A téritési dijat az Otthon intézményvezetGje allapitja meg, figyelembe véve az ide vonatkozo
jogszabélyokat, és a fenntartd ajanldsa alapjan a kijelolt 6nkorményzat - Karcag Varosi
Onkorményzat - erre vonatkozo rendeletében megallapitott dijat.

A dij megéllapitasanal figyelembe kell venni a sziil6 jovedelmi viszonyait és az eltartott
gyermekek szamat.

A fizetésre kotelezett jovedelemnyilatkozatot tesz munkaviszonybdl, csaladi potlékbol,
munkanélkiili jaradékbol, gyermektartasdijbol, vallalkozasbol stb.... szdrmazé rendszeres
jovedelmérdl.

A gyermekek atmeneti gondozasa esetében a gyermek csalidjiban az egy fére juté
rendszeres havi jovedelmet kell figyelembe venni.

A személyi téritési dij dsszege igénybe vevonként nem haladhatja meg a meghatarozott
jovedelem 50%-4t, atmeneti gondozis esetén. [Gyvt. 150.§]

Ingyenes ellitasban kell részesiteni a jogosultat, ha a téritési dij fizetésre kitelezett
jovedelemmel nem rendelkezik.

Az ellatott gyermekeket tekintve az a tapasztalat, hogy a sziilok nagy része, csupdn éltalanos
iskolai végzettséggel rendelkezik.

A csaladi potlék, gyes jelenti a biztos jovedelmet. A mésik sziild, ha egyaltalan van, (mivel
sajnos tobbnyire kiilon élnek a sziil6k) tobb esetben csak alkalmi munkaval rendelkezik, ami a
jovedelemigazolasba nem szamithaté be!
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A szillbknek igyekeztink munkakeresésben segitségiikre lenni, sajnos

tobbnyire

aluliskolazottak, nehezen fogadjak el tanicsainkat, ami a munkakeresésen til a képzésre,

tanulasra vonatkozik.

A kihasznaltsag vizsgalt idészaka: 2022. januar 01- 2022. december 31.
Ellatott gyermekek szama: 31 Ellatast igénybe vevo sziil6k szdma: 11
Gondozasi napok szdma: 4839 nap : 365 = 13 £

2022. évben- csak gyermek ellatottra vonatkozolag:

Gondozasi napok szdma csak gyermekeknél: 3503 nap : 365= 10 8

2022. évben - csak sziild ellatottra vonatkozdlag:

Gondozasi napok szdma csak sziilokre: 1336:365 nap =3 16

A gondozasi napok szama: 4839 nap:365 =13 5
Az intézmény kihasznaltsdga: 108 %, amely napi 13 f6 1étszamban realizalodott.

Az ellatottak havi atlagos kihasznaltsag mutatoi:
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Az ellatottak telepiilés szerinti megoszlasanak mutatdi:

Telepiilés Gyermek létszam Sziilok létszima

Karcag 12 4

Kunmadaras 11 3 il
Kenderes 0 0

Kisujszallas 8 4
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Berekfiirdd

Osszesen:

31

11

Az ellatottak életkor és nem szerinti megoszldsanak mutatoi:

Eletkor

lanyok

fiuk

Osszesen

Csecsemo
0-1 éves

1

3

4

Kisgyermek
1-3 éves

Ovodas

3-6 éves

Altalanos iskolas
6-14 éves

12

Kozépiskolas
14-18 éves

Osszesen:

17

14

31

Az ellatottak telepiilés szerinti megoszlasanak mutatoi

——34
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11
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Gyermek létszam Sziil6i létszam

ElKarcag B Kunmadaras OKenderes DOKisujszallas ®Berekfiirdé O, D@sszesen

Karcag varos mutatészamai:

A kihasznaltsag vizsgalt id6szaka: 2022. januar 01. - 2022. december 31.

Ell4tott gyermekek szama: 12

Ellatast igénybevevo sziilok szama: 4

Gondozési napok szdma: 2022 nap (4839 nap Osszesen a telepiilések tekintetében)

- Az ellatott gyermekek39 %-a Karcagrol érkezett.

- Az ellatott sziil6k 36 %-a Karcagrol érkezett.

- A gondozasi napok szdma Karcagra vonatkoz6lag2022 gondozasi nap.
- Szézalékban kifejezve: 42 %-osteljesitést mutat.



41/70

Esetmegbeszéléseket, esetkonferencidk tekintetében:

Meghivtuk a gondozisban érintett szakembereket: védénéket, pszichologust, pedagogust, az
ovonbket, a Gyermekjoléti Kozpont, a Gyermekjoléti Szolgilat és a Gyambhivatal
munkatarsait. Az elmult években jellemz6bb az irasban és telefonon keresztiil torténd
tajékoztatas felkeresés.

Az adtmeneti elldtas leggyakoribb okai 2022. évben:

A koronavirus miatt kialakult helyzet még nagyobb, egy teljesen 1j és nyugodtan mondhatom
ismeretlen kihivast jelentett szimunkra. Mind a gyermekeknek, a sziiléknek, a kollégaknak és
nekem intézményvezet6nek is. Azt hallhattuk, lathattuk, hogy az otthoni karantén mindenkit
megviselt. Ugyanakkor az Atmeneti Otthonban laké gyerekek és a kollégidim még nagyobb
érzelmi, fizikai megterhelésnek voltak kitéve.

2022. évben az izolacios elkiilonitést tovabbra is meg kellett tudnunk oldani.

2022. év sordn harom gyermek keriilt nevelésbe vételre intézményiinkbél, sajnos nem tudtuk
megvaldsitani, hogy hazagondozzuk a gyermekeket.Eléfordult a két éven beliil tjra
gondozottak szama is, 7 gyermek esetén, a sziikséges jelzések a Gyamhivatal felé
megtorténtek. A kordbbi évekhez hasonloan, az ellatds kezdeményezéi leggyakrabban a
Gyermekjoléti Szolgalat csalddgondozoi és a Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei voltak.

A Gyamhivatal altali kezdeményezések gyakran védelembe vétel soran torténd kotelezettséget
Jelentett. A védelembe vettek szdma tizennyolcgyermek volt.

A leggyakoribb okok, amiért az ellatast kérték az el6zd évekhez hasonléan, lakhatasi — és
csalddi konfliktusok, életvezetési problémak, gyermekelhelyezési perek inditdsa, devians
viselkedés a csalddban, gyermeknevelési problémak, tovabba tartozésok keletkezése,
koziizemi szamlak be nem fizetése, anyagi problémak okozta kilatsstalansag.

A bekoltozés elbtt megbeszéljilk, miért kérik az 4tmeneti gondozast, aztdn
ellitasimegallapodast és lakhatasi szerzédést kotiink a sziilkkel, mely magéaban foglalja a
teljes korii ellatas érdekében, mit biztosit az Otthon a gyermek szdmdara. Részletesen taglalja
azt is, amit a sziil6 ellatisa érdekében biztosit.

Részletesen kifejti a gyermek kotelezettségét, a Hazirendiink betartdsat, a sziilé felelésségét,
kotelezettségét is. A Hazirend és a Napirend betartdsa nehézséget okoz, de ugyanakkor
keretezi is mindennapjaikat.

A torvényes képvisel6k (sziilok, egy esetben a Gyam) az ellatast tobbnyire kiils6 tényezdkre
hivatkozva — lakas, anyagi helyzet, nem megfelelé lakhatasi kériilmények, otthontalanség,
megélhetési gondok, munkahely elvesztése, munkanélkiiliség, kélcsondk stb. miatt kérik.
Kevésbé fogalmazzdk meg azokat az okokat, amelyek sajat személyiségiik miikodési
modjaban rejlik.

A lakhatasi problémdk miatt bekoltozott csaladok estében tapasztaltuk, hogy az otthonmaradt
apdk nem tettek meg mindent annak érdekében, hogy az anyik a gyermekekkel
hazakoltozhessenek. Egy esetben az apa nem is tartott kapcsolatot gyermekeivel.

Két esetben az atmeneti gondozés vége el6tt a gyamhivatal elinditotta a gyermekek nevelésbe
vétellét.
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Az egyik csalad az utolsé pillanatban részben teljesitette a gydmhivatal altal kért felujitasi
munkékat. fgy nem keriilt sor a gyermekek csaladbol t6rténd kiemelésére. Néhany honap
mulva azonban az anya ismét felvételitket kérte intézménytinkbe.

Egy misik csaldd esetében az anya és gyermeke csaladok 4tmeneti otthondba keriiltek.
Eléfordult, hogy a sziilék tobbszdr kerestek albérletet, illetve részletfizetésre akartak ingatlant
vasarolni, de probalkozasaik meghiusultak. Az altaluk kivalasztott ingatlanok alkalmatlanok
voltak arra, hogy a gyermekek életvitelszeriien ott tartézkodjanak.

2022. november hénapban az anya gyermekeivel a kimenér6l nem tért vissza. A sziilok azt
nyilatkoztdk, hogy nem is 4ll szandékukban az Otthonba visszatémi, igy ellatdsuk
megsziintetésre kertilt.

Két gyermek a sziildk tavolléte miatt csalddba fogadéssal rokonokhoz keriilt, de a gyam sajat
gyermeke betegsége miatt nem tudta a gyermekek nevelését tovabb véllalni. A két gyermek
végiil az apahoz keriilt.

Tobbesetben az anyak az élettarsi kapcsolat, illetve hdzassdg megromldsa miatt kérték az
ellatast. Azonban a sziilék, anydk a gyermekekkel rovid idén beliil meggondolatlanul
visszakoltoztek az apahoz.

A csalad rossz szocidlis helyzete az egyik leggyakoribb artalomforrds. Az anyagi okbdl
veszélyeztetett gyerckek tobbsége nyomorban él. Az elsédleges sziikségleteik kielégitése sem
megfeleld: élelmezés, ruhdzat, lakds, tanszer, minimalis higiénia. A nyomor Aaltaldban
nemcsak az anyagi javak nélkiilozése miatt veszélyes. Ennek hatdsait a gyerekek is
megszenvedik. Gyakori a testvérekre valé kotelezd feliigyelet, tapasztaljuk, hogy a nagyobb
lany neveli szinte a kicsiket, mivel az anya még gyermeki szinten mikodik! Karositja a
gyermeket veszekedés, verekedés, érzelmi kulturdlatlansag, szabalyozatlan életforma,
kudarcokkal teli élet, rossz szokasrendszer, azaz normarendszer.

A nyomorgd csalddok egy része bizonyos mértékig sajat maga is oka lehet a
nyomorusaganak. Hacsak az nem betegség vagy munkaképesség csokkenésnek az eredménye.
A szegénységnek t6bb tényezdje van. Ezek tobbnyire osszefliggenek egyméssal: biindzés,
szakképzetlenség, iskoldzatlansig, igen alacsony joévedelem, munkakeriilés. A devidns
magatartasu sziildk gyerekei kénnyen devians magatartastakka valnak. Ily moédon a devians
viselkedés ujratermelddik. Csaladi ,,6rokségként” nemzedékeken at megjelenik. Ez a
csaladgondozas egyik legnagyobb probléméja, és ennek tekintetében elmondhatom, nincs
,.dicsoséggel kikdvezve az utunk”, azaz a szocialis munka.

A neveléképtelen csaladokat anyagilag segélyezni nem minden esetben célrat6rd, ha ezt a
tAmogatdst masra: cigarettdra, kavéra vagy alkoholra koltik. Ez sajnos nem a gyerekeket
segiti. A rossz lakdskoriilmények is kéarosan befolydsoljdk a gyerek fejlodését. A
zsufoltsagbol kovetkezik a rendezetlen csaladi életet. Kiilondsen problémas, ha a gyereknek
nincsen sajat fekhelye sem, a kisdgy hidnyat mar nem is emlitem! Az a tapasztalat, hogy nem
hasznaljak, pedig biztositjuk szamukra, folyamatosan harcolunk ezért is, mivel a kisgyermek
biztonsagat szolgdlja!l A gyakran véltozé kornyezethez és koriilményekhez vald
alkalmazkodas is a pszichés tulterhelés egyik forrasa lehet. Ha a csalddban folyamatosan
valtoznak a csalddtagok, baratok példaul sziilé élettarsa, a rokonok jénnek-mennek, albérlék
vagy valtozik a csalad lakohelye — a gyereknek alkalmazkodési nehézségeket okoz. Hiszen a
valtozds mindig az allandosag ellen hat! Veszélyesek lehetnek az erkélcstelen példak,
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szeretett személyek megalazottsdganak latvanya: példaul, ha 1atja, hogy az anyat bantjak, akar
verbalisan is. Ezek hatdsdra a gyerek alkalmazkod6képessége lassan felmondja a szolgélatot.
Ez magatartdsanak romldsaban és a tanulas tekintetében is megmutatkozik.

Szabadidés programokrol

Munkatarsaimmal egyiitt fontosnak tartjuk, hogy mindig o6nkéntesen, tehat Grommel
vegyenek részt a jatékokban, mert csak igy érjiik el a szabadidés tevékenység céljat, azaz,
hogy regenerdlé és fejlesztd legyen. 2022. évben a Farsangi mulatsagot és a Gyereknapot is
megtartottuk. A farsangi késziilodés soran a gyermekek drommel vettek részt a jelmezek és a
dekoracié elkészitésében. A vetélkedd jatékok ismét sikert arattak.

Az anydk napja alkalmébol a gyermekekkel ajandékot készitettiink. Az édesanyak, illetve
sziil hianyaban- sajnos ez is eléfordult- a hozzajuk kozelallo hozzatartozok részére.

A nyar folyaman ismét az Otthon udvardn, az arnyékot biztosité fak alatt zajlottak a
szabadid6s programok. A gyermekek szivesen jatszottak vetélkedd jatékokat. A nagy
melegben a vizes jatékok kiilonos sikert arattak a gyermekek korében.

A 2022. évben is nagy sikert aratott a csocsézas. Osszel és télen a kézmiives tevékenységek és
a tarsasjatékok keriiltek el6térbe. Kedvelt jaték lett, a Ki nevet a végén?

A Mikulds tinnepségre és a kardcsonyra versekkel és dekoricid készitésével késziiltiink.
Kardcsonyra szerény ajandékkal kedveskedtiink az Otthonban laké gyermekeknek.
Adomanyként ebben az évben is kaptunk édességet és jatékokat az iinnepek alkalméabol.

Az intézmény szakmai tevékenységérol

Kiemelt jelentdséggel bir a gyermekekkel érintett szakemberek, neveld, pszicholégus,
csaladgondozé bevondsdval késziilo egyéni nevelési-gondozasi terv, melynek célja a
gyermekek gondozasival, nevelésével, a csalddba visszajutasaval kapcsolatos feladatok
részletes megtervezése €s az abban résztvevd szakemberek kozotti munkamegosztas
kidolgozasa. A gondozasi terv készitésénél a gyermekjoléti szolgalattal egyiitt feltérképezziik a
csalad kiils6 és bels6 er6forrasait.

A dolgozéi csapat dsszetétele nem valtozott az utolsé negyedévben, a lakék kore viszont

jelent6s valtozadson ment keresztiil. A nyér végén sok, j6 ideje bent lako, beilleszkedett anya

¢s gyermeke koltozott ki. A helytikre érkezd uj lakok, a beilleszkedés terén sajnos jelentds

nehézségeket mutattak. Oktdbertél problémat jelentett a szilldk &sszeférhetetlen, Hazirendet,

Szakmai Programot, sét nyugodtan mondhatjuk t6rvénysérté magatartisa, mivel t6bbszér

el6fordult, hogy a rendérség segitségét kellett kérniink. Az vjabb és Gjabb anyak érkezésével a

beilleszkedés nehézségei egyre csak halmozédtak, az alkalmazkodds példajat mutatd

egyensuly pedig a lak6k csoportjan beliil nem mutatkozott. Erre raerdsitett még a rokoni

hattér is! Ez lathaté szinten az anydk kozotti egyre durvuld vitdkban, az Otthonban és a

kornyékén mutatkozé renitens viselkedésben, és idével az intézmény dolgozéival, vald

szembefordulasban is megmutatkozott. Mindennapossd valtak a fenyeget6zések, a nyilt

szembeszegiilés a személyzet kéréseivel szemben, a szobeli, és idénként sajnos fizikai

dsszecsapasok; volt olyan, hogy rendérségi beavatkozas is sziikségessé valt! Elmondhatjuk,

hogy ebbdl a szempontbél az intézmény egyik legnehezebb idészaka volt az utolsé negyedév,

amely jelentds stresszt okozott a mindannyiunk szdmara is. Mindemellett kiemelends, hogy a

Gyermekotthon ebben a nehéz helyzetben is a t6le elvarhaté szakértelemmel, fegyelemmel

oldotta meg a feladatot. Igy a viharos idok ellenére is sikeriilt (nagyobb) fizikai sériilés, vagy
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anyagi kéar nélkiil atvészelni ezt az id6szakot. Kiemelend6 a problémas helyzetekben fontos
dokumentacios fegyelem, amelynek megléte szintén bizonyitast nyert: a rendkiviili (és nem
rendkiviili) események rogzitése naprakészen, pontosan, tlathatéan tortént, segitve ezzel a
problémak és azok megoldasanak rekonstrukci6jat, védve az Atmeneti Otthon allspontjét az
id6szak kapcsan esetlegesen felmeriily tovabbi vitds kérdések esetén. A problémas iddszak
végs® soron a nehezen beilleszkeds lakok kikoltoztetésével oldédott meg. Hidba
rendelkeziink erds stressztliréssel, fejlett problémamegoldé kapacitéssal, sajnos be kell latni,
hogy vannak olyan személyiségbeli sajatossagok, amelyek lehetetlenné teszik a beilleszkedést
egy-egy csoportba. Ha az ilyen gondokkal kiizd6, devians személyek mellett t&bbségében jol
beilleszkedd, alkalmazkodé személyek vannak a csoportban, az § hatasuk ellensilyozhatja a
beilleszkedési problémakat. Itt azonban sajnos nem 4llt fenn ez a szerencsés helyzet, a
beilleszkedési nehézségek csak egymas hatasat erdsithették. Tobb éve miikodik az intézmény,
de ilyen fenyegetettségnek, megalaztatasnak, még nem voltunk kitéve. Emiatt 2022. december
masodikan harom sziil6 ellatdsa keriilt megsziintetésre.

Egy esetben a gyermekek nevelésbe vételére keriilt sor, mert az anya nem tudott megfeleld
koriilményeket biztositani gyermekei szamara. A sziil6 kilatastalan helyzete ellenére sem volt
hajlandé6 felhagyni a kbzdsséget sérté magatartasaval.

Egy esetben az anya gyermekével csaladok atmeneti otthonba kertilt, segitséglinkkel. (Mi
kisértiik el Budapestre, mivel az intézmények tobbségében (GYAO, CSAO) felvételi
elbeszélgetés van!)

A harmadik sziil6t pedig gyermekeivel rokonok fogadtak be.

A harom any4bol kettd semmilyen szabaly betartasara nem volt hajlandé. A t6bbi lakot, sem
pedig az Otthon dolgozéit nem tartottak tiszteletben.

A sziilék a felajanlott pszicholégiai segitséget elutasitottik! Két anya a gydmbhivatal el6tt tett
nyilatkozatot azzal kapcsolatban, hogy koriilményeik rendezéséig, gyermekeik részére nem
kérik a sziilé nélkiil torténé dtmeneti gondozast.

Mindezek mellett szinte apré nehézségnek mutatkozott, hogy az év vége felé tobb specialis
igényli gyermek érkezett. Az 6 ellatasuk jabb kihivast, szakmai tapasztalatgy(ijtést jelentett a
dolgozdk szamara. Ez esetben az sszegyljtdtt tapasztalatok tobbszordsen hasznosulnak,
hiszen azok az olykor segitségre szorulé sziildnek is atadhatéak, fontos tanuldsi modellt
nytjthatnak. Az ilyen esetekben kifejezetten szerencsés fordulat lehet a csalad életében az
otthonba val6 bekeriilés, hiszen a sziil6 a résziinkr6l kapott és tapasztalt szakértd gondoskodas
alapjan rengeteg tudést elsajatithat, amelyet aztan a tovabbi sziil6-gyermek kapcsolatban is
hasznalni, fejleszteni tud.

El6fordult problémaként az is, hogy az anya nem tudta gyermekeit megfelelden kezelni.
Gyakoriak voltak az anya és legnagyobb gyermekek kozott a veszekedések. Tobb esetben
eléfordult, hogy a tizenéves gyermek fizikailag bantalmazta az anyat. Kés6bb ovodas testvére
is elkezdte ezt a mintat kovetni. A konfliktusokat minden alkalommal tudtuk kezelni,
pontosabban segiteni. Az anya és gyermekei pszichologiai megsegitésben részesiiltek, mivel
8k egyiittmiikddok voltak ebben a tekintetben is.

Evek 6ta gyakori probléma, hogy a sziil6k a kimendkrél nem tértek vissza id6ben az Atmeneti
Otthonba. Gyermekeik érdekeit figyelmen kiviil hagytdk. Nem torekedtek szdmara megfeleld
napirend kialakitdsara, a gyogyszerek pontos beadasdra sem. Iskolds gyermek esetében nem
szantak elég idot a hazi feladat elkészitésével és a kovetkezd napra, torténd felkésziilésre sem!
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Az intézmény miikddésére tovabbra is arnyékot vetett a Covid elleni védekezés az Izolicids
terv tekintetében. Kiemelten fontos napjaban tSbbszor is fertStleniteni kell azokat a
feliileteket, melyeket kézzel gyakran érintenek: ilyenek pl. az ajtékilincsek, korlatok, telefon,
jatékok stb., ezeket is dokumentsljuk, a miiszak atadas-atvétel miatt praktikus. Vizes 14bt6rls
elhelyezése a bejarati ajtoknal, kotelezd, hogy folyamatosan nedves legyen. Minden bejérati
ajtonal (hdrom van Osszesen) kézmoséas, kézfertétlenitési lehetdség van és szdjmaszk
elékészitve. Az intézményben és a bejarati ajtéra is kézmosast bemutaté, hangulatos
gyermekverset fiiggesztettiink ki. Az izolaciés teriiletre a dolgozoknak, be és kilépni: alapos
fertdtlenités utdn és szdjmaszkban és gumikesztyiiben lehetett. A vizes 1abtorlé itt is mindig
elhelyezésre keriilt. Fert6tlenités céljabol nem csak vegyszereket, hanem 20 %-os ecetet is
hasznaltunk.

IDM-GYVR rendszer bevezetése 2021. évtl érvényes

2021. jolius 1-t6] bevezetésre keriilt a Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai
rendszer, mely az Orszdgos Szocidlis Informéciés Rendszer (OSZIR) keretrendszerébe
integralt, orszagos és egységes a gyermekvédelmi eljarasok atlathatésaga mellett a
hatékonysag novelését és a korszerli elektronikus igyintézést segiti el6.

A GYVR rendszerrel kapcsolatban Gjabb problémaként meriilt fel, hogy a szakellatasba keriilt

két gyermek, valamint az anyival egyiitt csalddok 4atmeneti otthonaba keriilt gyermek
esetében a sziilok ellitdsa kordbban keriilt megsziintetésre. A gyermekek ellatasat azonban a
rendszer hibdja miatt a mai napig nem tudtuk megsziintetni, azaz lezarni a rendszerben. Ebbél
ad6doan harom gyermek még mindig intézményiink ellitottjaként szerepel a IDM-GYVR,
valamint a KENYSZI rendszerben!

A problémat szoban és irasban is tobbszér jeleztiik a GYVR rendszert mikodtetd Magyar
Allamkincstar felé! A hiba kijavitdsa ,folyamatban van” még jelenleg is. 2023. augusztus
héanpban telefonon tortént egyeztetés soran azt a tajékoztatast kaptuk, hogy ,,megsiirgetik” a
hiba kijavitasat.

A nevelésziiléi halézat €s a csaladok dtmeneti otthona nem tudjék a rendszerben ellatottként
rOgziteni a gyermekeket addig, amig intézményiink az ellatasukat nem sziintette meg!

A mi intézményiink esetében tSbblet napot jelent, azaz le kell vonni a Tevadmin rendszerbél
ennek a hdrom gyermeknek a virtualis jelenlétét és igy egyeziink a Nyilvantartasi Napléval,
ami a tényleges gondozasi napok szamét mutatja.

Osszegzés

Nehéz a szabélyoknak, a t6rvényi eldirasoknak ugy megfelelni, hogy a sziilék nincsenek
tisztaban a kotelezettségeikkel, viszont az ket megilleté jogokkal annal inkabb!
Mindennaposséd vélé a fenyegetézések, a nyilt szembeszegiilés a személyzet kéréseivel
szemben, a sz6beli, és id6nként sajnos fizikai Gsszecsapdsok tekintetében elmondhatjuk, hogy
ebbdl a szempontbdl az intézmény egyik legnehezebb idészaka volt a 2022 — es év.

Az intézménylink, €s - szdmomra is- a 2022. év kitérékkel, teli buktatékkal, kudarcokkal volt
tele. Amely sokszor eltantoritott minket, engem. Ugyanakkor, ha ezeket, a negativ élményeket
a tanulés szolgélatéban allitjuk, végiil mégiscsak véghez vihetjiik terveinket, feladatainkat.

A problémads idészak végsé soron a nehezen beilleszkedd lakok kikoltoztetésével oldédott
meg. Hidba rendelkeziink stressztiiréssel, problémamegoldé kapacitassal, empétidval, sajnos
be kell latni, hogy vannak olyan személyiségbeli sajatossagok, amelyek lehetetlenné teszik a
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beilleszkedést egy-egy csoportba, és a mogéttem allo évekre vald tekintettel elmondhatom,
aszemélyiségiink csak akkor valtozik meg, ha nem csak akarjuk a valtozast, hanem meg is
dolgozunk érte!

Kisujszdlldsi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgdltatdsi Kozpont
- Szocidlis alapszolgéltatisok, étkeztetés, hazi segitségnyujtds, csaladsegites,
gyermekjoléti szolgalat, nappali ellatas, iddskoriak tartos bentlakasos szocialis
ellatasa, atmeneti ellatas, demens betegek bentlakésos ellatdsa, bolcs6dei ellatas

Az intézmény 2022. évben végzett tevékenysége az alabbiakban foglalhaté Gssze:

Kisajszallasi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgiltatisi Kézpont

2022. évi Beszamolo

1. Az intézmény adatai, jellemz6i

A Kisajszallisi Térségi Szocidlis Otthon és Alapszolgdltatisi Kozpont biztositja
Kistjszallas lakossdganak:

e a szocialis alapellatasokat,

e agyermekjoléti alapellatasok koziil a gyermekjoléti szolgaltatast,

e gyermekek napkdzbeni ellatasat boles6dei ellatas formajaban,

e azidds személyek dpolasat, gondozasat szakositott formaban.

Az intézmény székhelye
Idések Otthona
5310 Kisajszallas, Téglagyar u. 10.

Az intézmény telephelyei:

Telephely megnevezése Telephely cime
Bolcsdde, gyermekétkeztetés bolcsddében 5310 Kistjszallas,Kossuth Lajos utca 4-6.
Hazi Segitségnyujtas 5310 Kisuyszallas, Téglagyar u. 10.

Nappali ellatss (Idések klubja, Demens | 5310 Kistjszallas, Kalvin u. 9.
betegek nappali ellatdsa, Pszichiatriai

és Szenvedélybetegek nappali -ellatasa),
Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat

Etkeztetés 5310 Kisujszallas, Téglagyar u. 10.

A jelenlegi intézménystruktiraban az alibbi feladatok keriilnek ellatasra
e Pszichiatriai betegek nappali ellatasa
e Szenvedélybetegek nappali ellatasa
e Iddskortak tartos bentlakasos ellatdsa
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Demens betegek bentlakdsos ellatasa
Id6ések nappali ellatasa

Demens betegek nappali ellatasa
Gyermekek bolesddei ellatasa
Gyermekétkeztetés bblcsddében
Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatas
Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Az intézmény illetékessége, miikodési teritlete

e Etkeztetés, Hazi segitségnyjtds, Idések nappali ellatdsa, Demens betegek nappali
ellatasa: Kistjszallas Kozigazgatasi teriilete.

® Pszichiatriai és Szenvedélybetegek nappali ellatasa: Berekfiirds, Karcag,
Kenderes, Kistljszallas, Kunmadaras kézigazgatasi teriilete.

e Csalad-€s Gyermekjoléti szolgaltatds:  Kisujszallass, Csorba, Madrialaka
kozigazgatasi teriilete.

e Bolesddei ellatas: Kisujszallas, Kenderes kozigazgatasi teriilete.

® Bentlakésos ellatas: Magyarorszag teriilete.

Az intézmény fenntartoja
Karcagi Tobbcéla Kistérségi Tarsulas
5300 Kossuth tér 1.

Az emberi élet hosszabbod4sdval a modern tirsadalmakban, igy Magyarorszagon is egyre
t6bb az idds ember. Szamuk és népességen beliili ardnyuk novekedése a jellemz6, aminek
kovetkeztében egyre nagyobb, egyre tobb kihivéassal néz szembe a szocialis ellétérendszer.
Kisujszallas lakossaga is 6regszik, ezért fokozodik az igény az id6sek ellatasa irant. Az utdbbi
¢évek adatai alapjan megfigyelhetd a 65 év feletti lakosok szdméanak folyamatos emelkedése, a
14 ¢v alatti gyermekek szamdanak csokkenése. Egyre t6bb egyediilallé id8s igényli a fizikai és
mentalis ellatast, valamint segitséget ligyeinek intézésében.

A népesség eloregedése, a csalddi struktirdk valtozasai, valamint a lakossag anyagi helyzete
romlésénak kovetkeztében megnétt az igény a személyes gondoskodasi formak irant.

A Covid -19 jarvany még az év elején jelen volt, majd kezdtek visszatémi a virus elétti
clethez, megsziintetésre keriiltek az izolacids szobak, igy a pétagyak is, minden lakéd
visszakeriilt a régi helyére, normalizalédott a kapcsolattartas, Gjra nyitott rendezvényeket
lehetett tartani. Majd az élelmiszer, a gaz, az aram é4ranak drasztikus emelkedésével kellett az
intézménynek szembenéznie. Eddig is a takarékos gazdalkodas volt a jellemz6, de ez a
helyzet arra kényszeritette az intézményt, hogy megszorité intézkedéseket hozzon:

- Megsziintették az ellatottak éltal sajat célra hasznalt hiitéket, de a hozzatartozok,

illetve az ellatottak vallaltak, hogy megfizetik a hiiték havi hasznalati koltségét.

- Csokkentették a dolgozoi hiiték szamat.

- Szines fénymasolas nem megengedett.

- A vegyi és papiriru megrendelések korlatozasra keriiltek.

- A telephelyek Osszekoltdzését kovetben egy vezetékes és két darab mobiltelefon

eléfizetését megsziintették.
- A nappali ellatasnal a havi 0jsag-el6fizetése lemondésra keriilt.
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- Tobb szallitétol kémek arajénlatot az élelmiszerekre. Folyamatosan figyelik a helyi
tizletek akcioit.

- A téli idészakban figyeltek a helyiségek hdmérsékleteire.

- A gaz és villanyoérak hetente olvasasra keriilnek, atdlltak a szolgaltatoknal az
oraallasok bediktalasara.

A fiitési idészakra az Idések Otthonaban a férfi részleget lezartak, az ebédlbket a masik két
épiiletben wjfent atalakitottak lakoszobavd, oda és pétagyakra, illetve a mentdlhigiéncs csoport
irodjaba kertiltek elhelyezésre az idések. A nappali ellatas épiiletét lezartak, 6k a Kalvin u. 9.
szam alatti épiiletbe keriiltek 4t a Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgalat épiiletébe, a Hazi
Segitségnyujtas és az Etkeztetés irodaja bekoltozott az Iddsek Otthondba, a csaladsegitok
koltoztek az 6 helyiikre. A Vasar 3. szam alatt talalhaté adagolé konyha is lezarasra kertilt, az
ételosztas az intézmény székhelyén az Idések Otthondban térténik.

Miikodési engedélymddositas miatt az alabbi hatésagok voltak helyszini ellendrzést tartani:

- Jasz - Nagykun - Szolnok Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag Katasztrofavédelmi
Kirendeltség

- Jasz —Nagykun - Szolnok Megyei Kormanyhivatal Karcagi Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztaly

- Jasz —Nagykun - Szolnok Megyei Kormanyhivatal Agrariigyi Foosztaly
Elelmiszerlanc- biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly

- Jasz —Nagykun - Szolnok Megyei Kormanyhivatal Hat6sagi Foosztdly Szocidlis €s
Gyamiigyi Osztaly

2. Hazi Segitségnyujtas

Ellithaté személyek szama: 117 £6
Hatérozatlan idejii milk6dési engedéllyel rendelkezik.

2022. november 01-t61 a Hazi Segitségnytjtas iroddja a Téglagyar utca 10. szdm alatti
székhelyre koltozott.

Hazi segitségnyuijtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokdrnyezetében
biztositott az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatas.

A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentilis,
szocialis sziikséglete

e sajat kornyezetében,
o ¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen,
o meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével torténjen.

A gondozo6 a hazi segitségnytjtas soran egylittmikodik az egészségiigyi €s szocialis alap és
szakellatast nyGjté intézményekkel.

Kotelezben ellatand6 feladat az alapellatisként miikodoé hazi segitségnyWjtas. Sokan igénybe
veszik a varosban, féleg azok, akik nem szeretnének elszakadni otthonuktol, szeretteiktél. A
hézi segitségnyuijtas lehetéséget ad arra, hogy a segitségre szorulo embereknek min€l késébb
kelljen otthonukat, lakasukat elhagyni, hiszen a megszokott kérmyezetiik adja a biztonsagot
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szamukra. A szolgaltatas igénybevételével késobb valik sziikségessé a bentlakasos intézményi
clbelyezés. 2022. évben is a gondozondk a napi 4polasi, gondozasi tevékenység mellett
jelent6s mentalis tAmogatdst is biztositottak és biztositanak folyamatosan, melyet az elmult
hénapok alatt jobban igényeltek az iddsek. A gondozas sordn a gondozéndék fokozottan
odafigyeltek és figyelnek az altalanos személyi higiénids szabalyok betartdséra.

Hazi segitségnytjtds igénybevételét megelézGen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
gondozasi szitkséglet vizsgalata keretében meg kell 4llapitani azt, hogy az ellatast igényls
esetében szocidlis segités vagy személyi gondozés indokolt. Ha a gondozasi sziikséglet III.
fokozatu, a szolgéltatast igényl6t az intézményvezetd, ennek hidnyéban a jegyzé altal felkért
szakért tajékoztatja a bentlakisos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérsl. Ebben
az esetben a szolgaltatast igényl az intézményi elhelyezés idépontjdig hazi segitségnytijtasra
jogosult.

Személyi gondozas keretén belill a beszdmolasi idészakban leggyakrabban fiirdetést,
agynemucserét, gyogyszeradagolast, vérmyomas &s vércukormérést, haj és kordmépolast
kértek. Szocidlis segités keretén belil a leggyakrabban kért szolgaltatds a takaritds,
mosogatds, bevésarlds, mentdlis tAmogatas, informécionyujtas és ligyintézés az ellatott
érdekeinek képviseletében volt.

Személyi feltételek:

| Munkakér Jogszab:ily altal  eléirt | Tényleges Ebbél szakképzett
1étszam (£6) létszam
(f6)
vezetd 1 ) 11 1 16 szocialis gondozo és
gondozé apolo
14 12
szocidlis 12 16 szociélis gondozo és
| gondozd apolo

2022. december 31 - én 102 volt a megéllapoddsok szama, amely a nemek szerinti megoszlas
tekintetében a kvetkez6: 79 f6 n6 és 23 £6 férfi.

Az elmult évben 42 f6 felvételére keriilt sor, 46 fonek sziint meg az ellatasa. Az ellatas
megsziinésének okai: 26 f6 elthunyt, 3 fonek a hozzatartozé biztositotta tovabb az ellatdst, 17
f6 pedig bekertilt az Idések Otthonaba. 2022. december 31-én hézi segitségnyijtast étkezéssel
egylitt 30 6 igényelte. 2022 évben 20 684 gondozasi 6ra 13 711 latogatés volt dsszesen.

Téritési dijvéltozasra a tavalyi évben 1 alkalommal keriilt sor, 2022. augusztus 01-t61.
Az intézményi téritési dij: 425 Ft/ora.
4 £6 nem tudott teljes téritési dijat fizetni a jovedelme miatt, ebbdl harom 6 igénybe veszi az

rorgr ®

Etkeztetést is. 2 6 vallalta az intézményi téritési dij megfizetését.

3. Etkeztetés

Hatarozatlan idejii miik6édési engedéllyel rendelkezik.
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Etkeztetésben kell részesiteni azokat a segitségre szorulé embereket, akik legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésrdl onmaguk, vagy hozzatartozojuk részére tartosan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani egészségi allapotuk, koruk vagy szocidlis helyzetiik miatt.
Szocidlis étkeztetést biztositott volt: hazhoz széllitassal vagy személyes elvitellel az év 365
napjan, illetve munkanapokon helyben fogyasztassal a Kalvin 9. szam alatti telephelyen.

Diétas étkezés igénybevételére is van lehetdség. Az ebédet az Idések Otthona konyhdjarol
biztositjak.

Téritési dij emelésére kétszer keriilt sor a beszamolasi idészakban, 2022. augusztus 01-t6l,
valamint oktober 01-t61.

Az étkezés intézményi téritési dija 2022.10.01-t6] 465 Ft/adag +AFA,

55 Ft/kiszallitis/haztartisonként + AFA.

2022. december 31. adat szerint az Etkeztetésre 173 megallapodas volt, ebbdl:

o lakdsra szallitas: 132 6
e elvitel: 23 16
e helyben fogyasztés: 18 £6

A beszamolasi id0szakban 6sszesen 9 f6 részesiilt ingyen étkezésben. 1 fonek a jogosultsaga
megsziint, életkoranal fogva nyugdij el6tti allaskeresési segélyt kapott, 3 f6 sajat bejelentés
alapjan nem kérte a szolgaltatast, 5 f6 rendszeresen elvitte az ebédet.

16 f6 nem tudott jévedelme miatt teljes téritési dijat fizetni, ebbdl 4 f6 vallalta az intézményi
téritési dij megfizetését. Harom f6 a hazi segitségnyjtast is igénybe veszi, ebbdl 2 {6 vallalta

rorgr_*®

az intézményi téritési dij megfizetését.

A Szocidlis Etkeztetésen dolgozé munkatars 2022. november 1-t61 az Idések Otthona
iroddjaban végzi tevékenységét.

A Vasér u. 3. szam alatti talalokonyha lezérasra keriilt, az ételosztas 2022. december 15-t61
Kistjszallasi Szocialis Otthon és Alapszolgaltatasi Kozpont Téglagyar utcai telephelyére
koltozott.

A beszamolasi idészakban 27 f6 ellatisa sziint meg, sajat kérésre 14 fonek, az Iddsek
Otthon4ba nyert elhelyezés miatt 7 fonek, valamint elhalalozés miatt 6 fonek.

2022. évben 30 108 kiszallitas, 2 220 helyben fogyasztas és 4 457 elviteles étkezés volt, igy
ez 36 785 adag ebédet jelentett. 1701 adaggal tobb ebédet kértek az €l6z6 évhez képest.

Személyi feltételek

Munkakér | Jogszabdly  dltal  eléirt | Tényleges létszam | Ebbél szakképzett
létszam (£6) (f6)

szocialis 1 1 1 £6 szocialis gondozo €s

segitd apolo

Nappali ellatis
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4.1. Idések Klubja
Férohelyek szdma: 22 16

Hatérozatlan idejii miikddési engedéllyel rendelkezik.

A megndvekedett €lettartam hosszabb életet, tSbb, idésen megélt évet jelent, mely tSbblet idét
azonban az id6sek nem tilélni, hanem a lehetd legmagasabb mindségben, tartalommal
megtdltve szeretnének megélni, melyre az idéskoruak nappali ell4tésa ad lehetéséget.

Ellatottak kore
Az ellatottak kore foként az iddskortiak korébdl tevodik dssze, de indokolt esetben felvehetd a

18. életévét betdltott személy is, aki egészségi és szocialis helyzete miatt tamogatésra szorul.
Az intézmény elssorban a sajat otthonukban €16 szocidlis és mentalis gondozdsra szorulé,
onmaguk ellatdsara részben képes id6skortiak napkézbeni gondozasara szolgal és nyujt
kiilonboz6 szolgaltatasokat.

A szolgiltatis célja, feladata az idések nappali ellatas tekintetében

Az idbések nappali ellitdsinak célja, hogy véllaljon jelentds szerepet az igénybe vevék
szocidlis helyzetének javitdsiban, egészségik megorzésében, s mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztosito szolgéltatast nytijtson.

Tamogatjak az ellatottakat a krizishelyzetek megel6zésében, kezelésében, a fizikai és mentélis
egészség megtartasaban.

Feladat a napi rendszerességgel egyéni €s csoportos foglalkozdsok szervezése, folyamatos
gondozoi feliigyelet biztositasaval.

Az id6sek nappali ellatasa fontos teriilete az id6sebb generaci6 kozosségi életének. Az ellatas
enyhiti az egyediillét és a magény érzését, segitséget nyujt a tarsas kapcsolatok dpolasaban, a
tartalmas id6tSltésben. Hozz4jarul a napi életritmus strukturalasahoz, megtartasahoz.

Potoljak a hidnyz6 csalddi gondoskodast, a harmonikus életvitel megteremtésének
lehetdségét, feloldjak az egyediillét, magany okozta izoldciés érzést, megsziintessék a
tétlenséggel jaro kéros hatasokat, kikiisz6boljék a feleslegesség érzését.

Segitséget nyujt az alapvet6 higiéniai szitkségleteik kielégitésében, tovabba helyszine lehet az
id6sek megfeleld étkeztetése megszervezésének.

Szerepet véllal a hivatalos tigyek intézésében az egészségiigyi alapellatas elérésében.

Az intézmény iltal biztositott szolgiltatasi elemek:
- esetkezelés,
- tanacsadas,
- haztartasi vagy haztartast p6tl6 segitségnyujtas,
- készségfejlesztés,
- feliigyelet,
- gondozas,
- kozosségi fejlesztés.

Az Id6sek Klubjdban igény szerint, téritési dij ellenében lehetdség van napi egyszeri meleg
étkezésre a szocidlis étkeztetés keretein beliil killon megéllapodéassal. Az étkeztetést az
intézmény konyhéja biztositja, sziikség esetén diétas étel biztositasaval.
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A hétkoznapok soran a szervezett programokon kiviil az idések szivesen veszik kézbe a napi
sajtét, a heti és havi rendszerességgel jar6 kiadvanyokat. A délutin sordn igyekeznek
tartalmas beszélgetésekkel, tarsasjatékokkal, rejtvényfejtéssel, televizidzassal elt6lteni az idot.
Csoportfoglalkozdsok keretein beliil torekszenek az ellatottak érzékszerveit, mozgasat,
memoridjat fejleszteni kozos jatékokkal, feladvanyokkal. Ezen tevékenységek Osszessége a
készségfejlesztés szolgaltatasi elem igénybevétele kapcsan valdsulnak meg.

Az intézmény az ellatottak részére lehetbséget nytdjt a napkozbeni tartézkodas mellett az
alapveté higiéniai sziikségletek kielégitésére (tisztalkodds, mosas, sziritds), mérd oéraallasok
bejelentésére, koziizemi igyintézésre, melyek a hdztartdsi vagy hdztartist potlo
segitségnyijtds szolgéltatasi elem igénybevétele sordn allnak az elldtottak rendelkezésére.

A gondozds szolgiltatasi elem tevékenységein beliil a vérmnyomdsmérés, vércukormérés,
testsulymérés kapcsan nyujtottak segitséget. Valamint nagy hangsulyt fektettek a nyéri
idészakban a héségriadok alkalmaval a megfeleld folyadékpotlas bevitelére.

Tandcsadds keretein beliil leginkdbb az életmoddal, pénzkezeléssel, ¢életvezetéssel
kapcsolatos visszajelzéseket igényelnek a tagok. Valamint a legnagyobb igény a non direktiv
tanacsadéssal kapcsolatosan jelenik meg, mely az empatikus hallgatdsban meriil ki.

4.2. Demens betegek nappali ellatasa
A demens betegek nappali ellatasa, az idosek nappali ellatdsan beliil mitk6dik.

Engedélyezett féréhely: 8 £6
2022. december 31-i 1étszam 4 16

Demens betegek nappali ellitisanak indokoltsiga

A tarsadalom eldregedésével és a magasabb életkor elérésével, n6 a demencidval élék szama
is.

Erre a problémara lehet megoldas a demens betegek nappali ellatdsa. Az intézményi munka
célja az, hogy a demenciaval él6k minél tovabb sajat otthonukban €ljenek, mikézben a
hozzatartozokat és az ellatottat timogatja, segiti egy szakmai team.

A csaladban a demenciaval kiizd6 személy segitéje altalaban elobb fogalmazza meg a segités
iranti igényét, mint maga az id6sd6dd, dementdlédé személy. A nappali ellatdsi formak
igénybevételével javithatd a demens betegek funkcioképessége, ¢letmindsége, jelent6s
hatassal van szocializaltsagi szintjiik megtartasara, valamint mérsékelhetdk az 6ket gondozok
terhei is.

Az ellatas soran fontosnak tartjak a személykdzponti gondoskodast, mely azt is jelenti, hogy
a demenciaval kiizd6ket kémyezetiikkel, kapcsolataikkal egyiitt vizsgalja, azzal egyiitt tervezi
az intervenciét. A személykdézpontu gondoskodds kozéppontjdban az ember 4ll, vagyis
nagyobb hangsulyt kap a személy, mint a betegsége. Arra a funkciéra fokuszilva, ami még
van, és nem arra, ami mar hidnyzik. Tekintettel van a demencidval kiizdok csaladi
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kapcsolataira, és a szocialis szolgaltatdsok igénybevételénél a csaladtagok bevondsara,
segitésére.

A Demens nappali ellatasnal az intézmény altal biztositott szolgéltatasi elemek megegyeznek
az Idések klubjanal biztositott szolgaltatasi elemekkel, kiegészitve a helyben étkezés
lehet6ségével.

Idések Klubja és a demens nappali ellatis dsszesitett adatai

2022 év adatai:

2021. december 31-én zar6 1étszam: 31 £6

2022. december 31-ig ellatast kért: 9 16, ellatasbol kikeriilt: 7 £6
2022. december 31-én zar6 1étszam: 33 6

2022-ben a gondozisi napok alapjdn teljesitett 1étszam:
Idések nappali ellatasa: 4 003

Demens nappali ellatas: 1 017

Osszesen: 5 020

A tagok szokasait figyelembe véve, az volt a tapasztalat, hogy a déleldtti ordkban olyan
ellatottak is beldtogatnak az intézménybe napi rendszerességgel, akik nemcsak az étkezési
lehetdséget veszik igénybe. Igy az éves nappali ellatas igénybevételének szama is a tavalyi
adathoz képest 619 alkalommal emelkedett.

Az ellatottak szivesen bekapcsolodnak, érdeklédnek az ellatas keretein beliil megszervezett és
megtartott foglalkozasok irdnt. Rendszeresen étkezdk napi 1étszama 15-16 £6.

A szolgaltatast igénybe vevok nagyobb része né.

Az igénybe vevok kisebb %-a férfi, mely a korosszetétel ismeretében a sziiletéskor véarhato
élettartamnak is megfeleltethetd.

Mindkét nemnél magas a 70 év felettick szdma, ami annak is k&szonhet6, hogy 6k azok, akik
jellemzden egyediil élnek, igy az elmaganyosodas, az egyediillét elkeriilése miatt keresik a
szolgéltatasokat.

Az ellatottak nappali intézménybe torténé beszallitisa és hazaszéllitisa eddig nem volt
megoldott, leginkabb a téli id6szakban igényelték volna a tagok az ilyen irdnyu
segitségnyujtast. Ezért is indult el az j szolgaltatds 2022. januar 31-tSl, az intézmény
geépjarmiivet biztosit a tagoknak a be és hazaszallitishoz. A nyar kézeledtével az ellatottak
nem igényelték a gépjarmi hasznalat igénybevételét.

Személyi feltételek
Munkakor Jogszabaly altal eldirt | Tényleges Ebbél szakképzett
létszam létszam
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szocialis, terapids | 1 1 1 3 szocialis munkas

munkatars

gondozod 1 1 1 f6 szocidlis gondozo
és apolo

takarito 2 1 1 £6 altalanos iskola

Nyitvatartas:

Hétfotol-csiitortdkig: 07:30-16:00-ig
Pénteken: 07:30-13:30-ig

A szolgéltatés igénybevétele Onkéntes, téritésmentesen vehetd igénybe, s az igényld
kérelmére torténik.

4.3. Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasa

Férohelyek szama: Pszichidtriai betegek nappali ellatasa: 15 16
Szenvedélybetegek nappali ellatasa: 10 fo
Hatdrozatlan idejii miikddési engedéllyel rendelkezik.

A Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasa a Kisujszallasi Térségi Szocidlis Otthon
és Alapszolgaltatasi Kozpont 6nall6 szakmai egysége.

A nappali elnevezés arra utal, hogy adott helyiségben napkoézbeni elldtast nytjt pszichiatriai
és szenvedélybetegek részére, lényeges, hogy a szolgaltatasok az ellatast igénybe vevok széles
kore részére legyenek elérhetdek és a betegségéb6dl adodd sokrétli problémdira egyéni
megoldasok megtalalasat segitse el6.

A nappali ellatdst nyujté intézményben a sajat otthonukban €16 pszichidtriai és
szenvedélybetegek részére biztositott a lehetdség a napkozbeni tartézkodasra, melynek soran
médjuk van tarsas kapcsolatok fenntartiséara, kozosségi, szabadidds tevékenységek végzésére,
pszicho-szocialis tandcsadas igénybevételére, alapveté higiéniai sziikségleteik kielégitésére,
igény szerint téritési dij ellenében meniivalasztasos étkezés igénybevételére.

A nappali ellitas célja, feladata

A személyes gondoskodas keretében, a fekvébeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, tovabba szenvedélybetegek képességeinek és készségeinek megtartdsa,
javitasa, esetleges fejlesztése. Kiemelt figyelmet kell forditani az egyén kooperativ
készségének, dontési képességének és sajat sorsa feletti feleldsségének erdsitésében az
intézményi ellatasi formak elkeriilése érdekében.

A nappali ellatas feladata, azoknak, az életvitelszerlien csaladban €16 gondozottak ellatésa,
akik vallaljak a nappali intézménybe val6 bejarast a nyitvatartasi rend szerint. Az egyéni
szilkségletek figyelembevételével segiti eld a pszichidtriai és szenvedélybetegséggel €lok
pszicho-szocidlis rehabilitacidjat.

Az ellatds egyéni szikségletekre alapozott, hosszabb tavli szolgaltatdst kindl, amely
nagymértékben épit a kliensek aktiv és felelds részvételére.
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Jelenleg elldtotti kore Kistijszallas terilletén é16, 6nellatasra képes, fekvobeteg-gyogyintézeti
kezelést nem igényl, sajit otthonukban €16 pszichiatriai és szenvedélybetegek, akiknek
sziiksége van a k6zosség tamogato erejére.

Tarsadalmi  kapcsolataik leéptiloben, vagy teljesen leépiiltek. Csaladi kapcsolataik
rendezetlenek, konfliktusokkal terheltek. Az anyagi nehézségek, az értelmes (képzettségiiknek
megfelel6) tevékenység hidnya szintén ront az allapotukon.

Tobbségiik nehezen, vagy egyaltalan nem vonhaték be csoportos foglalkozésba, 6k egyéni
esetkezelést igényelnek.

2022. évben az ellitottak az alabbiak szerint a kovetkezé szolgiltatis elemekhez
kapesolodé tevékenységeket igényelték a legtobbszor:

- tanacsadas,

- készségfejlesztés,

- héztartasi vagy haztartast p6tlo segitségnyuijtas,

- étkeztetés,

- esetkezelés,

- gondozas.

2022. december 31. napjén a megallapodassal rendelkez6k szama pszichidtriai betegek
nappali ellataséban: 15 £6, szenvedélybetegek nappali ellatasaban: 10 £6.

Diagnézisok tekintetében depresszié, szorongas, insomnia, skizofrénia, bipolaris affektiv
zavar, €s egyéb mentalis zavar fordul €l§.

Addikcidk tekintetében leggyakoribb a dohanyzas, az alkoholbetegség, internetfiiggdség és a
vasarlasfiiggdség.

A szenvedélybetegek korében a csoportos szabadidds tevékenységeken til az egyéni
addiktologiai konzulticiok hangsilyos szerepet jatszanak.

Személyi feltételek

A nappali ellatdsban dolgozé munkatarsak kompetencidinak a szolgaltatasi elemekhez kell
igazodni, a munkatérsak e szerint ktelesek a munkajukat végezni. A dolgozdkkal szemben
elvaras az el6itélet-mentes, szakmailag magas szintli munkavégzés.

| Munkakér Jogszabily altal elbirt | Tényleges | Ebbél szakképzett
létszam (£6) létszam
L (£6)
terdpias, szocidlis | 2 2 1 16 szocidlpedagogus
munkatars 1 {6 Altalanos 4&pold és
[ _ - altalanos asszisztens B

A Magyar Vordskereszt karcagi kirendeltségér]l minden hénap elsé és masodik csiitdrtokén
€élelmiszeradoményt kap az intézmény, ami az ellatottak kozott keriil elosztisra. Az
¢lelmiszeradomany mellett esetenként ruhaadomannyal is segitik az intézmény ellatottjait.
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Az ellatottak rendszeres latogatéi a varosban megrendezésre Kkeriild kiallitisoknak,
programoknak. A négyszemkdzti, csoportos beszélgetésekre napi szinten keriilt sor.

Ellenérzés

2022. november 08-4n a Magyar Allamkincstar Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Igazgatosag
Allamhéztartasi Irodaja tartott helyszini ellenérzést a demens személyek nappali ellatasara
vonatkozoan. Az ellendrzés célja az volt, hogy a kodzponti koltségvetésébdl szarmazo
tamogatés 2021. évi elszamolasa megalapozott-e és felhasznélasa jogszertien tortent- e.

Az ellendrzés soran megallapitast nyert, hogy a tdmogatasok felhaszndlasa és elszamolasa
jogszer( volt.

Targyi feltételek

A Kalvin at 13. szam alatti épiilet bezéarasra keriilt a magas energiadrak miatt. fgy december
1-t61 a nappali ellatés 4tkoltozott a Kalvin it 9. szam ald, a Csaladsegit6- és Gyermekjoléti
Szolgalat és a Hazi Segitségnyujtas épiiletébe. Jelenleg a nappali ellatast biztositd intézmeny
egy jo allapotu épiilet, Kistijszallas varos kozpontjaban talalhato, j61 megkozelithetd, az €piilet
akadalymentes.

A Kalvin u. 9. szam alatti épiiletben a jogszabalyban elbirt helyiségek kertiltek kialakitasra.

4. Iddsek Otthona

Férohelyek szama: 120 £6
Hatérozott idejli miikodési engedéllyel rendelkezik, 2023. december 31.

A Covid-19 virus okozta megbetegedés még az év elején jelen volt az intézmény életében, a 3
oltassal rendelkezé hozzatartozok latogathattik az intézményt latogatasi iddben, és az idések
is elhagyhattdk az Otthont. Aki nem rendelkezett oltassal, azok élhettek a latogatdszoba
lehetdségével. A megbetegedés enyhe tiineteket okozott. Tovabbra is lehet6ség volt az oltasok
felvételére. 2022. oktéberben Dr. Korizs Tamas az intézmény haziorvosanak segitségével 69
£6 ellatott felvette a 4. védboltast a koronavirus ellen.

Mire visszasllt volna az élet a virus el6tti allapotba, addigra a magas inflacioval, élelmiszer,
gyogyszer, inkontinencia termékek, energiadrak drasztikus emelkedésével kellett
szembenézni. Ez a probléma, ez az 1j élethelyzet ujfent gondolkodasra, intézkedésekre,
dontések meghozatalara kényszeritette az intézményt.

A férfiosztaly a legrégebben épiilt, leggazdasagtalanabb épiilet, ezért lezarasra keriilt.
Az id6sek gondozasa — dpolasa igy jelenleg is két épiiletben torténik. Az dtriumos épiiletben
51 lakot, a pavilon épiilet f5ldszintjén talalhato demens részlegen 33 lakét, az emeleti részen

pedig 34 lakot latnak el az dpolok.

A 2022. november 01-t6] az irodak atrendezésre keriiltek, a Hazi Gondoz6 Szolgalat és a
Szocialis Etkeztetés 2 munkatarsa koltozott be a gazdasagi vezetd irodajaba.

A szolgiltatas célja az Idések Otthona tekintetében
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A szakszerli min8ségi 4dpolassal — gondozassal sziikség szerinti egészségiigyi ellatassal
biztositott a fizikai allapot megl6rzése, allapotromlas megel6zése és rehabilitacié. A
mentalhigiénévelés a foglalkoztatassal keriil kivédésre az izoldci6. Otthonos, tiszta
kdrnyezetben, csalddias, szeretetteljes légkorrel, empatikus magatartassal, az ellatottak
bizalmanak megnyerésével és a korabbi kapcsolatok apolasaval sikeriil a megelégedettség
érzésiiket biztositani.

Ellatottak kore

Az iddsotthoni ellatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatast igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalatit. Az intézményvezeté megvizsgélia a gondozasi
sziikségletet és az azt megalapozd egyéb koriilmények fennallasat. IdGsotthoni ellatds az
értckelé adatlap alapjan III. fokozati vagy a jogszabalyban meghatirozott egyéb
korillményeken alapulé gondozdsi sziikséglet megallapitdsa esetén nyujthats. Ha az
idBsotthoni ellatast igényld személy gondozasi sziikséglete fennall, de az értékelé adatlap
alapjan nem III. fokozatu, és az id6sotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatérozott egyéb
koriilmények sem indokoljék, az intézményvezetd t4jékoztatast ad a hazi segitségnyujtas
igénybevételének lehetdségérol.

Az Idések Otthondban gondozasi sziikséglettel rendelkezé, de rendszeres fekvSbeteg-
gyOgyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyadé Sregségi nyugdijkorhatért betsltstt személy
lathaté el. Felvehet6 az a 18. életévét betdltott, betegsége vagy fogyatékossiga miatt
onmagarol gondoskodni nem képes személy is, ha ellatdsa mas tipust, 4polast-gondozast
nyujté intézményben nem biztosithato.

Az Idések Otthonan beliil kiilon gondozasi egységben vagy csoportban kell ellitni azt a
személyt, akinél a demencia korébe tartozé kozépsulyos vagy sulyos kérképet allapitanak
meg. Az ellatas igénylésekor a kérelmezével legalabb egy éve egyiitt €16 hazastarsa, élettarsa,
testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja a meghatérozott gondozési szitkséglet hianyaban
is felveheté. A féréhelyszdm legfeljebb 15%-dig, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat
megfizetd més személy frasban vallalja a szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos mértékii személyi
téritési dij megfizetését.

Téritési dijak alakulasa
Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 80 %-4t tart6s elhelyezést nyujté intézmények esetén.

Tartos bentlakasos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez$ Osszeg, ha a jovedelemhdnyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét. Ha a tart6s bentlakédsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhédnyad nem éri el az
intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és
az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentés pénzvagyonbél kell fedezni. (Szt.
117. §)
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A térsuldsi megallapodas alapjan a Kistjszallds Varos Onkorményzatanak Képviselo-testiilete

rorgr

2022. évben két alkalommal tortént téritési dijemelés:

2022. augusztus 01-t61 a 7/2022. (V1. 30.) 6nkormdanyzati rendelet alapjan:

e arégi épiiletben: 3 105 Ft/nap
e pavilon épiiletben: 3 175 Ft/nap
e az atriumos épiiletben: 3 335 Ft/nap

2022. oktober 01-t61 11/2022. (VIII. 30.) 6nkormanyzati rendelet alapjan:

e arégi épiiletben: 3 260 Ft/nap
e pavilon épiiletben: 3 335 Ft/nap
® az atriumos épiiletben: 3 505 Ft/nap

Az ellatast igényld ellatott vagy a téritési dijat megfizetd més személy, irdsban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. (Sz. 117/B. §)

71 16 igénylé irasban villalta az intézmeényi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését, olyan eset nem volt mikor mas személy (hozzéitartozo) vallalta volna az

rrrrrrrr
rrrrrrrr

rrrrrr

Esetiikben nincs lehetoség sem készpénz, sem ingatlan vagyonra raterhelni a hatralékot,
valamint nincs tartasra kételezhet6 hozzatartozojuk sem.

A bentlakdsos intézményben jovedelemmel nem rendelkezé ellatottak részére személyes
sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit.

A koltépénz havi osszege nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes Oregségi
nyugdij legkisebb Osszegének 20%-anal. Legalabb a koltopénz dsszegére kell kiegésziteni az
ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét. Bentlakédsos intézményben az ellatott altal
fizetend® téritési dijat Ggy kell megéllapitani, hogy részére legalabb a meghatarozott dsszegli
koltépénz visszamaradjon. (Szt. 117/A. §)

Jovedelem nélkiili lak6juk 2022. évben nem volt.

A gondozasi sziikséglet bevezetésével az Otthonban egyre tobb az 6nellatasra képtelen fekvo
beteg, vagy a demencidval €16 idés ember. Szakédpolasi engedéllyel nem rendelkezik az
intézmény, de a demens betegek ellatdsa mellett, mindennapos feladat a krénikus sebek
kotozése, decubitus kezelése, szondatdplalds, sztomds beteg, gégekaniilos beteg ellatasa,
oxigén terdpia. Az intézményre sokkal nagyobb anyagi terhet r6 e betegek ellatasa, de nincs
megfelelden finanszirozva. Az &polé személyzet egyre inkdbb fizikailag ¢s szellemileg
leterhelt, kimeriilt.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az igényld kérelmére torténik.
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A beszamoldsi iddszak végéig nem volt olyan kérelem, melyet el kellett utasitani, 37 £6
felvételére keriilt sor, 24 né és 13 férfi, koziiliik 27 £6 Kisujszallas teriiletérél.
45 £6 hunyt el, intézményiikbol 1 £5 ellatott tavozott el évkdzben mas intézménybe.

2022. december 31-én az ellatottak létszama 119 £6, 40 6 férfi és 79 £6 nd. Akkori lakdék
koziil 81 {6 Kistijszallasrol, 38 £6 vidékrd] keriilt be az intézménybe. Az intézmény ellatotti
atlaglétszama 120,35 £6.

A fentiek nagy terhet rénak az intézmény dolgozéira. Az intézménybe bekeriil ellatottak
mentalis és fizikai allapota az elmult évekhez képest rosszabbodott.

Az apolo személyzet feladatukat 12 6ras munkarendben végzik.

Az apolasi feladatot 29 f6 latja el, koziilik 26 f6 végez tényleges apolasi munkat, 2 8
részlegvezetd, 1 f6 gyogyszeres névér, 1 f6 intézményvezetd apold iranyitdsa mellett.
Mozgasterapeuta napi 4 éraban dolgozik az intézményben. Az ellatottak mentalis allapotanak
meg6rzését €s foglalkoztatdsat 2 f6 szocidlis és terapids munkatars, 1 f& foglalkoztatas
szervezd végzi.

Az otthon teljes kirii ellitast biztosit

e Napi 6tszori étkezést és igény szerint a diétat.

® Az cllatast igénybe vevok az intézetben a sajat ruhajukat viselik; az intézmény
biztositja sziikség szerint a ruhdzattal, illetve textilidval valé ellatast és a textilidk,
ruhazat mosasat, javitasat.

A napi 24 6rés feliigyeletet, apolast-gondozast.

Az otthonon beliil haziorvosi vizitet heti 3 alkalommal.

Gyogyaszati segédeszk6z6khoz valo hozzajutds biztositasat.

A szakorvosi vizsgalatokhoz val6 hozzajutas lehet6ségét.

Gydgyszerellatas biztositasat.

A mentalhigiénés elldtas lehetdségét igény szerint egyéni és csoportos formaban is.

A szocioterapias foglalkoztatast.

A szabad vallasgyakorlast.

A gondozas a sziikségletekhez igazodd, személyre szabott segitségnytijtas, melynek mértékét,
terjedelmét, gyakorisagit és formdjat a segitségre szorulé egyén testi, lelki és szocidlis
allapota hatarozza meg.

Kérelmek folyamatosan érkeznek be, az intézmény igen keresett a térségben, j6 hirnévnek
orvend az idGsek és a fér6helyet keres6 érdekl6dok korében.
A varakozok szama 2022. december 31-én: 46 6, ebbdl kistijszallasi lakos 32 6.

Egyre id6sebbek a bentlakdsos otthonokba koltozok: 13,3 szézalékuk 90 év feletti, 38,3
szazalékuk 80-89 év kozétti, 25 szazalékuk 75-79 év kozotti. A varakozok atlag életkora a
ndk korében 81 év (78-84), a férfiak korében 76 év (66-87). A bekeriilék atlagéletkora 81,1
év a néknél, a férfiaknal 73,5 év. A nemek ardnya magasan a ndk felé mozdul. Az ell4tottak
fele otthonukbol, egyharmaduk kérhazbdl, a tobbiek més szocidlis intézményekbsl keriilnek
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bentlakasos intézménybe. A varakozok szama honaprol honapra mas és mds, hosszabb tdvon
egyértelmiien n6. A helyzet csak romlani fog, hiszen a magyar tirsadalom dregszik.

Az ellatottak szakorvosi és korhazi kezelésben is részesiilnek. Leggyakrabban belgyogyaszati
osztalyon és traumatologisn fekszenek, gyakoriak a tSbbnyire esésbol eredé zuzédasok,
torések. Az ellatottak szallitdsat a mentdk, betegszallitok és az intézményi gépkocsi végzi,
gyakran kisérét is sziikséges a betegek mellé biztositani a betegszallitoval torténd szallitasnal,
ennek kovetkeztében csokken a munkaban szolgalatot teljesiték szdma, mely megneheziti a
feladatellatast.

2022-ben megvalosult programok, rendezvények

A nehézségek ellenére igyekeztek a lakok életét programokkal, élményekkel megtolteni. A
foglalkozasok, rendezvények Osszedllitasanal figyelembe lettek véve az ellatottak egészségi,
fizikalis és mentalis 4llapota, valamint érdeklédési korik és megmaradt képességeik is.
Mindezek a tavalyi évben is éves, havi és heti terv alapjan keriiltek megvalositasra és
kivitelezésre.

Zenés — tancos Gjév koszontd mulatsiggal kezd6dott az év, megemlékeztek a vizkeresztrél,
majd Valentin nap alkalmabél kreativ foglalkozést tartottak a lakok szdmdara. Februarban a
megbetegedések miatt a farsangot nem tudtdk megtartani, ezért marciusban egy
tavaszkOszontdé rendezvénnyel potoltdk. Noénap alkalmabol a férfi ellatottak egy szines
miuisorral k&szontotték az intézmény nd lakoit és dolgozoit. Megemlékezést tartottak a 1948-
as eseményekrél, illetve a koltészet napjardl, a Fold napjarél. A Huasvét jegyében ujabb jo
hangulatd, vidim, tdncos mulatsig keriilt megszervezésre. Anyak napja alkalmabol a
NABOK Kossuth Lajos Altaldnos Iskola tanul6i koszontétték a lakékat. Unnepséget tartottak
a Madarak és fak napja alkalméabol, majd a Trianoni megemlékezésen is sok laké vett részt, €s
a piinkdsdi hagyomanyokat is felelevenitették. A nyér elején Béanhalman a XI. Népzenei és
Mivészeti taldlkozén léptek fel az ellatottak. A lakok tobb alkalommal latogattak ki a
Kuménia Gyégyfiirddbe, és havonta a filmklub keretein beliil régi magyar filmek kertiltek
vetitésre. Augusztusban d4llamalapité Szent Istvan kirdly tlinnepér6l emlékeztek meg.
Szeptember hénapban a koltségmegtakaritisok miatt kisebb szabasu sziireti mulatségot
tartottak intézményi keretek kozott. Tobbszor ellatogattak a Vigadé Kulturdlis K6zpontba, a
Tiszantali Specialis Filmszemlére, majd az Idések Vilagnapja alkalmabol az tinnepi miisort
tekintettek meg. Megemlékeztek az 1956-os eseményekrdl, a halottak napjar6l, majd
kilatogattak a temetokbe, mécseseket gyujtottak az elhunyt lakok emlékére. A Marton napot
régi hagyomanyokkal és szokasokkal elevenitették fel. A Mikulas is meglatogatta a lakokat,
majd a karacsonyi linnepségre keriilt sor, ahol a Baptista Szeretet Szolgalat Béla kiraly uti
6vodasai, valamint a Méricz Zsigmond Reformétus Kollégium Arany Janos Altaldnos Iskola
digkjai adtak az tinnepi miisor, ezt kvet6en ajandékcsomaggal kedveskedtek lakoik szamara.
Megemlékeztek névnapokrol, sziiletésnapokrol, egész évben zajlottak a foglalkozasok, egyéni
esetkezelések, és egy igazén ritka esemény is volt az intézményben, 100. sziiletésnapot
iinnepelhettek.
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Szakmai tevékenységet segito feladatkorsk
miihely, karbantart6 részleg,
f6z6konyha,

gépkocsi lizemeltetés,

mosodai tevékenységek,

takaritonok, fodrasz, varrénd
kozponti irdnyitas.

A miiszaki dolgozé munkéjat kezdetben 3 £6, késébb 2 f6 kozfoglalkoztatott munkavallalé
segitette.

Az intézmény konyh4jan 2022-ben 4 szakécs 3 konyhai kisegité dolgozott az élelmezésvezetd
iranyitasaval. Ez a személyzet 43 784 adag reggelit, 82 506 adag ebédet és 42 981adag
vacsorat készitett az ellatottaknak, dolgozoknak. A napi nyersanyagnorma 1 182 Ft, ennyibél
kell a reggelit (182 forint), a tizorait (90 forint) az ebédet (638 forint), az uzsonnat (90 forint)
¢s a vacsorat (182 forint) elédllitani a konyhanak. Egyre t6bb diétas és pépes étrendd lakéd
van, akinek a napi ellatdsa mindenki részérdl t6bb odafigyelést igényel.

Az élelmezésvezetd a meniisor tervezésénél a valtozé szakmai szabalyok keretei kozott
figyelembe veszi az ellatottak kivansigait.

Az ¢év soran segitséget jelentett a kozmunka programbél szarmazo friss zoldségek atadésa.
Ezen tul is folyamatosan keresték és keresik az 1ij, kedvezd, a helyi vallalkozok altal
biztositott beszerzési lehetdségeket. A beszamolasi idészakban két kistjszallasi vallalkoz6tél
vasarolt az intézmény rendszeresen élelmezési alapanyagot.

Az aremelkedések ellenére is novekedett a vendégebéd és a dolgozdi ebédek szama.

A tavalyi évben a sziinidei gyermekétkeztetést az intézmény biztositotta a tanév rendjéhez
igazodva az adott tanitési sziinet idStartamara es6 valamennyi munkanapon. A Viasar u. 3.
szam alatt talalhato tdlalokonyhan biztositva volt az étel elvitele, elfogyasztisa. A
talalokonyha lezarasa miatt 2022. december 22-t61 2023. janudr 6-ig a téli tanitési sziinet ideje
alatt a Kélvin u. 9. telephelyen keriilt sor a gyermekétkeztetés keretén beliil az ételosztasra.

Személyi feltételek:

Beosztas Jogszabily altal | Tényleges létszam Végzettségek
eloirt létszam (£6) (120 fére vetitve) -
Intézményvezetd 1 1 szocialis szakvizsga

altalanos szocialis
munkas, okleveles
szocialgerontologus,

okleveles
egészségiigyi
szociélis munkds
- Intézményvezetd 1 1 apolo, szocialis
apol6 asszisztens,
mentalhigiénés

asszisztens
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Orvos heti 6 6ra heti 6 dra hazi orvos
100 — 200 th kézott

heti 2 6ra pszichiater szakorvos
Apolé gondozéd 29 27 18 f6  szocialis
100 fh-re vetitve gondozo és 4pold,

1 6 felnétt szakapolod

3 6 altalanos

apolond és altalanos

asszisztens,

216 apolo,

1 f6  okleveles

altalanos apolo,

1f6 fogyatékossaggal

¢é16k gondozodja,

1 f6 gyakorld apolo
szocidlis-  terapids | 3 2 1 f6 szocialis munkas
munkatars 1 6 érettségi
100fth-re vetitve
mozgasterapeuta 1 napi 4 6ra gyogy testneveld
(ajanlott 1étszam) tanar
100 th-re vetitve

Eglalkoztatésszervez 1 1 1 6 szocialis

0 asszisztens

(ajanlott létszam)

100fth-re vetitve

gazdasagi vezetd 1 1 kozgazdasz,
mérlegképes
konyveld

tigyviteli 1étszam 5 5 1 {6  pénzigyi,
szamviteli tigyintézo,
kényveld 16 TB
és bériigyintézo,

1 f6 gyors és gépird

kozépfoka jvk

vezeto,

1 o szocialis

asszisztens,

1 6 pénziigyi

szakiigyi intéz6
takarito 6 5 6 16 altalanos iskola
miiszak 3 3 1 6 épit6 kébmiives,

1 {6 villanyszereld

1 fé& szobafestd -

| mazolo
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gépjarmiivezet 1 1 személy és vagyonor
udvarfeliigyeld 0 1 asztalos
mosond 3 3 3 16 altalanos iskola
50 féréhelyenként
varréné 1 1 francia noi szabo
100 féréhelyenként
fodrasz 0 | fodrasz
élelmezésvezetd 1 1 1 16 élelmezésvezetd
100 férdhely felett
szakacs 5 4 3 6 szakacs

1 16 husfeldolgozo
konyhalany 0 3 1 £6 cukrasz

1 f6 pék-cukrasz

1 16 altaldnos iskola

| dietetikus ‘heti 4 6ra dietetikus

Problémat okoz a szakemberek hidnya, az egészségiigyi végzettséggel rendelkezé dolgozok
koziil sokan inkabb elmennek kérhézba dolgozni, mivel magasabb fizetést kap egy szakapol6
egy korhazban, mint a szocidlis teriileten. Korabban volt lehetdség valogatni a jelentkezdk
kozill, ma ez mdr nem igy van, sok esetben szakképzetlen gondozénSket tudnak alkalmazni,
akik munka mellett tanulnak tovabb. A diploméval rendelkezd dolgozok szama sem elegendd,
diplomas apol6t nem tudnak felvenni, az Idések Otthonaban két dolgozé van, aki diplomaval
rendelkezik. Sajnos tapasztalhatd, hogy csokken a szakemberek utdnpétlasa, egyre
kevesebben vallaljak a segitd hivatast, egyre kevesebben szerzik meg a sziikséges
szakképzettséget, vagy ha megszerzik, az alacsony bérezés és elismerés hidnya miatt a
versenyszférat valasztjak.

Targyi feltételek:

A férfiosztaly lakéépiiletének allaga nem megfeleld, régi, salétromos valyog. Az épiilet nincs
szigetelve, két szobaban még a kemence is megtaldlhat. Kisebb felajitasok, karbantartssi
munkak folyamatosan torténnek az épiiletben a sziikds koltségvetési keret ellenére. Nyildszaro
és burkolat cseréje, festés tobb szobaban megtortént, a feltijitas tovabbra is folyamatban van.

A lebontésra keriilt épiiletben, ahova az ij f6z0konyhat épitették, mitksdott a varroda, fodrasz
részleg, n6vérdltozo, ellatotti étkezd, raktar és mentalhigiénés helyiségek. A ndévérsltszo a
dolgozdi ebédlébdl van levalasztva, a varrodat a Kalvin u. 9. szam alatti telephelyen tudtak
berendezni. A mentalhigiénés helység a dolgozoi ebédlé végén talalhaté régi konyha
mosogatd helyiségbdl lett atalakitva.

A beszamolasi idészakban az otthon fébejaratanal talalhat6 kiskapu, nagykapu és kerités egy
részének felijitisa megtortént. Megvalosult a foldszinti irodak eldtti folyos6 PVC
burkolaténak cseréje. Folyamatos az udvar rendezése, parkositasa, virdgositasa.

A Békés Oregkorért Alapitvany a beszamolési idészakban is segitette az Idések Otthona
mikodését, 3 943 755 Ft 6sszegli timogatast adott 4t az intézmény részére.
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A sziikds koltségvetési keret ellenére igyekszik az intézmény az ellatottak életét
harmonikusabb4, teljesebbé tenni, és mindent megtenni egy békés, harmonikus 6regkor
biztositasa érdekében. A cél, hogy az ellatottak otthonuknak érezzék az intézményt, egy
becsiiletben ledolgozott élet végén a méltan megérdemelt nyugalom, biztonsag, kényelem,
komfortérzet biztositva legyen az elldtottak részére. A mindennapi életet igyekeznek
megmutatni nyilvanos facebook oldalukon, fontosnak tartjdk, hogy a varosban é€l6k, a
hozzatartozok is értesiiljenek a torténésekrol, programokrol, rendezvényekrol.

5. Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
Hatarozatlan ideji miik6dési engedéllyel rendelkezik.
A szolgaltatas célja

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az 1993. évi IIl. torvény a szocidlis igazgatdsrdl és
szocialis ellatasokrdl, valamint az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo torvény értelmében szolgaltatasi, szervezési és gondozasi faladatot 1t el.
Az 1993. évi szocidlis torvény értelmében a csalddsegités a szocidlis, vagy mentalhigiénés
problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szamara
az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
életvezetési képesség megdrzése céljabdl nydjtott szolgaltatas.

A gyermekjoléti alapellatas a gyermekek érdekeit védo specidlis személyes szolgéltatss,
amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhaszndlasaval szolgélja a
gyermekek testi, érzelmi, értelmi és erkolesi egészségének, fejlodésének, jolétének, csaladban
torténd nevelkedésének elBsegitését, a gyermekek veszélyeztetettségének megelozését,
megsziintetését, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége

e Csaladgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkezd mikodési zavarok, illetve a
konfliktusok megoldasat.

o Hatosagi tevékenységhez kapcsolédo gondozési feladatok ellatasa.

o Szocilis és egyéb informacids adatokat gylijt az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében.

o Jogi és egyéb tanacsadashoz valo hozzajutas segitése.

o Segitséget ny(jt az egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz.

o Eletvezetési és gyermeknevelési tanacsadast, csalddterapias foglalkozast biztositunk.

o Segitséget nyujtunk elmaradt koziizemi szdmlak rendezésével, fizetési atiitemezés
kérésével és hianyzo okiratok potlasaval kapcsolatos tigyintézéshez.

e A varos lakossiganak felajanldsa altal, ruha - és egyéb adoményokat osztunk a
raszorul¢ tigyfeleink részére.

Megel6z6 tevékenységek korében
o Folyamatosan figyelemmel kiséri a mlkodési teriiletén €16 lakossag szocidlis és
mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagy szamban eléforduld, az egyén és a csalad
életében jelentkezd probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatosag vagy
szolgéltatast nyujto szerv felé.
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» Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld - és jelzd rendszert miikddtet, ennek
keretében elésegiti kiilléndsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a
gyermekjoléti szolgalat, a gondozasi kozpont, valamint a tirsadalmi szervezetek,
egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

Az egyének és a csaladok életvezetési képességének megdrzése, valamint az egyén és a
csalad életében jelentkezd probléma megsziintetése érdekében
» tdjékoztatast ad a szocidlis, a csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatdsok
forméirél, az ellatashoz valo hozzajutds modjarol,
 szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast nyujt,
» segitséget nyljt az egyénnek a szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi tigyek

vitelében,

» meghallgatja az egyén, csaldd panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak
orvoslasa érdekében,

o csaladgondozassal elGsegiti a csaladban jelentkez6 krizis, miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasat,

 ruhdkat, haztartasi eszk6zoket, adoméanyokat gyiijt a varos lakosainak kérébél, majd
jogi tandcsadést, felvildgositist folytat és segit a lakasbérleti jogviszonnyal,
adasvételi szerzddésekkel, csaladjogi, gyamiigyi, hatosagi eljarasokkal, tartdsi és
jaradéki szerz6désekkel stb. kapcsolatos iigyek intézésében,

o Gletvezetési tandcsadast végez a csaladtagok egymés kozti, a csalad s kiilsd
intézményi kornyezet kapcsolatinak javitdsa, gyermeknevelés problémainak
kezelése érdekében,

» komplex, meghatirozott ideig tarté folyamatos gondozast végez, segit a problémak
feltaraséban, megfogalmazasiban, problémamegold6 stratégisk kidolgozasaban,
készségek, képességek fejlesztésében,

o fogadja a szolgalatndl jelentkezd krizishelyzetben lévoket és a problémaktol
fuggben, a lehet6ségekhez képest azonnali segitséget nyujt, illetve megszervezi a
megfelel6 szakellatast,

o a legkordbbi segitségnynjtas érdekében sziikségleteket tar fel, problémakat elemez,
egylttmiikddik mas humén szolgéltat6 intézményekkel.

2022. januar 1. napjatol 2022. december 31. napjaig az tligyfelek szama osszesen 812, ebbél
594 felnétt €s 218 gyermek vette igénybe szolgaltatasokat 2 541 esetben. Visszatérd iigyfél
725 16, 4j 87 16.

A szolgaltatast igénybe vevik megoszlisa korcsoport szerint:

2020. év adatai | 2021. év adatai | 2022. év adatai
gyermekkoru 212 16 23516 218 16
18 - 34 éves 278 6 283 16 233 16
35-49 éves 139 16 142 16 123 16
50 - 61 éves 149 6 161 £6 174 £6
62 évnél idésebb | 102 16 84 1o | 6416

A szolgaltatasokat igénybe vevok megoszlisa gazdasigi aktivitasuk szerint
2020. év adatai2021. év adatail 2022. év adatai |

‘(f(’i) (f6) | (f6)

Aktiv keres6 229 241 192
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Allaskeresé |36 48 36
Inaktiv 278 229 214
Nyugdijas (125 164 182

A szolgiltatasokat igénybe vevok szdma csalad dsszetétele szerint:

2020. év[2021. év| 2022, év
adatai adatai adatai
(f6) (f6) (fo)
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban €l6k 18 év alatti (74 93 82
gyermekkel
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban €16k 18 év |6 10 8
feletti gyermekkel
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban élok gyermek [35 37 27
nélkiil
Egy sziil6 18 év alatti gyermekkel 31 34 25
Egy sziil6 18 év feletti gyermekkel 5 8 6
Egyediil é16 150 182 163

A forgalom megoszlisa probléma tipusok szerint a kévetkezéképpen alakult:

2020. év adatai 2021. év adatai | 2022. év adatai

(fo) (f6) (fo)
Eletviteli 32 80 67
Csaladi — kapcsolati 19 54 45
Csaladon beliili bantalmazas 2 5 3
Lelki — mentalis 10 26 10
Anyagi 16 42 26
Foglalkoztatassal kapcsolatos 8 11 28
Egészségkarosodas kovetkezmény |18 27 23
Ugyintézéshez segitségkérés 1492 1767 1643
Informéacidkéres 526 793 656
Egyéb 45 72 40

2022.10.01-én a népszamlélas adata alapjan Magyarorszag népessége 9 millio 604 ezer f6
volt. A sziiletések szadma alacsony, a halalozdsok magas szdma miatt csokkend tendenciat
mutat. Kistjszallason a bejelentett lakosok szama 2020. évben 10 948 6, 2021. évben 10 847

6, 2022. évben 10 685 {6 wvolt.

A demografiai adatok alapjan az tgyfélforgalom is

cs6kkenést mutat a szolgalatnal. A nyilvantartott gyermekek esetében megallapithat6, hogy a
védelembe vettek szama radikalis csokkenést mutat, legfobb oka a védelembe vételnek a 16

év alatti gyermekeknél az 50 tandrat meghalado igazolatlan mulasztas volt.

Az Ugyfelek legnagyobb szamban az iigyintézések folyamén segitséget a csaladtdmogatasi,
nyugellatasi ellatasok igénylésével jaré nyomtatvanyok kitoltésénél, dijhatralék rendezésénél,
telefonos {igyintézésnél, levelezésnél, birdsagi tigyekben, személyi azonositdo okiratok
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igénylésénél, tgyintézésnél kérték. Kiemelt feladatként kezelték a felmeriilt problémdk
tigyfelek dltali 6nallé munkavégzésének eldsegitését, az ebben valé segitségnyujtast.

A szolgalat iroda helyiségében biztositott a partfogod feliigyeldnek, és a pszicholégusnak
minden hénapban az tigyfélfogadasa, és a nevelszill6knél nevelkedd, kiskorti gyermekek
kapcsolattartasanak lehetdsége a hozzétartozéjukkal. Evente egy alkalommal, februdr 28-ig
szakmai tandcskozds, valamint értekezletek megtartasara keriil sor, ahol lehetéség van a
jelzGrendszerrel kapcsolatos tapasztalatok, észrevételek megosztésara, javaslatokra, a
hatékonyabb egyiittmiikodés érdekében. Kozosen keriilnek kiértékelésre az elmult év
intézkedései. 2016.01.01. napjatol szoros az egyiittmiikddés a Karcagi Tobbeélu Kistérségi
Tarsulas Szocidlis Szolgéltaté K6zpont Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpontjaval, 2022. évben
36 védelembe vett gyermek, 45 nevelésben 1évd gyermek, 4 utégondozott gyermek esetében
¢s csaladjaikkal végzett szocidlis segitd munkaban, a veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében. Heti jelentést kell késziteni, ebben keriil tovabbitisra a szolgalathoz érkezett
jelzések a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnak. Az adatok folyamatosan rogzitésre keriilnek
az Igénybevevéi Nyilvantartasba, valamint 2021.07.01. napjatél, a Gyermekeink Védelmében
elnevezésii informatika rendszerbe is.

Személyi feltételek
' Beosztis Jogszabaly altal | Tényleges ' Ebbél szakképzett
eléirt létszam (f6) Iétszam (f6)
Csaléd - és gyermekjoléti | 1 1 1 16 altalanos szocialis
szolgalat vezet6 ) munkés
Csaladsegit6 2 1 1 16 szocidlpedagdgus
Targyi feltételek

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Szolgalat 2022. november 28-4n koltézott at a Hazi
Segitségnyujtas iroddjaba, ahol rendelkezésre 4ll 2 db iroda, biztositott a négyszemkozti
beszélgetés. Tovabba rendelkezik varakozohelyiséggel, személyzeti és iigyfél vizesblokkal.

6. Bolcsode

Hatarozatlan idejii miikddési engedéllyel rendelkezik.
Engedélyezett féréhelyeinek szima: 52 6

A bilcsddei nevelés-gondozis célja

A bolcsbdei ellatas célja, hogy segitse a csaldadban nevelkedd gyerekek sokoldalu harmonikus
fejlédését, egyéniségének kibontakoztatasat az életkori és egyéni sajétosségokat, az eltérod
fejlédési titem figyelembevételével.

A hatranyos helyzetli gyermekek felzarkéztatdsa és az esélyegyenldség biztositasa.

A bélcsdde feladata

Az 1997. évi XXXI. torvény értelmében a személyes gondoskodds keretein beliil a
gyermekjoléti alapellatds rendszerében biztositjuk a 20 hetes — 3 éves gyermekek napkozbeni
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ellatasat. A boles6de Ssszetett — csaladsegitd, szocidlis, egészségiigyi, nevelési funkciot tolt
be, figyelembe véve a csaladi nevelés elsddlegességét, azt kiegészitve, tamogatva.

Személyi feltételek
Beosztas Jogszabaly altal | Tényleges létszam | Ebbdl szakképzett
eldirt (f6)
(fo)
szocidlpedagdgus
Bélcsédevezetd | 1 1 okleveles rehabilitacios
szakember
716 csecsemd és
Kisgyermeknev kisgyermekgondozo,
. 8 8 . . .
elok 116 csecsemod és
kisgyermeknevelé BA
1 16 bdlesodei dajka,
Bolcsddei dajka | 2 2 1 f6 bolcsddei dajka képzése
folyamatban van
) 1 £6 szakacs
Szakécs 2 2 1 f6 konyhalany

2022.10.10- 2022.10.15-ig a bélcsodei ellatds sziinetelt, ez idd alatt koltozott at a POM POM
Vérosi Boélesdde 0j, modern épiiletébe. 2022.10.17-t61 4 csoportban torténik a gyermekek
gondozasa, nevelése, a feladatot Osszesen 8 kisgyermekneveld végzi, csoportonként 2
szakképzett kisgyermekneveldvel, a szakmai munkét a bolcsddevezetd iranyitja. Ez évben 2
f6 kisgyermekneveld 4llt munkaba, 1 f6 palyakezd6 csecsem6 és kisgyermekgondozo és 1 0
szakmai gyakorlattal rendelkezd f6iskolai végzettségili csecsemé és kisgyermekneveld kezdett
az 0j bolcsddében.

A mosasi, takaritisi feladatokat, ételszallitast, és az ideiglenes gyermekfeliigyeletet 2
bolcsédei dajka 1atja el, akik a szakmai 1étszamba tartoznak. A feladatokat 2022. marcius 01-
t6l egy kozfoglalkoztatott munkavallalo segitette.

A bolcsddei gyermekétkeztetés a bdlesdde f6z6konyhdjan torténik egy szakdcsnovel €s egy
szakképzett konyhai kisegitdvel, 10j, korszerli koriilmények kozott. A gyermekélelmezés
élelmezési feladatait (étlapkészitést, anyagbeszerzést, és az ehhez kapcsolodé adminisztraciot)
2022. oktoberétsl aldések Otthona élelmezésvezetdje vette at.

2022, évi adatok:

a bolcsédét igénybe vevd gyermekek szama egész évben osszesen: 60 fo

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt: 4 £6

3 vagy t6bb gyermekes csalad gyermeke: 6 fé

jovedelmi helyzet és egyéb jogcimen 100% étkezési kedvezményben részesiils: 19 fé
megallapitottan hatranyos helyzetli gyermek: 4 {6

megallapitottan halmozottan hatranyos helyzetii gyermek: 0 f6

sajatos nevelési igényii gyermek 1 f6 (év kozben kimaradt)
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A bolcs6débe felvehetd minden olyan kisgyermek, akinek sziilei valamilyen ok miatt nem
tudjak biztositani a napkozbeni gondozésit. A bolcsédei felvétel folyamatos, a gyermek
felvételét a sziil6 hozzijérulasaval kezdeményezheti a korzeti védénd, a gyermekorvos,
szakeérti rehabiliticiés bizottsig, gyermekjoléti szolgalat csalidsegitGje, valamint a
gyamhatosag is. A bolesodei felvétel iranti kérelmet a boleséde vezetéjéhez kell beadni, a
sziil6knek minden esetben igazolniuk kell a bolcsédei felvétel jogosultsagat, (munkahelyi,
iskolai, orvosi igazolas, egyéb szocialis okok).

A legfontosabb a munkéba 4116 sziilok gyermekének elhelyezése, valamint a szocislis indokok
miatti elhelyezés.

Az elmult években a felvételre eléjegyzett gyermekek szdma megnévekedett, de a 2021. évi
normativa szamitas szabdlyai szerint nem haladhatja meg a szolgéltaté nyilvantartisban
szerepldé fér6helyszamot, ezért évek 6ta vardlista alakult ki. Jelenleg a 2022/2023. nevelési
évben az Uj bolcsdde 4tadasaval a férdhelyszam jelentds novekedésének koszonhetden
minden jelentkez6 bolcsddei ellatasban részesiilhet. Az intézmény folyamatosan nyitva tart a
nyari idSszakban is, a téli sziinet idejére tart zdrva a bolcsdde. A téli sziinet egy héttel
meghosszabbodott a kzigazgatasi sziinet végett.

A 2022. évben 20 gyermek keriilt 6vodaba és minden bélcsédei ellatésra igényt tartott sziild
gyermeke felvételt nyert. A beszoktatds folyamatos a nevelési évben, vérhatolag 2023.
marcius végere 90%-os lesz a felt6ltottség, mivel minden csoportban van 2 év alatti gyermek,
igy a csoportlétszam 12 lehet. A tavalyi évben a beszoktatas a jarvanyiigyi el8irasok szigoru
betartdsdval zajlott.

A btlcsédei normativa szamitds rendkiviili valtozasai lehetévé tették, hogy ugyan tobb sziilé
visszamondta a bolcsédei ellatast elhelyezkedési problémék miatt, de az allami tamogatas
nem jelentett koltségkiesést. A bolcsédei ellatésra igényelhetd 80%-os (29 £5) bolesédei
normativa helyett a jogszabily lehetdséget adott a 2022.01.31-ig beiratott gyermekek
szamanak figyelembe vételére, ezt vettikk figyelembe (32 5), mert ez volt a kedvezdbb.
Bolcs6dei étkeztetést 24 fore igényeltek, ebbdl 100%-0s normativ kedvezményben 19
gyermek részesiil.

Targyi feltételek

Az 1j épiiletben kisgyermekellatast szolgalo helyiségek vilagosak, tagasak, a berendezés és
felszereltség kielégitd, a régi butorok, eszkézok keriiltek 4t az vj épiiletbe, mely mérete
igazodik a korosztaly igényeihez. A jaték és mozgasfejlesztd eszkozok folyamatos potlasra
szorulnak, melyet az intézményi koltségvetésbdl évtizedek 6ta nem tudnak fedezni, ezért
nagyon varjak, hogy az eszkozpdlyazat a megvaldsits szakaszéba keriiljon. Az ellendrzések
soran a jatszoudvari telepitett és mobil eszkdz6k megtjitdsa is aktualissa valt, amit a
palyézattal tudnak majd pétolni.

A szakmai munkardél
Az intézmény szakmai feliigyeletét a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal

Hatoséagi FOosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztaly, valamint a szakmai tanacsadok, szakértok
latjak el. Két évenként ellendrzik a bolcséde szakmai munkajat, amire a Kormaéanyhivatal
részér6l 2022. februir 24-én keriilt sor. Az ellenérzd vizsgilat soran kiemelték a magas
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szinvonali nevelé-gondozé munkét. Az intézmény feladata a magas szinvonalu neveld-
gondozé munka, korszer(i nevelési-gondozési elvek alkalmazdsaval a gyermekek szomatikus,
és pszichés sziikségleteinek kielégitése, és egészséges fejlodésik elbsegitése. A
kisgyermeknevelék a négyéves tovabbképzési ciklusban rendszeresen tébb szakmai képzésen
vesznek részt.

Folyamatosan érkeznek az intézményhez kisgyermek neveld hallgatok, akik gyakorlati
képzésiiket az intézményben toltik, az elmult évben a Nagykun Baptista Oktatasi Kézpont 10
kisgyermeknevel6nek tanuld didk gyakorlati képzését végezték.

A gyermek elsd természetes kornyezete a csalad, a bolesddébe kertiléskor Uj személyi és
targyi kornyezethez kell szoknia. Az j kdmnyezethez valé alkalmazkodast segitik a sziilvel
torténd fokozatos beszoktatdssal, a sziild jelenléte biztonsdgot ad a kisgyermeknek, és
megkonnyiti az j kornyezethez valé alkalmazkodast, amit igyekeztek a jarvanyhelyzetben is
biztositani.

A pandémia miatt szigoribb kozegészségiigyi-jarvanyligyi szabalyokat, higiéniai és
biztonséagi protokollt a csaladok elfogadtak, rugalmasan alkalmazkodtak. A sziildkkel valé
kapcsolattartast, tajékoztatast igyekeztek minden leheté kommunikécios rendszeren keresztiil
biztositani, beleértve a digitalis kommunikéciot is.

Egy csoportban 12 vegyes kori (1,5-3 éves), hasonl6 sziikségletii gyermeket gondoznak,
nevelnek. A folyamatos napirend segiti a gyermeket a sajat kornyezetében vald
tajékozodéasban.

A gyermek biztonsagérzetét ndveli, ha a kozérzete j6, szeretd, gondoskodo felnStiek
tevékenykednek koriilotte.

A legfontosabb feladat, a gyermekek szémara dertis, nyugodt, biztonsagos 1égkort biztositsa,
hogy érezzék a kisgyermeknevelok szeretetét.

Kérem jelen t4jékoztato elfogadasat!

Karcag, 2023. szeptember 22.

Szepesi Tibor



