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,»Nagy dolgokat tenni nem tudunk,

esak kiesiket, nagy szeretettel. ”
-Teréz enya-
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Jelentés

a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat miikédésérél Kunmadaras Nagykozség Képvisels-
testiiletének és Berekfiirdé Kozség Képvisel6-testilletének

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységérol 2021. majus 27-én tartott képvisels-
testiileti munkamegbeszélésen szamoltam be. A polgarmester a 77/2021.(V.27.) szamu
hatarozatéval a beszamolomat elfogadta.

Az eltelt id6szakban végzett tevékenységiinkrdl jelentésemet az alabbiakban teszem meg:

I.
A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT HATTERTORTENETE

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvényben foglalt
kotelezettségnek eleget téve Kunmadaras Nagykozség KépviselGtestiilete 1999. Januar 1-t61
6nallé szakmai egységként miikodtette a Gyermekjoléti Szolgalatot 2 f6 csaladgondozoval.
1999. november 1-t6]1 a csaladsegitoi szolgaltatdssal boviilt munkank, Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgélatként miikddtiink tovabb 3 f6 csalddgondozdval.

2005. Januar 1-jét6l Szolgalatunk ismét 6néallé Gyermekjoléti Szolgalatként latta el szakmai
feladatat, a csaladsegités, mint szakmai egység a Szocialis Szolgaltaté Kozpont feladatkdrébe
keriilt.

A 2015. évi CXXXIII torvény az egyes szocialis - 1993. évi IIL torvény (Szt.) a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl - és gyermekvédelmi - a 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.)
gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo - targyu térvények modositasa alapjan
2016.01.01-t8l a csaladsegités €s gyermekjoléti szolgaltatas integrélasaval szolgalatunk, Csalad
és Gyermekjoléti Szolgalat néven miikodik jelenleg. A K6z6s Onkorményzati Hivatal alapjan
ellatasi teriiletiink lett Berekfiird6 telepiilése is.
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1. SZAKMAI MUNKA HATTERE

A gyermekvédelmi térvény a gyermekek vérszerinti csalddban torténd nevelkedésének
segitését irAnyozza el6. A hangsily a csaladbol térténd kiemelés helyett a prevenciéra, a
megeldzésre keriilt. Ennek szemléletében alakult ki a gyermekvédelem rendszere, melyek egyik
legfontosabb tevékenysége a gyermekjoléti szolgaltatas lett.

A gyermekjoléti szolgéltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgéltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgélja
a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elbsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgiltatis feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténo nevelésének elésegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosité tdmogatasokrol valo tajékoztatas, a
tdmogatasokhoz val6 hozzajutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megelézését célz6 tanacsadas vagy az ezekhez val6 hozzajutds megszervezése,

c) a vélsaghelyzetben 1év$ virandds anya tdmogatésa, segitése, tanacsokkal valo ellatisa,
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilénésen a csaladok
atmeneti otthondban igénybe vehet6 ellatashoz torténd hozzajutisanak szervezése,

d) a szabadid6s programok szervezése,

e) a hivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzé rendszer mikddtetése, a nem 4llami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének el6segitése a megeldzé rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltarasa és ezek megoldésara javaslat készitése,

c)a jelzérendszer tagjaival, intézményekkel valé egyiittmiikodés megszervezése,
tevékenységiik 6sszehangolasa,

d) tajékoztatas az egészségligyi intézményeknél mikddd inkubdtorokbél, illetve abba a
gyermek Orokbefogadashoz valé hozzdjarulds szandékaval torténé elhelyezésének
lehet6ségérol.

A gyermekjoléti szolgéltatds a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében
iskolai szocialis munkat biztosithat.
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A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében
a) a gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkéaval (a tovabbiakban: szociélis
segitdmunka) el6segiteni a gyermek problémadinak rendezését, a csaladban jelentkezd miikddési
zavarok ellensulyozasat,
b) a csaladi konfliktusok megoldasanak elGsegitése, kiilénosen a valas, a gyermekelhelyezés
és a kapcsolattartas esetében,
¢) kezdeményezni
- egyéb gyermekjoléti alapellatasok Onkéntes igénybevételét és azt szilks€ég esetén
személyes kdzremiikodéssel is segiteni,
- szocidlis alapszolgaltatisok igénybevételét,
- egészségligyi ellatasok igénybevételét,
- pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét, vagy

A gyermekjo6léti szolgalat - 6sszehangolva a gyermekeket ellaté egészségligyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi

feladatokat végez.

Tevékenysége korében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

¢) az ellatasi teriiletén kozremilkodik a kormanyrendeletben meghatarozott eurépai unids
forrasbdl megvalosulé program keretében természetben biztosithaté eseti vagy rendszeres
juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban,

d) szervezi a - legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztaté - helyettes sziiléi halozatot,
illetve miik6dtetheti azt, vagy 6nallé helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal Uj ellatasok bevezetését

h) biztositja a gyermekjogi képviselé6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

i) részt vesz a kiilon jogszabilyban meghatarozott Kaébitdszeriigyi Egyeztetd Forum
munka4jaban,

Jj) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i férohelyekrol
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A csalddsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorul6 személyek, csaladok szdmara az ilyen helyzethez vezet okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol nytjtott
szolgaltatas.

A csaladsegités keretében biztositani kell:
- a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanicsadast,
- az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamadra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgéltatasokhoz valé hozzajutas megszervezését,
- a szocidlis segitémunkat, igy a csaladban jelentkezé miikdési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését,
" a kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,
- a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatési
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizd6k, illetve egyéb szocialisan raszorult
szemelyek €s csalddtagjaik részére tanacsadas nytjtasat,

- -a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segit6 szolgaltatasokat,

A gyermekjoléti szolgéltatds a csaladsegitéssel egy szolgaltaté keretében miik6dtethetd. A
csalad és gyermekjoléti szolgalat ellatja a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a
csaladsegités feladatait.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat az ellatési teriiletén - felkérésre - kozremiikédik a
korményrendeletben meghatirozott eurépai uni6s forrasb4l megvalosulé program keretében

természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatas célzott és ellen6rzott elosztasaban.

A Gyvt. szerinti csalad- és gyermekjoléti kézpont a csaldd szocidlis helyzetének atfogd
vizsgilata alapjan elkésziti az igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatdsokat meghatarozé
szocidlis diagnézist. A csalad- és gyermekjoléti k6zpont a szocidlis diagnozis elkészitésébe
bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen miik6dé csalad- és gyermekjoléti szolgalatokat. A
jogosultsagi feltételek fennéllasa esetén a szocidlis diagndzis kételezi a szocialis szolgaltatokat

és a szocidlis intézményeket.



5321 Kunmadaras Kossuth tér 1.
Tel. : 59/ 327 — 414 Fax: 59/527-339
e-mail: gyejokm@freemail.hu

1.

TARGYI FELTETELEK

Kunmadaras

Intézményiink kezdetekt6l fogva a Polgarmesteri Hivatal épiiletében keriilt elhelyezésre,
jelenleg harom iroddban miikddik. Sem az elhelyezés, sem a rendelkezésre allo helyiségek
szama nem felel meg a torvényi elGirasnak. A dolgozék napi munkavégzéséhez és az
tigyfélforgalom lebonyolitdsdhoz a helyiségek szama nem elegend6. Hianyzik jelenleg a
bizalmas beszélgetésekre szolgild interjuszoba, a dolgozok munkavégzésére szolgalo
irodahelyiség tolti be ezt a szerepet. Megoldas lenne, a csaladsegiténkénti kiilon irodahelyiség,
ahol minden dolgoz6 kiilon fogadhatna klienseit, amely alkalmas lenne a bizalmas, idéigényes
beszélgetésekre, probléma feltarasra és az adminisztracidos munka nyugodt elvégzésére.
Elkeriilheto lenne az iigyfelek felhalmozddasa, csSkkenne a varakozasi id6 és nem hatréaltatnak
egymast a dolgozdok a munkéjuk soran.
Hianyoznak a csoportos foglalkozasok, illetve szabadidés tevékenységek lebonyolitasara
alkalmas helyiségek is.

A ketté kis alapteriiletli irodaban 4 csalddsegitd igekszik ellatni feladatait. Ezen kiviil
rendelkezésre all még egy iroda, mely t6bb funkcidt 1at el: egyrészt az intézményvezetd irod4ja,
masrészt a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont pszichologusa havi 2 alkalommal
latja el itt feladatat, igénybe veszi tovabba esetenként a megyei gyerekjogi képviseld és az
tigyfelek részére nyujtott jogi tanacsadas is ezen irodaban t6érténik. Adomanyaink tarolasat is itt
probaljuk megoldani, amely azonban a kiilénb6z6 funkciok zokkenémentessége miatt nagyon
kevés mennyiségben oldhaté meg. A nagyobb tétellti adomanyok felajanlasat az ellehetetlentilt
tarolas miatt el kell, hogy utasitsuk, vagy tovabb kell irdnyitanunk més intézmények felé. Az
iroddban torténik a Szolgélat irattdri taroldsa is, mely szintén szlkss lehet6séget teremt
szamunkra. Ezen irodat tehat az intézményvezetd birtokolja, bar nyilvanvaldan a felhalmozott
iratok, adomanyok zsdkokban torténd latvanya nem mélté sem ligyfélfogadasra, sem vezetdi
feladatok, személyek, vendégek fogadasara sem. Azokon a napokon amikor a fentiekben
felsoroltak miatt az irodajat at kell adnia, akkor az aznapra szilkséges iratait, a technikai hatteret
(laptop, nyomtatd) kénytelen kipakolni a hivatal egy szabad helyiségébe (pl: kisterem) €s onnan
ellatni munkajat. Mindez természetesen borzasztéan nehéz helyzet, hiszen akadalyoztatva van
a munkdja teljeskori ellatasdban.

Alapvetben a targyi és technikai feltételeink adottak, biztositottak, bar elavultsiguk egyre
nagyobb teret nyer majd. Az elmult évben a GYVR (Gyermekeink védelmében informatikai
rendszer) bevezetése nyoman lehetdség adodott 1j szamitdégép eszkoz beszerzésére. Az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma felkérésére a Nemzeti Szocialpolitikai Intézet palyazatot hirdetett
»A Gyermekeink védelmében informatikai rendszerhez kapcsolédd eszkdzbeszerzés
tamogatésa 2021”cimmel. Szolgalatunk 2 db szamitogép konfiguraciora palyazott 500. 000 Ft
értékben. Palyazatunkat sikeresnek nyilvanitottdk, azonban az elnyert Osszeg 287. 098 Ft egy
szamitogép konfiguracidra volt elegendd, de ezt is rommel vettiik.
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Az eszkozeinket azonban hely hidnyaban nem tudjuk megfelel6en kihasznalni. Egy 1j, idealis
kornyezetben azonban maximalis kiszolgaléi lesznek a hatékonyabb és eredményesebb
munkavégzésnek.

2017. 6szén mindkét irodahelyiség kifestésre keriilt, illetve 1ij burkolatot kapott (laminalt
padld). A butorzat atrendezésével, aprobb vjitasokkal igyekeztiink még baratsidgosabba tenni
irodankat, illetve a csalddsegitOk szdmdra elfogadhatébb munkakoriilményeket teremteni a
szikds helyre vald tekintettel.

2017. évben Onkormanyzatunk palyazatot nyujtott be ) épitésii intézmény létesitésére, hogy
munkankat megfeleld, a térvény altal el6irt keretek k6zott végezhessiik. Ezen palyazat azonban
elutasitasra keriilt.

2019. évben ismét lehet6ség adodott ,,A Szocidlis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak
bovitése, fejlesztése palydzat” keretén beliil az intézmény szamadra ] épiilet épitésére palyazni.
Orémmel fogadtuk, hogy pélyizatunk nyertes lett, igy Szolgalatunk 1j épiiletben, a térvény
altal el6irt kereteket kozott folytathatja a jovoben munkajat.

Sajnos a palyazat soran nyert 6sszeg, az id6kozben bekdvetkezett épitdanyag emelkedés miatt
kevésnek bizonyult, de sikeriilt forrast eszk6zolni hozza, igy reménykediink a munkalatok
miel6bbi megkezdésében.

Berekfiirdén a hazi segitségnyujté szolgaltatassal kozos épiiletben, egy nyitott irodai
helyiségben miikodik a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat. A sziikséges targyi és technikai
eszkozokkel jol ellatott, jol felszerelt. Tekintettel arra, hogy 1 {6 latja el a feladatot, bizalmas
beszélgetésre, nyugodt munkavégzésre alkalmas.
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IIIl. SZEMELYI FELTETELEK

Szolgalatunk jelenleg 5 fédllisd csalidsegitével liatja el feladatit. Sajnos korabban
Szolgalatunkat is utolérte az az orszagos szinten megfigyelhet6 tendencia, hogy a nagyon jé
tapasztalattal, szakmai tudéssal, kivalé szakmai készségekkel rendelkez6 szocidlis dolgozé a
szakméban tapasztalhatd megbecsiilés hidnya, a talterheltség, a napi szint lelki teher, a
megndvekedett adminisztraciés munka terhei miatt elhagyja munkajat. Esetiinkben ez azt
eredményezte, hogy 1 éven Kkeresztiil 1 fovel kevesebben lattuk el a munkiankat, mely
jelentds terhet jelentett. A korabbi kolléga ellatta a berekfiirdoéi teriiletet is, de tavozasaval ezt
a feladatot az intézményvezetd vallalta fel. Ennek eredményeként hetente egy alkalommal
(pénteki napokon) Berekfiird6 telepiilésen 1at el csaladsegit6i feladatokat.

A Szolgalat esetében a 1étszam hidnyt tavaly 6sszel sikeriilt orvosolni, 1 f6 felvételével, aki
kozépfoku végzettsége mellett vallalta, hogy 5 éven beliil megszerzi a torvény altal eldirt
foiskolai végzettséget. Ennek érdekében emelt szintl(i érettségi vizsgat tesz, illetve jelentkezett
a Debreceni Egyetem szociadlpedagégia szakéra.

4 dolgoz6 szakiranyu fbiskolai végzettségii, 3 {6 szocialpedagdgus, 1 f6 szocialis munkas, 1 {6
kozépfoku végzettségli. Ugy gondolom, egy Osszetarté j6 kozdsség alakult ki, egymast
tamogatva, erdsitve, mely a sikeres munkavégzést is elosegiti. Szerencsésnek tartom, hogy
dolgozoink koérében a fiatal, illetve a gyermekes, nagycsalados formak jelen vannak, mely
nagymértékben megkonnyiti a jelentkez6 problémak kezelését, orvoslasat.

Tekintettel a korszer(i szaktuddsra a segit6é szakember irdnti elvarasra, fontosnak tartom a
folyamatos képzéseken, tanfolyamokon, személyiségfejleszté foglalkozdsokon, szakmai
miihelyeken, szakmai tanacskozasokon, konferencidkon valé részvételt, melyeket mindennapi
munkdank soran hatékonyan alkalmazhatunk. Igyeksziink minden lehet6séget megragadni és
amennyiben a program engedi teljes létszammal reszt venni.
Ugyanakkor csapatépito tréningek, kézos programok soran fontosnak tartom a dolgozok kozotti
Osszetartozas erOsitését, testi — lelki jolétét, a , kiégés” elkeriilését.

Munkénkat segiti a megbizasi szerz6déssel foglalkoztatott jogaszunk, aki heti 2 éraban jogi
tanacsadast végez. Munkajat kotetlen formaban, rugalmasan, az iigyfelek igényeihez igazitja.
A kozo6s munka zokkendmentes, a lakossag korében is keresett szolgaltatasi forma. A pandémia
idészakaban telefonon is rendelkezésre allt Szolgalatunk szadmara és az iigyfelek részére is
egyarant.

Megbizasi szerzédéssel foglalkoztatunk négyégydsz szakorvost is, aki a Szolgalat altal
vasarolt méhen beliili fogamzasgatld eszkoz alkalmazasa soran latja el feladatat a helyi
Védénodi Szolgalat aktiv kozremiikodésével. A nem kivant varandosség elkertilése céljabol
igen keresett lehetdség, hiszen koltségvetésiink terhére ingyen biztositjuk az eszkozt és a
szakorvost az igényl6k szamara.
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Nagy igény lenne 6nall6 pszichologus foglalkoztatasara is. Jelenleg a KTKT SZSZK Csalad és
Gyermekjoléti Kézpont 1atja el ezen feladatot, havi 2 napos alkalommal, mely nagyon kevésnek
bizonyul, igy eredmény is nehezen érhet6 el. A nagy igényre vald tekintettel vardlista alakul ki,
igy eléfordul, hogy 1 — 1 tigyfél heteket, honapokat is varhat.

Er6feszitéseket tettem megbizasi szerz6déssel pszicholdgust keresni Szolgalatunk szidmara,
azonban a kornyéken nem talaltam szakembert, aki vallalna a feladatot. A megndvekedett
oradijak finanszirozasa is kérdéses lehet szamunkra.

Sajnos a pandémiara valo tekintettel a szolgaltatast a Kézpont felfiiggesztette telepiilésiinkon,
kizarélag Karcagon fogadtak tigyfeleket az elmilt évben. Levélben megkerestem az
intézményvezet6t és kértem a szolgiltatas visszaallitdsdra, azonban erre nem volt lehetdség.
Sajnos a csaladok szamara igy elérhetetlen lett ez a szolgaltatsi forma, mert egy nagycsalddos
sziil6 esetében egy gyermek miatt akar az egész csalddnak utaznia kell a kedvezobb buszjegy,
illetve a testvérek feliigyeletének megoldatlansaga miatt. Mig helyben az iskolaskoru gyermek
egy tandrat hidnyzott a pszichologusi megsegités miatt, most egy egész napot. A csaladok
tobbségében igy nem tudjak igénybe venni ezen szolgaltatasi format.

Berekfiird6 teleptilésen 1 6 csaladsegit6 (az intézményvezetd) latja el a feladatot hetente 1 nap,
a kevés ligyszamra és gondozasi esetekre valé tekintettel. Az tigyfelek részére telefonos
elérhetdség biztositott, igy igény szerint rugalmasan megoldjuk az egyéb napokon felmertild
problémakat is.
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V.

CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZERVEZETI ABRAJA

Intézmenyvezeto/csaladsegito

Kunmadaras/Berekfiirdo
Csalidsegits Csaladsegito Calidsegits Caalidsegitd
Kunmadaras Kunmadaras Kunmadaras Kunmadaras

Jogi tandcsadd
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VI

A TELEPULESEKRE VONATKOZO LAKOSSAGI, INTEZMENYI
ADATOK

KUNMADARAS:

Kunmadaras Nagykoézség lakossagszama: 5464 6
A telepiilésen €16 gyermekek szama 0-18 éves korig: 1372 £é

Rendszeres gyermekvédelmi ellatasban részesiil: 820 £6, , melyb6l hatranyos helyzetti 574 £6,
halmozottan hatranyos helyzetii 268 6

Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolesddei ellatasban részesiil 176 £6 6vodaskori,
melybdl hatranyos helyzeti 78 £6, halmozottan hatranyos helyzetii 22 6, tovabba 6 f6
bolesédéskoria, melybdl 2 £6 halmozottan hatranyos helyzetii.

Kunmadarasi Altalinos Iskoliba jaré tanuldk szama Osszesen: 278 0,
- hatranyos helyzetii: 92 6
- halmozottan hatranyos helyzetii: 130 {6

Kunmadarasi Reform{!tus Altalanos Iskola és Ovoda:
- Ovodai ellatasban részesiil: 60 06,
hatranyos helyzetli: 16 f6, halmozottan hatranyos helyzetii: 0 £6

- Reformatus Altalanos iskolai tanuldk széma: 144 £5.
hatranyos helyzetii: 52 6, ebb6l halmozottan hatranyos 35 6
veszélyeztetett: 4 £

BEREKFURDO:

Berekfiird6 K6zség lakossdgszama: 1353 6
A telepiilésen €16 gyermekek szama (0- 18 év) : 201 6

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil: 10 f6 (hatranyos helyzetii 2 {6,
halmozottan hatranyos helyzetli gyermek nincs)

Veress Zoltin Altalanos Iskolai tanulk szdma: 137 £ (61 6 helyi lakost1, 76 6 bejaro)
- hétranyos helyzeti: 16 £6
- halmozottan hatrdnyos helyzett: 20 £6

,,Csicsergé” Ovoda: )
- Ovodai ellitdsban részesiilt: 34 f6 (31 f6 helyi lakosu, 3 1o

kunmadarasi)
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A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZAKMAI
TEVEKENYSEGENEK STATISZTIKAI MUTATOI

VII.

2021. EVBEN:

A Szolgilatnil megjelent igénybe vevo személyek szima nem és korcsoport szerint
2021. évben (Nem halmozott adat):

Kunmadaras

p— % \%
S & 3
S w 818 8|8 | 8|= ag
2 q 5 g 8| 5% |23 |3 58?:
£3 e HMREIFIR IR AR R R R
= g 7 Slh || J|EL |8 |R 2|0 |0
Egyiittmiikiodési | Férfi 71815/ (2|6 | 7|7 4] 1 |110] -
;’;:ﬁ;‘;lzmdas Né 5 2538 33| 8 | 34 |32|3 | - |178] -
(gondozasi Ossz.: 12133 (88 (5314|4139 7| 1 |288] 105
esetek)

Ebbdl (03): kozpont | 3 | 8 [24 (24| 4 [ 13 |20 3 | - | 99 | 29

altal

tovabbitott/kozponttol

érkezé
Nem Férfi - | - 2718|2948 | 55 |42 | 47 (221 -
egyiittmitkodési -~
megallapodds | N0 - | - [32]26|51| 46|66 |50 63 [276] -
alapjan Ossz.: - | - |59 44|80 ] 94 [121 |92 | 110|497 | 385

Ebbél (07): koézpont

altal

tovabbitott/kézponttél

érkezo

Ebbél egyszeri | - - - - |75 81 | 99 (42 | 55 | 352 -

alkalommal:
Osszesen(03 — 1213388 53|94 |135/160| 99 | 111 | 785 | 490
07):
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Igénybe vevo személyek szama nem és korcsoport
szerint
2021. év
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Berekfiirdo:
2
=

o "]
‘% ] w2 ] w 7] :§
> w o o @ Q - = 5
5. - s |5 8|2 |3 |8|5|3 |3 c
2 o g S 13 |9 I |2 |2 |[=|5 | =
£3 E% elel2 3121213183 8|54
2 E zZ o S|leh e |2 |2 |&|E & |8 |00
Egyiittmikodési | Férfi - - - - - - - 1 - 1 -
megallapodas ~
alapjan Né ) ) ) ) ) ) ) B ) ) }
(gondozasi Ossz.: - -1 -1-1T-0-71T-M171-17Tt 1
esetek)
Nem Férfi - - 1 - 1 - 5 2 4 | 13 -
egyiittmiikodési :
megillapodas N6 - - - 3 8 3 8 | 15 | 37 -
alapjin Ossz.: - - 4 |88 |10[19]50] 50

Ebbol(07) - - - - - - - - - - -

kdzpont altal

irdnyitott/érkezé

Ebbél egyszeri | - - 1 4 8 8 7 |17 | 45

alkalommal:

Osszesen: 1 4 8 8 | 11 [ 19 | 51 | 51

Egyiittmikddési megillapodas alapjan nyijtott szociilis segité tevékenység:

Megnevezés Szolgaltatasban részesiilok szima
Kunmadaras Berekfiirdo
Sajat ligykorben végzett tevékenység 168 1
Egyéni gondozasi — nevelési terv 105 -
megvalositasaba kézpont altal bevonva
Szocidlis vilsighelyzetben lévo 15 -
kk.varandés anya gondozasa
Osszesen: 288 1

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatok 2021.évben keletkezett j gondozasi eseteinek
szama a kapcsolatfelvétel modja szerint:
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Kunmadaras
Megnevezés Kapcsolatfelvétel szima
Onkéntes (sziils kezdeményezte) 6
Onkéntes (gyermek kezdeményezte) -
Sziilével kizosen 4
Mais csalas - gyermekjoléti szolgalat vagy 2
kozpont altal kezdeményezett, ide
iranyitott
Jelzérendszer altal kezdeményezett 33
Gyambhatosag altal kezdeményezett -
Osszesen: 45
Berekfiirdé
Megnevezés Kapcsolatfelvétel szima

Onkéntes (sziils kezdeményezte) -

Onkéntes (gyermek kezdeményezte) -

Sziilével kozosen -

Mas csalad - gyermekjoléti szolgalat vagy -
kozpont altal kezdeményezett, ide
iranyitott

Jelzorendszer altal kezdeményezett -

Gyamhatosag altal kezdeményezett -

Osszesen:

Kapcsolatfelvétel szama

V4

u Onkéntes (sziil kezdeményezte)

Sziil6vel kézbsen
= Mas Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat vagy Kézpont altal kezdeményezett
m Jelz8rendszer dltal kezdeményezett

Gyamhatdsag altal kezdeményezett
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A szakmai tevékenységek adatai:

(halmozott adat)
Szakmai tevékenység Szakmai tevékenységek Szolgaltatasban részesiilok
halmozott szima szama
(nem halmozott adat)
Kunmadaras Berekfiirdé | Kunmadaras  Berekfiirdé
Informaciényujtas 987 20 |457 25
Segit6 beszélgetés 1342 10 | 785 10
Tandacsadas 876 12|503 15
 Ugyintézésben segiiségnytjtas 1801 42784 42
Konfliktuskezelés 24 - (24 -
Kriziskezelés 21 - 121
Kozvetités ellatisokhoz valé hozziféréshez | 906 - 1532 -
(pénzbeli)
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez | 256 - 198
(természetbeni) -
Kozvetités masik szolgaltatashoz 15 1/15 I
ebbdl: atmeneti gondozisba - - |- -
Kozvetités Csalad és Gyermekjoléti| 42 42 -
Kozponthoz -
Esetkonferencia 1 - |4 -
Esetmegbeszélés 302 288 -
Esetkonzultacié 412 287 -
Szakmakizi megbeszélés 2 -
Kornyezettanulmany elkészitésében valé |97 8 |97 8
kozremikiodés
Csaladlatogatas 3865 351|497 35
Adomanykézvetités 356 15]309 15
Pszicholégiai tanacsadas - - -
| Jogi tanacsadas 36 36 -
Osszesen: 11341 143 | 4879 152
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A szolgaltatast igénybe vevd személyek szima elsédleges probléma szerint és a

problémak halmozott szama szerint

Kunmadaras

Probléma tipusa Csaaladok szama Problémik halmozott
elsddlegesen kezelt szama (db)
probléma szerint (£6) (elsddlegessel egyiitt)
Eletviteli 13 54
Csaladi — kapcsolati konfliktus 20 46
Csaladon beliili bantalmazas 6 15
Elhanyagolas 57 85
Ebbél: oktatasi, nevelési 40 66

ethanyagolis
Gyermeknevelési 4 105
Gyermekintézménybe valé - 6
beilleszkedési nehézség
Magatartaszavar, 5 27
teljesitményzavar
Fogyatékossag, retardicid - 6
Lelki — mentalis, pszichiatriai b. - 3
Szenvedélybetegség - 14

 Egyéb egészségi probléma - -
Foglalkoztatassal kapcsolatos - 15
Anyagi (megélhetési, lakhatassal - 41
osszefiiggd)
Ugyintézéssel kapcsolatos - 65
Informacidkéréssel kapcsolatos - 57

| Egyéb = -
Osszesen: 105 539
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Berekfiirdé

Probléma tipusa

Személyek szama
elsédlegesen kezelt
probléma szerint (f6)

Problémak halmozott
szama (db)
(elsddlegessel egyiitt)

Eletviteli

Csaladi — kapcsolati konfliktus

Csaladon beliili bantalmazas

Elhanyagolas

Ebbél: oktatasi, nevelési
elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valé
beilleszkedési nehézség

Magatartiszavar,
teljesitményzavar

Fogyatékossag

Lelki - mentalis

Szenvedélybetegség

Egyéb egészségi probléma

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi (megélhetési, lakhatassal
Osszefiiggd)

| Ugyintézéssel kapesolatos

Informacidokéréssel kapcsolatos

Egyéb

Osszesen:
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Az észleld és jelzorendszer altal kiildott jelzések szima

(halmozott adat):

Megnevezés 0-17 évesekkel Nagykori (18 éves és
kapcsolatosan megkiildott idésebb) személyekkel
jelzések szama kapcsolatosan megkiildott
jelzések szama
Kunmadaras Berekfiirdé | Kunmadaras Berekfiirdd
Egészségiigyi szolgaltaté | 25 - |- -
ebbél védonéi jelzés | 20 - |- -
Személyes gondoskodast 26 -3 -
nyujto szocialis
szolgaltatok
-ebbol Csalad és 3 - |- -
Gyermekjoléti Szolgalat
-ebbdl Csalad és 20 - - -
Gyermekjoléti Kozpont
Atmeneti gondozast 3 - - -
biztositok
Kéznevelési intézmény 132 - |- -
Rendérség 7 - |- -
Ugyészség, birésag 2 - -
Egyesiilet, alapitvany 1 - -
Onkormaényzat, jegyzo 6 - -
Allampolgér, gyermek és | 33 - |- -
felnitt érdekeit képviselé
tarsadalmi szervezet
Jarasi Hivatal - - -
Gyambhivatala
25Allam fenntartéi - - -
feladatainak ellatasara a
Kormany rendeletében
kijelolt szerv
Osszesen 228 -3 -
A jelzésekkel érintett 187 -3 -
személyek szama (nem
halmozott adat)
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Jelz6rendszer altal kiildott jelzések szama

2021 évben
Allampolgir
Onkormanyzat, jegyz6 |l
Egyesulet, alapitvany {1
Ugyészség, Birosag 3
Renddrség
K&znevelési intézmény [
Atmeneti gondozast biztositok §
Személyes gondoskodast nyujtd szocialis szolgalatatok |
Egészségligyi szolgaltatd |l

40 60 80 100 120 140

o
N
o
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VIIL

SZAKMAI MUNKA ELEMZESE TELEPULESEKRE BONTVA

Az elézbekben taglalt statisztikai adatok kimutatjak, hogy a csalddsegiték a térvény altal
eléirt csalidgondozasok mértékét egész évben folyamatosan elérik, vagy tallépik. A térvényi
elbiras szerint egy csalddsegitt 25 csaldd gondozasit Lithatja el, mely a Szolgalat esetében
26 csalad/f6 dtlagosan a tavalyi év tekintetében.

A t6rvényi eldiras szerint 4 6 csaladsegit6nél egy f6t ki kell emelni vezetonek, aki kizarélag
a szakmai munkét irdnyitja, jelzérendszeri felelds, jelentéseket készit, szakmakoézi
megbeszéléseket, szabadidés programokat szervez...stb. Tekintettel a magas gondozasi
esetekre azonban megoldhatatlan, igy azonban az intézményvezeté gyakorlatilag két
munkakért Iat el, mely jelentés talterheltséget jelent. Az 6sz folyaman felvételre kertilt 1 6
kozépfoka végzettségli dolgozé, aki véllalta, hogy 5 éven beliil szakirdnya fels6foka
végzettséget szerez, a sikeres felvételi érdekében emelt szintii érettségit tesz. A létszam
béviilése igy enyhiti a terheket, azonban a munkdba térténé betanitisa hosszii folyamat, hiszen
nem dolgozott még ezen a teriileten.

Az elvart adminisztraciés munka szintén jelentds mennyiségli, melynek elvégzése sok
esetben munkaidén kiviil, a csaladsegitdk pihenésre szant szabadidejét, a csaladjukkal toltott
idejiiket terhelve térténik a hataridok betartasa érdekében. Hasonléan tudtunk felkésziilni egy-
egy szabadidos program, vagy kézmiives foglalkozas szervezése esetében is.

Az adminisztraciés munkat tovabb nehezitette, a 2021. szeptember 1-t61 indult {ij informatikai
rendszer (GYVR), mely célja, hogy egy koOzOs rendszerben legyenek rdgzitve a
gyermekvédelemben dolgozok csaladokkal, gyermekekkel végzett munkédja, mely barki
szamara lathatéak, akiknek jogosultsiga van a rendszerhez, megsziintetve, csokkentve ezaltal
a papir alapu gondozast. A rendszer kiforratlan, sok hibaval indult és a mai napig kiizdiink a
valtozasokkal. Sajnos e rendszerbe torténé gondozasok felvitele rengeteg id6t, energiat és
tiirelmet igényelnek, mely Gjabb teher a dolgozok szamara!

Mindezek mellett, a pandémia szintén tébblet feladatokat rétt rank. Més intézmények munkai
is a Szolgalat dolgozdit terhelték, hiszen az tigyfélforgalom visszaszoritdsa kovetkeztében a
kiilonb6z6 intézmények a Szolgalatot kérték fel tigyeik rendezéséhez, az tigyfelekkel valo
kapcsolatfelvétel, esetleges nyilatkoztatés ..stb.érdekében.

A tilterheltség ellenére igyekeztiink feladatainkat maximalisan ellatni. Sajnos a Berekflirdén
évek 6ta hagyomdnnya valt nyari jatszohaz programjait azonban kapacitds hianydban nem
tudjuk biztositani, lebonyolitani.

Kérdés, hogy a munkatarsak meddig tolerdljak a tilterheltséget és hosszi tdvon meddig
birjak a napi stressz mellett a tilzott mértékii adminisztriciés feladatok ellatasat.
Szakmank se nem elismert, se nem megbecsiilt, megfizetett teriilet, igy varhaté az
esetleges tovabbi palyaelhagyas.
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Kunmadaras

Kunmadaras telepiilés vonatkozasiban a csaladsegitok 288 gyermeket, 105 csaladban
gondoztak egylittmiikodési megallapodas alapjan.

Az alapellatias formajaban t6rténé gondozasra rendszerint sziil6i kotelességek mulasztasa,
elhanyagolas, igazolatlan mulasztas, csaladon beliili kapcsolati — mik$dési zavarok, csalddon
beliili bantalmazas, gyermeknevelési problémak, kiskori varandéssaga miatt keriilt sor.
Sajnos egyre t6bb esetben figyelheté meg a kiskortiak varandéssaga, mely tovabbi
nehézségeket vet fel: az esetek egy részében az édesapa is kiskoru, igy gondot jelent dltalaban
a két csalad kozott, hogy ki vallalja a gyamséagot az 0jsziilott felett, illetve ki tudja megigényelni
a gyermek utan jard csaladtamogatasi ellatasokat. El6fordul, hogy honapokig senki nem tudja
igénybe venni. A kk. vérandés anydk az esetek tObbségében tankételes kortak,
tankotelezettségének varanddossagara vald tekintettel nem tud, vagy nem akar eleget tenni. A
felvilagosit6 eléadasok ellenére a kiskoriiak szemléletében nem torténik valtozas a tervezett,
megalapozott csaladtervezés teriilletén. Ezen kapcsolatok nem erések, a sziilok néhany éven
beliil, de eléfordul, hogy a gyermek megsziiletése elott kiilon valnak, melyek ismét
problémakat, konfliktusokat vetnek fel gyermekelhelyezés, kapcsolattartas, gyermektartasdij
teriileteken.

A gyermekek igazolatlan mulasztasa évek oOta fenndlld probléma. A  sziilék
kotelezettségeiknek nem tesznek eleget, nem biztositjak a gyermekek rendszeres megjelenését
az oktatasi — nevelési intézményekben, indokolatlanul tilzott mértékben keresik fel az orvosi
rendelét igazolas beszerzése érdekében. A pandémia alatt bevezetett telemedicina ellatas
rendkiviili dllapotokat idézett elé az igazolatlan mulasztasok tekintetében. A sziilok kihasznalva
a telefonos egyeztetések lehet6ségét indokolatlan esetekben is otthon marasztaltdk a
gyermekeiket, egyrészt ezaltal timogatva a mulasztasukat, masrészt féltették 6ket a virustdl, a
betegségtdl, a szovddményektdl. Az intézmények olyan helyzetbe talaltdk magukat, melyek
elotte nem voltak jellemzoek, ugyanakkor tehetetlenek voltak a hidnyzasokat illetéen hiszen a
kiadott orvosi igazolasok elfogadhatésagat nem kérddjelezhettiik meg. Ugyanakkor olyan
meértékii igazolatlan mulasztdsok halmozodtak fel, melyek miatt a gyermekek koérében
nagylétszamban felmeriil az évismétlés lehetdsége. Meglatasom szerint a gyermekek oktatasa
az elmult két évben a digitlis oktatasi formak és a telemedicina ellatas folytan oly mértékii
hatranyt szenvedett, melyet nem lesznek képesek behozni mar, az esetlegesen igy is gyengébb
képességii tanulok.

A csaladon beliili kapcsolati — miikédési zavarok is egyre nagyobb mértékben jelentkeznek,
melynek okai a sziilok rédhagyo nevelési modszerei, gyermeknevelési hidnyossagai, az ebbdl
fakadé6 rossz bandsmdd, szemlélet kialakuldsa. Gyermeknevelési tandcsadassal,
konfliktuskezeléssel, segité beszélgetéssel probaljuk tamogatni a csaladokat a problémak
megoldasa érdekében. Szikség esetén a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont altal
biztositott pszichologiai megsegitést is felajanljuk, szervezését, lebonyolitasat segitjiik.
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A gondozott csaladok korében szintén megfigyelhetd a kiskoriak elhanyagolasa, nem
megfeleld ellatdsuk mind higiénés, mind koérnyezeti szempontbol. Ezen esetekben
tandcsadassal, haztartdsvezetési tandcsokkal, kozosen elkészitett jovedelem beosztisi terv
készitésével, adomanyokkal segitjiik a csaladokat, sziiloket.

A védelembe vételek sulyos sziili elhanyagoldas, indokolatlan iskolai hidnyzasok miatt, stilyos
magatartdsi-mentalis problémak, szabalysértés és biincselekmény elkovetése, illetve csaladon
beliili milk6dési zavarok, bantalmazas miatt keriiltek javaslattételre.

A 2010. évben tortént torvényi valtozasok ellenére - 50 Ora igazolatlan mulasztas az
iskolaztatasi tamogatds 3 honapra torténd felfiiggesztésével jar-, tovabbra is jelentds az
igazolatlan hianyzasokrdl érkezé iskolai jelzések szama. E torvényi valtozas visszatartd ereje
tapasztalataink szerint a vartnal kevesebb sikerrel jart.

Védelembe vételre tovabba a csaladban tapasztalhat6 sulyos kapcsolati — miikodési zavarok,
csalddon beliili bantalmazasok miatt is sor keriilt. Sajnos egyre nagyobb méreteket olt
telepiilésiinkdn is a kiilonb6z6 tudatmodosité szerek hasznalata nemcsak a fiatalok, hanem a
sziilok életében is. Ennek kovetkeztében, mivel az egyén elveszti 6nkontrolljat, a masik sziilét
bantalmazza, magatartasaval rettegést, félelmet kelt. Ilyen esetekben mér a rendorség is
megjelenik a csalad életében, mint hatésig. Azonban tovabbra is tapasztalat, hogy a tavoltartas
letelte, vagy a birosagi targyalds megkezdése elott a felek kibékiilnek, feljelentéseiket
visszavonjak. Krizis esetén a sziilét és gyermekeit hidba menekitjiik el a telepiilésrol krizis
otthonba/titkos menedékhazba, rovid idén beliil a bantalmazott fél az, aki felfedi kilétét és
visszatér a bantalmazé kornyezetbe. A csaladoknak, bantalmazott feleknek igy nagyon nehéz
segitséget nytijtani. Minden esetben arra toreksziink, hogy a csaladban nevelkedd kiskoriaknak
nyugodt, biztonsdgos csaladi koriilményt teremtsiink, akar egy csaladon beliili
csaladbafogadassal is megsziintetve a veszélyeztetd tényez6t, de elkeriilve a csaladbol térténd
kiemelést.

Ideiglenes hatalyti elhelyezésre a tavalyi évben 10 esetben keriilt sor a teleptilés
vonatkozasaban.

A Karcagi Tobbcéli Kistérségi Tarsulas fenntartdsdban mikodé Gyermekek Atmeneti
Otthonaban az elmilt évben Kunmadarasr6l 10 gyermek keriilt elhelyezésre 1 sziilével 4
gyermek, 6 gyermek pedig sziil6 nélkiil lett elhelyezve.

Az atmeneti gondozasok igénybe vétele a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat kozbenjarasara,
de sziil6i kérelem alapjan tortént. Jellemz6en lakhatési, csaladi — kapcsolati, gyermeknevelési
probléma (élettarsak, hizastarsak kapcsolata megromlott) és ezzel dsszefiiggben lakhatasi
problémak miatt vették igénybe a csalddok az otthon szolgaltatasat.

A helyettes sziildi hdlozat megszervezése és mikddtetése jelenleg is megoldatlan feladat,
azonban a telepiilésiinkdon miikddé KTKT Gyermekek Atmeneti Otthona megoldja ez irdnyu

gondjainkat.
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A telepiilésrdl 26 gyermeke él nevelésbe vétel formajaban: 1 gyermek a Golyafészek Otthonban
van elhelyezve, 4 gyermek lakasotthonban, 20 gyermek nevelGsziilonél, 1 gyermek
javitéintézetben tartézkodik. A nevelésbe vétel megsziintetésére és a vérszerinti csaladba
torténd visszahelyezésre nem keriilt sor a tavalyi év soran. Tapasztalataink alapjén a sziildk
korilményeikben nem tudnak olyan valtozist eszk6zOlni, hogy gyermekeiket
visszahelyezhessék. A gyermekekkel t6rténd kapcsolattartas is kevés esetben valosul meg a
sziilok érdektelensége, kapcsolattartasok elhanyagolasa, elmulasztisa miatt. A szamukban
torténd csékkenés is elsdsorban a nagykoruva valds miatt figyelhet6 meg.

Berekfiirdo

Berekfiirdé vonatkozasdban a csalddsegité az elmilt évben 1felndtt lakos esetében allt
kapcsolatban egyiittmik6dési megallapodas alapjan, mely soran csaladgondozasra volt sziikség
elhanyagolt lakhatdsi koriilményei, anyagi problémak, illetve Onmagéval szembeni
elhanyagolas, inaktivitds miatt. A lakos gondozasa jelenleg is folyamatban van az akadozd
egylittmiikdés miatt.

Mindenképpen pozitivum, hogy a telepiilésen nem allt fenn jellemzéen olyan mértékii probléma
csaladoknal, mely csaladsegit6i, vagy akar hatésagi beavatkozast igényelt volna.

A telepiilésen ideiglenes elhelyezésre nem keriilt sor, berekfiird6i lakos nem vette igénybe a
Gyermekek Atmeneti Otthon4nak szolgéltatdsait sem. A pandémia sorén is nagyon szervezetten
oldotta meg a felmeriilé problémakat, az idések ellatasat a telepiilés vezetése, a helyi lakosok
és a KTKT SZSZK munkatarsai, mely példaértékii.

A digitalis oktatdssal kapcsolatban sem érkezett jelzés, az oktatasi intézmény helyben kezelte a
problémakat, az oktatas zékkenémentes folytatasat ebben a formaban is.
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IX.

A JELZ6REN})SZERI TAGOK SZAKMAI MUNKAJA, TAPASZTALATAIK A
TELEPULESEKRE VONATKOZOAN BESZAMOLOIK ALAPJAN

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat igyekszik osszefogni, és koordindlni a jelz6rendszer
segitségével a telepiilésen folyé gyermekvédelmi tevékenyseget.

A Szolgalatunk daltal szervezett szakmakozi, esetmegbeszélo és esetkonferencia eseményeken
a jelzérendszer tagjai rendszerint részt vesznek, a szervezés soran igyeksziink a jelz6rendszer
tagjainak igényeihez is igazodni (pl.: iskoldk délutdni Ordkban tudnak részt venni,
alkalmazkodunk az 6vodék napirendjéhez...stb.).

Altalaban minden teriilet képviseli magét a megbeszéléseken, illetve az éves gyermekvédelmi
tanacskozéson, azonban a tavalyi évben megfigyelhet6, hogy a létszam gondokkal kiizd6
intézmények egyre kevésbé tudnak részt venni. A haziorvosok jellemzéen nem tudnak
megjelenni. A gyermekorvosi ellatas helyettesités keretében torténik, napi 2 érdban, amely
miatt nincs is lehetdsége részt venni a megbeszéléseken. A feln6tt korzet orvosai is rendelési,
illetve egyéb orvosi elfoglaltsaguk miatt nem tudnak részt venni, de beszamolot minden esetben
kiildenek, a telefonos, személyes konzulticié biztositott, miikodik. Ugy gondolom ezen
egylittm{ikdési forma is mér pozitivum, a korabbi években tapasztaltak alapjan.

Esetmegbeszélésecken, esetkonferencidkon az aktualis tigyben érintett személyek,
szakemberek bevondsaval konkrét esetek megbeszélésére keriil sor, amelyen megfogalmazzuk
azokat a feladatokat, amelyek az adott problémak megsziintetésére iranyulnak.
A védelembe vett gyermekek esetében a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
szakmai vezetbje altal szervezett esetmegbeszéléseken a kozdsen gondozott esetek keriilnek
megyvitatasra, a fennall6 problémak kezelésének sikerességére valo tekintettel.

A szakmakézi megbeszéléseken friss szakmai informdciokkal, aktualis problémakkal,
témakkal, kirivé esetekkel és szakmai szempontb6l is segitséget igényld tigyekkel
foglalkozunk, akér kiils6 szakemberek bevonasival. Ezzel is szélesitjik a jelzérendszer
tagjainak gyermekvédelmi ismereteit.

A tavalyi év sordn sajnos eléaddsok megszervezésére nem volt lehetdség a pandémia
idészakaban. A digitdlis formaban tortén6 szervezéstdl pedig a jelzérendszer nagy része
idegenkedik.
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A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat évente egy alkalommal a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerét attekinté tanacskozast szervez a jelzérendszer tagjainak részvételével.

A tanacskozas célja az eltelt idoszak gyermekvédelmével kapcsolatos események ismertetése,
a felmertil6 problémak, a problémak megvaldsitasahoz sziikséges teendok attekintése, a sikeres
egylttmiikddés, illetve hataskoron kiviil es6 feladatok megvitatésa.

A gyermekvédelmi feladatot ellaté szakemberek sajat tevékenységiiket bemutatva értékelik
éves munkajukat, beszamolnak arr6l, milyen feladatokat oldottak meg és azok mennyiben
voltak eredményesek. Feltarjdk a problémakat, és azokra k6zGsen keresnek megoldasokat.
Koz0s stratégiat dolgoznak ki a feladatok szinvonalasabb ellatasa érdekében. A megoldasokban

torekedni kell az egytittmitikodésre.

A jelzérendszertol érkezett megkeresések szama az elmiilt évben187 jelzés (halmozott
adat), melybo6l 184 jelzés kiskort illetden, 3 jelzés felnbttkoru esetében érkezett Szolgalatunk

felé:

- egészseégiigyi szolgaltatotol 25 esetben érkezett jelzés (ebbbl 20 védodnoi jelzés)
- személyes szolgéltatast nyujtd szocidlis szolgaltatotol 26 jelzés érkezett
* ebbdl csalad és gyermekjoléti szolgalattol 3 esetben
* csalad és gyermekjoléti kozponttdl 20 esetben
-atmeneti gondozast biztositok 3 esetben éltek jelzéssel
- k6znevelési intézmény 132 esetben jelzett
- éallampolgar 33 esetben (2017.évben 9, 2018-ban 52, 2019-ben 51, 2020-ban 25 jelzés

érkezett)!!

Telepiilésiinkdn még mindig jelentds mértékli a névtelen bejelentést tevok szama. Ezen
bejelentések a legtobb esetben telefonon érkeznek Szolgélatunk felé. Tapasztalataink szerint a
bejelentett személy megjelenésiinkkor - annak ellenére, hogy a névtelen bejelentét megnevezni
nem tudjuk, vagy ha tisztdban is vagyunk vele, nem nevezhetjiik meg-, tisztaban van az &t
bejelentd személyével. Sajnos az esetek tobbségében hamar fény deriil, hogy valamilyen okbol
kifolyolag haragosi viszony all fenn a felek k6z6tt és igy probalja kellemetlen helyzetbe hozni
a bejelentetd a masik illett. Az ilyen ligyek sajnos sok energiat elvesznek a szakmai munkétol
nemcsak t6liink, hanem a jelzérendszer tagjaitol is, hiszen minden esetben kériink t6litk
véleményt, jellemzést a bejelentett csaladokkal, illetve kiskortiakkal kapcsolatban.

Minden jelzett esetben megtessziik a térvény altal el6irt és sziikséges intézkedéseket.
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KUNMADARAS

A Kunmadarasi Altalinos Iskoldban is mutatkoz6, tarsadalmi problémékbél eredé gondok
egyre stirgetobb kihivast allitanak a pedagogusi hitvallas felé. A pedagdégusoknak az utdbbi
években, fokozott kihivasokkal kell szembenézniiik, t6bbféle elvarasnak megfelelniiik. Nem
mindig tudnak megfelelni az iskolai erészak tekintetében is, mely gyakran és visszatéréen
probléma. Mindezek kezelése az oktatas mellett egyre nagyobb terhet ré az oktatasi intézmény
dolgozéira. Az iskoldban a gyermek és ifjusagvédelmi feladatok valamennyi pedagdgus, de
kiemelten az osztalyfonskok feladata. Az intézmény tobb esetben élt jelzéssel az elmult év
soran elsosorban igazolatlan mulasztdsok miatt, azonban a magas igazolt hidnyzas még
nagyobb problémakat vet fel. Ezen esetekben méltan meriil fel, hogy valoban ilyen sok gyermek
tartosan beteg —e? Egyes tanuldk esetében az igazolt hianyzdsok meghaladtik azt az draszamot,
amely még tolerdlhaté az eredményes év befejezéséhez. A tanulményi hidnyok nem minden
esetben potolhatok, ezen gyermekek elmaradnak tarsaik teljesitményét6l, behozhatatlan a
hétranyuk. J6 esetben osztalyozé vizsgat tesznek, rosszabb esetben osztalyt kell ismételniiik.
Kiilon csoportot képeznek azok a tanulok, akik ugy mulasztanak az iskolabél, hogy elfogadhatd
indokkal nem rendelkeznek. Ennek oka a kamaszkori sajatossagok, megengedoé, figyelmetlen,
gyermekét a munka, megélhetés miatt hatrébbsorolé csalad, a nem megfelel barati tarsasag és
a nekik valé megfelelési vagy.

A tanul6i 1étszdm sajatos Osszetétele miatt fokozottan jelentkeznek olyan problémak és
vesz€lyek, amelyek egy atlagos iskoldban kevésbé meghatdrozéak. A tanulok jelentds része
hétranyos helyzetti, alulszocializalt, csalddi hatteriik rendezetlen. Magas szamban fordulnak el
nehéz anyagi koriilmények kozott €16, vagy hatranyos kornyezeti rahatdsok miatt
veszélyeztetett gyermekek. A tanuloktodl, illetve partnerkapcsolatokbol tudvalévé, hogy egyes
didkoknal jelentkezik az alkohol, a drog, a tolvajlas, rablas az tin. bandazas veszélye.
Rendkiviil sok magatartasi, fegyelmezési problémaval kiizdenek a sziilok rahagy6, vagy
egyaltalan hidnyz6 gyermeknevelési modszerei miatt. Mindezek ellenére nagy hangsuilyt
fektetnek a kulcskompetencia fejlesztésére, a tehetséges tanuldok tamogatasira, a kultira
kozvetitésére a nemzetiségre vonatkozéan. Igyekeznek kiilonféle programokkal,
rendezvényekkel szinesiteni az iskola életét, élményekhez, hasznos informaciokhoz juttatva a
tanulokat. Az intézmény évek ota kiizd pedagdgus hiannyal, mely magyardzhaté a tanuléi
Osszetétel alakuldséval, valamint a térség gazdasdgi, tarsadalmi egyenlétlenségbol ad6do
fesziiltségbol, mely érezteti hatasat az oktatasban is.

A Reformatus Altalinos Iskola és Ovoda A gyermekvédelmi munkat 1 6 pedagéogus latja el,
munkakore mellett. Az intézmény az elmilt év soran egy alkalommal élt jelzéssel igazolatlan
mulasztds miatt, a digitalis oktatds id6szakdban pedig 8 alkalommal. Sajnos t6bb csalad
esetében nem teljesitette a gyermek a digitalis oktatisban kérteket, a tananyagot (pedig az
tizenetek megnyitasra kertiltek, a felhivésokat, hatridoket latta a gyermek). Egy 1j, igazdbol
nem egyértelmiien szabalyozott problémaval kellett megkiizdeni, hiszen ezen hidnyzdsok
kezelésére konkrét rendelkezés nem tértént. Szolgalatunkkal egyiittm{ikddve, egyiitt dolgozva
azonban igyekeztiink bevonni ezen gyermekeket az oktatdsba, munkank igy sikeresen zarult.
Egy esetben pedig sulyos bantalmazas miatt éltek jelzéssel.
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Az oktatasi intézmény maga is tapasztalja, hogy a mélyszegénység, az alkoholizmus és egyéb
devians jelenségek ranyomjak bélyegiiket a gyermekek hétkoznapjaira. Igyekeznek
felvilagositd 6rak sordn az internet veszélyeirdl, féleg az internetes zaklatasrol (e-bullying), a
biinmegel6zésr6l informéaciokat nyijtani a gyermekeknek illetve a karos szokasokrol, a
biztonsagos kozlekedésrol is.

Az dvoda rész€rol egyéltaldn nem tortént jelzés, megkeresés.

Tapasztalataik alapjan azonban 6k is gyakran szembesiilnek gyermeknevelési problémakkal,
helytelen sziil6i magatartassal, megnyilvanulasi formakkal, melyet egyelére kezelni tudtak.
Tapasztalatuk szerint a gyermekek hatranyos helyzetének okai kézott gyakran szerepel a sziilok
alacsony iskolai végzettsége, alacsony foglalkoztatottsaga, valamint a gyermekek
részképességbeli lemaradasa. Az intézményekben egyéb jellegli probléma nem meriilt fel.

Az Osszevont Ovoda és Bileséde tagévoddiban intézményenként 1 f6 gyermekvédelmi
felels latja el a gyermekvédelmi feladatokat.

Az intézmény altal tapasztalt és felmeriilt problémak: bejelentés nélkiili hianyzasok, visszatérd
fejtetvesség, gyermek otthoni feliigyelet nélkiil hagyasa, sziilok zaklatott életvitele (éjszakai
bulizds miatt kialvatlanok a gyermekek), a gyakori koltézkodés — lakcimvaltozas
bejelentésének elmaraddsa, tartdés igazolatlan mulasztas, lakhatdsi problémadk, sziil6i
elhanyagolas, csaladi konfliktus, bantalmazas, a szakvizsgara felterjesztett gyerekeket a sziilo
nem vitte el a szakért6i bizottsaghoz, az 6vodaba Gjonnan bekeriilé gyermekeknél tdbb esetben
is megfigyelhet6 a fejlédésbeli elmaradas, korai fejlesztés hianya, mely problémat az 6vodaba
keriilés el6tt mas szakember nem ismert fel. Szolgalatunkkal rendszeres, szoros kapcsolat all
fenn a problémdak k6zos kezelése érdekében.

A Védénéi Szolgalat 2 védénbvel latja el feladatait a telepiilésen. Altaluk az elmlt évben: 101
6 varandos anya (tavalyi évben 85 £6 volt), 64 f6 csecsemd, 195 £6 1-3 éves kora, 252 f6 3 -6
éves kori gondozasa tortént. A ndgydgyaszati szakellatas Karcagon elérhet6 az érintettek
szamara, mely azonban anyagilag megterhel6 a csaladok szamara. A tavalyi évt6l ismét elérhet6
a telepiilésen az ingyenes IUD (n6gyodgyaszati segédeszk6z), melyet Szolgalatunk biztosit a
Védonbi Szolgalat altal. Egyre fokozottabb az érdekl6dés iranta, a tavalyi évben is sokan éltek
a lehetdséggel kivédve a nem kivant varandéssagot. Megbizasi szerz6déssel foglalkoztat
Szolgalatunk n6égyogyasz szakorvost, aki ellatja az ezzel kapcsolatos feladatokat.

A sziirbvizsgalatokon kisziirt gyermekek esetében jellemzo6, hogy a szillé nem viszi €l a
sziikséges vizsgélatokra, az orvosi segédeszkézoket nem valtjak ki. Evek 6ta komoly problémét
okoz a visszatérd fejtetvesség. Eléfordul, hogy a gyermek t6bb napot, hetet hidanyzik ezen
okbol, mivel a sziil6 a megszabott 1 napos hatarid6 alatt nem tisztitja meg a gyermek hajat,
sziil6i kotelességét nem latja el. A Védonoi Szolgalat koltségvetésébol biztosit 2 dl tetiiirtoszert
annak aki igényli, illetve Szolgalatunk is hozzajérult irtdszer vasarldsaval ahhoz, hogy minél
hamarabb orvosolhaté legyen a probléma.

Jellemz6 problémaként jelenik meg az 1ij csaladok bekoltézése a telepiilésre, akiknek bejelentd
kartyajuk nincs rendezve, de kotelesek ellatni. Rendszerint problémas csaladokrél van szo.
Egyre t6bb nevel6sziilo lett a telepiilésen, azonban a haztartasukba keriilé gyermekekrdl nem
érkezik jelzés feléjiik, igy kimaradnak kotelezd sziir6vizsgalatokbol, esetlegesen

védooltasokbol.
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Minden évben kérése a Védéndi Szolgélatnak, hogy jelzérendszeri kotelességiik teljesitését
(magat a jelzéseiket) titkosan kezeljiik. Tekintettel arra, hogy torvényi kotelezettségiik jelzéssel
¢élni munk4juk soran, amennyiben problémat tapasztalnak, kizardlag bantalmazas esetén tudjuk
titkosan kezelni a jelzést és annak tartalmat, hiszen egy csalad felkeresése soran mindenképpen
kdzoIntink kell milyen okbol keressiik fel 6ket.

A hazi gyermekorvosi rendelés korszerli kérnyezetben torténik. A gyermekkoérzetbe
bejelentkezettek szama: 1254 16 (0-6 éves: 419 £6, 6 — 14 éves: 534 16, 14 — 18 éves: 308 16, 18
év folotti: 3 £6). Fokozott gondozasban részesiil egészségiigyi okbol 446 {6, szocialis okbol 103
f6. A rendeléseken megjelené problémak: indokolatlan megjelenések, kizarélag igazolas
szerzes céljabol, apolatlansag, visszatérd fejtetvesség, sziildi elhanyagolas. . .stb.

A Karcagi Tobbcéla Kistérségi Tarsulas fenntartisiban miik6dd Gyermekek Atmeneti
Otthondban telepiilésiinkré] 2 sziilé 9 gyermekkel keriilt elhelyezésre, t6bb esetben a
gyermekek sziil6 nélkiil keriiltek elhelyezésre. A csaladokkal Szolgéalatunk védelembe vétel és
alapellatas forméjaban volt kapcsolatban. Az elhelyezés alatt felmeriilé probléméak megoldasa,
illetve a csaladok jovéjének pozitiv iranyd rendezése érdekében a csalddsegité aktivan
kozremikodott.

Az atmeneti gondozas feladata: A krizisben 1év6 csalddok gyermekei szdmédra ideiglenesen
pétolja a sziiléi gondoskodast gy, hogy a sziil6i feliigyeleti jog tovabbra is megilleti a sziilot.
Biztositja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélcsi fejlodését, iskolai helyzetének javitasat,
az Gjabb kudarchelyzet elkeriilését. Az Atmeneti Otthon a gondozést eszkozként hasznalva
stabilitdst nydjt a gyermekeknek és sziildjének a probléma megoldisanak az idejére. Az
atmeneti gondozas id6tartama alatt lehet6vé teszi a sziilé szaméra, hogy meghatarozott idén
beliil megoldast keressen annak érdekében, hogy a gyermek mieldbb visszatérhessen
csaladjaba.

A legtobb gyermek csaladi krizisek, lakhatési problémadk illetve szociélis valsaghelyzet miatt
keriil be az otthonba.

A stlyos csaladi problémak miatt a hattérben pszichés betegségek, személyiségzavarok
huzédnak meg. A felvételkor megfogalmazott indokoknal gyakran kideriil, hogy csak a valésag
egy részét tartalmazzak és tobb ok is meghtizédik a hattérben.

Az otthon feladata, hogy olyan biztonsagos, kiszamithatd, atlathaté hatteret nydjtson, melyet
addig nélkiiléztek a gyerckek.

A bekeriilé kiskortak a csaladi krizisek eredményeként sok esetben pszichoszomatikus
tinetekkel rendelkeznek: éjszakai A4gybavizelés, szorongas, taplalkozasi zavarok,
beszédfejlédés zavarai, tanulasi- és Onértékelési zavarok. Ezek orvoslasara nagy segitségiikre
van az intézmény pszichologusa. Ezen kiviil olyan pedagdgiai modszereket is alkalmaznak,
mely megtanitja a gyerekeket és a sziiloket az egymasra valé odafigyelésre, tolerancidra,
csOkkentve ezzel az antiszocialis viselkedést és az agressziot.

Az intézmény munk4djat is nagymértékben befolyasolta a vilagjarvany megjelenése, eddig nem
alkalmazott korlatozasok bevezetésére keriilt sor a bentlakok érdekében. A betegségtdl valo
félelem, a bezartsag élménye, valamint a bezartsag végének bizonytalansiga ranyomta bélyegét
az Otthon életére.
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A Kunmadarasi Rendérérs beszamoldjaban megallapitotta, hogy a gyermekkortak
vonatkozasaban legjellemzébb bilincselekményi forma a kiskor sérelmére elkdvetett tartas
mulasztasa, valamint a kiskori veszélyeztetése biintett. A vagyon elleni bilincselekményeken
beliil a kiskortiak sérelmére is a lopas el6forduldsa a legyakoribb. Ennek kiemelt oka, hogy a
gyerekek olyan hasznélati cikkeket (pl.: draga telefonok, ékszerek..stb.) kapnak sziileiktol,
szeretteiktl, melyek nem minden esetben indokoltak Ezzel szemben arra nem készitik fel a
gyermekeket, hogy hogyan 6vjak értékeiket, ne hivjak fel a figyelmet szemfiiles tolvajok
szamara. Az iskolarend6rok a kunmadarasi oktatdsi intézményekben minden esetben
felvilagositast nyujtanak a gyermekeknek ezen blincselekményi kategoriakkal kapcsolatban. A
fiatalkoriak nagy t6bbsége a vagyon elleni blincselekmények, illetve testi sértések sértettjei,
elkovetoi is. Az elkdvetés hatterében a helytelen nézetek kialakulasa, csaladi minta, borténviselt
szlilok, megélhetési kényszer all. Kunmadaras fiatalsag kérében jellemz6 az alkohol fogyasztas
és mas bodité hatdsi, nem kabitoszernek mindsiilé szerek hasznalata. Kabitoszerhasznalat
ténye nem jutott a hatésdg tudomasira. Ennek oka, hogy ezen szerek beszerzése sokkal
koltségesebb, mint mas kabitd hatdsd, nem kabitészernek mindsiilé szerek. Az iskolarenddrék
a résziikre kijelolt iskolakban kabitészer megel6zo, felvilagositd, blinmegel6zd eldadasokat
tartottak.

Csaladon beliili er6szakndl jellemzben altaldban a férfi az, aki terrorban tartja feleségét,
élettarsat, vele szemben fizikai er6szakot alkalmaz. Indokolt esetben tdvoltartas rendelheté el.
Ezen esetekre jellemzd, hogy a felek kés6bb kibékiilnek, a kihallgatasokon mast mondanak
nehezitve az eljaras lefolytatasat. Amennyiben kiskoru sérelmére kdvetnek el biincselekményt,
vagy ha a rendbrség sziikségesnek tartja jelzéssel él a Gyamiigyi Osztdly, a Csalad és
Gyermekjoléti Szolgalat felé. Kunmadaras vonatkozasaban gyér szamban jellemz6 kiskortiak
engedély nélkiili eltavozasa a csaladi otthonbdl, melynek okai a kalandvagy, csavargis.
Nagyobb problémat és t6bb munkat okoz azonban a gyermekotthonokbol torténd elszokott
fiatalok felkutatisa. A gyermekek csaladboél torténé kiemelésiiket kovetden a kiilonbdzd
lakasotthonokba keriilnek. A szokott fiatalok elmondasaibol megallapithatd, hogy a
koriilmények jobbak mint otthon, de a csaladjuk iranti vagyakozas miatt visszatérnek régi
lakhelyiikre, még akkor is ha a lakhatasi feltételek nem megfeleléek. Szolgalatunk és a
Rendérdrs kapesolata szoros, kivald. Munkéank soran rendszerint szamithatunk segitségiikre, a
nagyobb kockazattal jar6 csaladok esetében személyi épségiink, biztosdgunk érdekében is.

A helyi Polgirér Egyesiilet 2020.évben nem intézkedett kiskoruval szemben, jelzéssel nem
éltek a Szolgdlat felé, azonban aktivan részt vesznek, az SZGYF 4ltal havonta torténd
csomagosztds zavartalan lebonyolitasa érdekében, mely nagy segitség mind a Féosztaly, mind
Szolgalatunk szamara. Az egyiittmiikodés és az informaci6 dramlas rendkiviil jol miikodik.

Kunmadaras Nagykozség Onkorméanyzatanak Jegyzéje feladat — és hataskorében
gyamhato6sagi iigyekben megkeresésre kornyezettanulmanyt készit, megallapitja a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykoruvéd valt gyermek hatranyos és
halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat, ellatja a térvényben vagy kormanyrendeletben
hataskorébe utalt egyéb gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat.

Telepiilésiinkon az igazgatasi csoport vezetdje latja el ezen feladatokat. 2021. évben 820 6
gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben.
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A nyéri sziinidei étkezés a kovetkezOképpen alakult: tavaszi sziinetben 113 6, nyéri sziinetben
458 16, 6szi sziinetben 98 6, téli sziinetben 71 6 gyermek étkezett. Elmondhatd, hogy a
legnagyobb igény az érintett sziilok részérél a nyari sziinidei étkezésre van. Az dnkorményzat
helyi rendeletének mddositisaval 4j tamogatisi formak jelentek meg (pl.: tanévkezdési
tamogatas), mellyel c€l, hogy a telepiilésen €16 gyermekek minél szélesebb korben tdmogatast
kaphassanak. Csaladvédelmi koordinacioért felelés szervként ellatja a hozzatartozok kozotti
er6szak miatt alkalmazhaté tavoltartds soran a feleket az alkalmazhato intézkedésekrol,
jogosultagokrdl, a csalad és gyermekek védelmét szolgalé szocidlis intézményrendszerrdl,
szolgaltatasokrol.

A Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya 2021. évben 22 1j esetben rendelt el védelembe
vételt (7 6 esetében 50 6rat meghaladé hidnyzas miatt, 1 f6 esetében bilinelkovetés, a tobbi
esetben sziiléi elhanyagolas, kornyezeti okok miatt. A legnagyobb probléma, hogy az elmult
években védelembe vett gyermekek szdma nem csokken, az okok nem sziinnek meg, vagy
ujabbak jelennek meg. Megel6z6 partfogas 7 f6 esetében tértént.

Iskoléztatasi tamogatas sziineteltetésében érintett gyermekek szama: 21 f6, 17 csaladbodl, a
sziineteltetés megsziintetésére 16 6 esetében kertilt sor.

Ideiglenes hatalyu elhelyezés 10 gyermek esetében tortént (ebbdl kiil6nélé masik sziilénél 1 £6,
nevel6sziilénél 4 6, gyermekotthonban 5 o keriilt elhelyezésre), csaldadbafogadas 16 6
esetében, gyam rendelés 6 6, kapcsolattartasi tigy 15 f6 gyermek esetében indult. A telepiilésen
a védelembe vett gyermekek szama 63 6, 32 csaladban.

A KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpontja altal telepiilésiinkén 190 gondozas
van folyamatban, ami 54 haztartast érint. Ezen gondozasi formakba a csaladsegit6k bevont
segitokként vesznek részt, segitik, tAmogatjdk a gyermekeket, csaladokat a felmeriilo
problémék megoldasa érdekében, egyiittmiikédnek az intézmény esetmenedzsereivel. 113
javaslattétel tortént az elmult ébven 102 6 esetében, 66 csalddnél. A veszélyeztetettség okai:
elhanyagolas, anyagi, csaladi konfliktus, nevelési probléma, elégtelen lakaskoriilmény é€s
tankotelezettség elmulasztasa. A vezetd okok nem valtoztak az elmult évekhez képest.

Pszicholégiai megsegités teriiletén gyokeres valtozas tortént a telepiilésen az elmult évekhez
képest. A korabbi években megbizasi szerzGdéssel alkalmaztunk szakembert, aki heti szinten
segitette munkankat, latta el a pszicholégiai megsegitést a telepiilésen. Jelenleg a KTKT
SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont latja el a megsegitést. A szakember havonta két nap
all rendelkezésre a telepiilésen, mely nagyon kevésnek bizonyul, eredményessége is kérdéses.
Egy — egy megkezdett terapia tobb alkalmas talalkozéasbdl all, azonban sok idd telik el az
idépontok kozott. A nagy igényre vald tekintettel vardlista alakult ki, igy el6fordulhat, hogy
csak hetek, hénapok muilva jut hozza a szolgaltatidshoz az {igyfél. A koronavirus megjelenése
Ota a szolgiltatist nem hajlandéak a telepiilésen végezni, kizarolag Karcagon. Ennek
tekintetében a segitségre szoruld gyermekek rendkiviil kevés része kapja meg a sziilkséges
megsegitést. Problémat okoz a csaladok szamara az utazas, a t6bbgyermekes csaladoknal a
gyermekek felligyelettel valo ellatisa, vagy az egész csalad utazik a kedvezményes jegyar miatt.
Tovabba megjegyzendd az is, hogy helyben a gyermek egy tanitdsi 6rar6l hidnyzott a
megsegités igénybe vétele érdekében, de a jelenlegi helyzetben egy teljes tanitasi napot
esetenként. Els6sorban gyermeknevelési, csaladi — kapcsolati problémdk, szorongés,
gyermeknevelési problémak miatt kérték a megsegitést.
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Megbizasi szerz6déssel jogi tanacsadast tudunk biztositani a telepiilés lakosainak, melynek
keretén beliil hivatalos levelek értelmezése, jogi tanacsok adasa torténik. Az ligyfelek kérében
egyre népszert, a tavalyi évben 36 esetben nyujtott segitséget. Helyileg térténhet Szolgalatunk
irodajaban elézetesen egyeztetett iddpontban, esetenként az tigyvédi iroddban torténik a
tanacsadas. Minden esetben el6zetesen telefonon egyeztetiink tigyvéd trral. A koronavirus
jarvany megjelenése sem hatréltatta a szolgaltatast, hiszen iigyvéd ur rendkiviil rugalmas és
telefonon, akar online forméaban (email) is lebonyolitja a tanacsadast.

Kunmadaras tekintetében a Kunmadarasi Reformatus Szocidlis Szolgaltaté Kézponttol, a
feln6tt haziorvosoktdl, a Roma Nemzetiségi Onkormanyzattol, a hivatasos partfog6tél nem
érkezett beszamolo a tanacskozasra.

BEREKFURDO

A Veress Zoltin Altaldnos Iskola tanuléinak 1étszdma 137 6, helyi lakosa 61 {6, bejard
tanuldk szadma 76 f6. Hatranyos helyzetii tanulok szama 16 f6, halmozottan hatranyos helyzet(i
20 £6. A tavalyi év soran az intézmény nem élt jelzéssel Szolgélatunk felé igazolatlan mulasztis
miatt, egyéb probléma nem meriilt fel. Tapasztalataik alapjan sajnos a sziil6k nagy része nem
érdeklédik a gyermeke iskolai elomenetel irdnt, fogadddérakon, vagy kiilon egyeztett
idépontokban toértén6é megjelenés nem jellemzo.

A Csicsergd Ovoda 34 6 gyermeket 1t e, 31 £6 helyi lakos, 3 f6 kunmadarasi lakos a 2 6vodai
csoportban. Az intézménylikbe keriild gyerekek szocidlis hattere altalaban rendezett, ezért a
gyermekvédelmi munka els6sorban a megelézésre, a mentalhigiénés szemléletii nevelés
terjesztésére, a csaladokkal vald egyiittmiik6désre, a segitdé beszélgetésekre, illetve az
esetlegesen felmeriil6 problémak felismerésére helyez6dik. A pandémia az intézmény kordabban
megszokott rendjét is atirta, melyhez mind a sziilok, mind a dolgozok rugalmasan tudtak
alkalmazkodni.

A kovetkez6 problémadkat tapasztaljak: kevés egyiitt t6lt6tt id6, rohané életmod, rahagyo,
kényezteté nevelés, melynek kovetkezménye, hogy nincsennek hatarok, a gyermek
fejlodésében tapasztalt problémak haritasa.

A védondi ellatas Karcag II-es korzetéhez csatolva, helyettesitésként torténik a telepiilésen. A
tavalyi év soran 4 f6 varandés anya gondozasa tortént, 20 f6 csecsemékori, 3 — 6 éves koru
gyermek 31 f6 gondozasa folyt.

A KKOH Berekfiirdéi Kirendeltség Aljegyzéje feladat — és hataskorét 1 £6 latja el.
Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatisban részesiilok szama 10 f6, hatranyos helyzett 2 6,
halmozottan hatranyos helyzetli gyermek nincs. A torvény altal el6irt telepiilési timogatasi
formakon tul, 6nkorméanyzati rendeletiik alapjan az alland6, vagy tartézkodasi hellyel
rendelkezd szocidlisan raszorult személyek szamara beiskoldzasi tamogatast (6vodaskort
tamogatast biztositanak. Utébbin kiviil a t6bbi timogatasi forma jovedelmigazolastdl fliiggetien.
A telepiilés széleskorl tAmogatasi formakat biztosit lakosai szdimara
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A Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztélya 2020.évben nem végzett munkét a telepiilésen,
hatdsagi intézkedésre nem volt sziikség. Egy kk. tigyében vagyoni ligyintézés tortent.

Berekfiird6 tekintetében a haziorvosi intézményt6l és a polgar6r szolgalattél nem érkezett
beszamold az éves gyermekvédelmi tanacskozasra.
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X.

SZOLGALATUNK ALTAL VEGZETT PREVENCIOS ES EGYEB
SEGITO TEVEKENYSEGEK

KUNMADARAS

Sajnos a koronavirus megjelenése a szabadid6s programok szervezésére is ranyomta bélyegét.
A tavalyi év mésodik felében azonban igyekeztiink a veszélyhelyzet el6irasait figyelembe véve
programokat szervezni a telepiilés lakosai szamadra,

Els6é alkalommal keriilt sor a Jozsef Attila Miivelodési Haz és Nagykozségi Konyvtarral
kozosen nyari tabor szervezésére. A tabor 1 hete alatt szamos programmal igyekeztiink
szinesebbé tenni a gyermekek napjait:

Az els6 nap ismerkedéssel, kézmiiveskedéssel, kozos jatékkal telt.

A masodik nap Karcagra kirandultunk a Zador - hidhoz, majd megtekintettik a Malom
épiiletét, a Tlizoltésagon hallgattunk érdekes el6adast a tlizoltdk munkdjardl, majd testkszelbol
szemlélhették meg, probalhattak ki a gyerekek a tlizoltok altal hasznalt eszkbz6ket, jarmiiveket,
tiizoltasi kellékeket. Majd a lombkorona — sétanyon pihentiink és a nap zarasaként a berekfilirddi
Daéniel Farmra latogattunk.

Harmadik napon a kunmadarasi repiil6térre latogattunk a T6fi — t6fi kistraktorral.

A negyedik napon a kiskérei viztarozohoz kirandultunk.

A zar6 otodik napon a Mivelédési Haz udvaran iligyességi vetélked6t rendeztiink,
kézmiiveskedtiink (emlékképet készitettiink a tdborban résztvevokrdl) és egy kozos
bogracsolassal zartuk a nagyon jol sikeriilt tabort.

Az 6sz folyaman a covid miatt orszagos szinten is megfigyelhetéen kialakult negativ hangulat
oldasaként humor estet szerveztiink, amely soran a Szomszédnéni Produkcios Iroda és Mogacs
Daniel szorakoztatta a telepiilés lakosait és igyekeztek javitani az emberek hangulatan nagy
sikerrel.

A Mikulas és Advent idészakdban a Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bélcséde 6vodasai
részére a Csiga — Duo, az Altaldnos Iskoldsok részére a MiaMan6 Szinhdz, a Kunmadarasi
Reformétus Altalanos Iskola és Ovoda részére Kovacsovics Fruzsina szolgaltatott nagy siker(i
musorokat, ezéltal is 6romet és élményt szerezve a telepiilés gyermekei szamara.

A tavalyi évben is biztositottunk a telepiilés oktatasi — nevelési intézményeibe jard gyermekek
részére Mikuléds csomagot 665 f6 részére.

A felnétt lakossag részére Lola karacsonyi miisora és Gajer Balint ,,Sz€ép karacsony!” miisora
szolgaltatott adventi hangulatot.
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Telepiilésiinkén az év folyaman lehet6ségeinkhez mérten biztositottunk adomanyokat a
raszoruld csaladok részére. Sajnos hely hidnyiban nem tudunk nagyobb mértékii adomanyt
fogadni, igy ezen iranyt segitdi tevékenységiink korlatozott. Az adoményok tarolasara,
szortirozaséra alkalmas helyiséggel nem rendelkeziink.

Az elmult évben nagyobb ruhdzati adomanybdl adtunk 4t a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat
és a Reformatus Szocialis Szolgaltato részére is.

Tavaly év végén a Kunmadaras Nagykozség Onkormaényzata iltal leselejtezett 5 db iréasztalt
tovabbitottunk raszoruld csaladok részére.

A tavalyi évben tovébb folytatédott az RSZTOP — 1. 1. 1 -16., illetve az RSZTOP -2. 1. 1. —
16. Raszorulé személyek szdméra természetbeni juttatds biztositdsa keretében cimii kiemelt
projekt keretében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé 0 — 3 ¢ves
korosztaly szAmara tartés élelmiszer keriil é4taddsra a Szocidlis és Gyermekvedelmi
Féigazgatosag INSZM —i Kirendeltsége éltal.

Az RSZTOP - 4. 1. 1. projectjc keretében a szocidlisan raszoruld, megvaltozott
munkaképességli, valamint rendkiviil alacsony jévedelmi id6skora személyek szamara az
élelmiszercsomag 4taddsa egy éve sziinetel a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
JNSZM —i Kirendeltsége altal.

Ezen csomagosztisokat nagymértékben segitjiik, értesité leveleket kicsomagoljuk,
koordinaljuk a zavartalan lebonyolitas érdekében.

BEREKFURDO

Sajnos a koronavirus megjelenése a rendszeres szabadid6s programok szervezésére is ranyomta
bélyegét. A tavalyi évben a telepiilésen ugyan nem keriilt sor szabadidds program szervezesére,
de a Bod Laszlé Miivel6dési Haz kihasznalva a telepiilés turisztikai lehet6ségét, egészen 6szig
nagyszabasu rendezvényeket szerveznek a lakosok szamara.

A telepiilésen az év folyaman folyamatosan fogadtunk adoméanyokat és tovabbitjuk a raszorulok
részére. Az elmult évben ruhizati és butor felajanlasok is érkeztek.

Az RSZTOP — 4. 1. 1. projectje keretében a szocidlisan raszoruld, megvaltozott
munkaképességfi, valamint rendkiviil alacsony jovedelmii idéskort személyek szamara torténd
élelmiszercsomag osztisa a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg JNSZM —i
Kirendeltsége 4ltal, Szolgalatunkon keresztiil, az onkorméanyzat gépjarmiijével torténik
id6szakosan.
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A 2021. 02.17-én online keretek k6z6tt megtartott éves Gyermekvédelmi Tandcskozason a
jelzérendszeri tagok csak csekély mértékben vettek részt. Az elhangzottak alapjén, a
jelzérendszer tagjai, a helyi gyermekvédelmi feladatokat ellaték a 2021. év gyermekvédelmi
munkajat, egytittmiik6dését jonak, eredményesnek értékelik. A helyi gyermekvédelmi rendszer
hatékonyan miik6dott. A jelzérendszeri tagok kozotti kdzvetlen kapesolattarts elengedhetetlen az
eredmények eléréséhez, mivel a kiskortiak védelme, a fejlodésiik pozitiv iranyba torténd terelése csak
tényleges egyiittmiikddéssel valosulhat meg.

Sajnos azonban egyre tobb intézmény munkaeréhidnnyal kiizd, mely a késObbiekben megneheziti a
k6z6s munkat. A jelenleg dolgozé kevés szakemberre még tobb munka harul, sajit intézményiik
milkodtetése is veszélybe keriilhet, mely okok elvonjak a jelzbrendszeri tagokat a kozés munkatol, a
szakmai napokon, el6adasokon torténé részvételt6l kapacitas hidnyaban.

Munkénk sordn mindkét telepiilésen toreksziink a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaival a
rendszeres, jo kapcsolat kialakitdsara, mely alapja a sikeres munka kapcsolatnak. Hiszem, hogy
Osszefogassal a fentiekben taglalt problémak, nehéz kériilmények és a minden teriileten
tapasztalt leterheltség ellenére érhetiink el sikereket a gyermekvédelem teriiletén.

Ezton szeretném megkészonni a jelzorendszer tagjainak az elmilt évben végzett munkajat és
egyiittmiikddését, bizom a tovabbi j6 munkakapcsolat fenntartdsaban. Tovabba koszonjik a
mez06rok munkdjat, akik a csomagosztasaink zavartalan lebonyolitdsaban nyujtanak
rendszeresen segitséget szamunkra.
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XI. OSSZEGZES

Az elmult év sajnos ismét a covid okozta nehézségekrdl szolt. Gyakorlatilag vezetd problémava
nétte ki magat a lakosok életében, hiszen negativan befolyasolta a mindennapokat, a
bevasarlastol, az egészségiigyi ellatisig, az egymds kozotti kapcsolatok, a kozosségi élet
alakulasat tekintve is. Munkdnk jelentés mértékben szintén errél szélt: email cimeket
regisztraltunk, oltasi idépontokat foglaltunk, igyekeztiink a t6liink telhetd legjobb tudéssal
informélni, nyugtatni a lakosokat a jarvannyal kapcsolatban. Szamtalan esetben eléfordult,
hogy egy-egy csalddlatogatas soran, vagy utdn szembesiiltiink a latogatott csalad igazolt covid
fertdzésérol. Tobb alkalommal is vésaroltunk covid fertézés miatt karanténba keriilt csaladok
részére. Egészségiink fokozott terhelésnek volt kitéve.

Sajnos ezen jarvany adta a legtébb munkét és fejtorést is, hiszen a gyermekek nagymértéki
igazolt hidnyzasa miatt Ggymond patt helyzetbe keriiltiink. Az orvosi igazolést, egy hdziorvos
véleményt el kell fogadnunk még abban az esetben is, ha gyanitjuk a sziil6 a gyermek
hidnyzasat tAmogatja, esetlegesen nem valds indokokkal tartjdk otthon gyermekeiket.
Tapasztalataink alapjan t6bb esetben nyugtatni, felvildgositani kellett a csalddokat, hiszen a
bizonytalansag, a betegségtdl valéo félelem, a bezartsig, a média ellentmond4sos
kommunikacidja mind negativan hatottak az ligyfelekre, csaladokra.

Munkénk soran sok esetben tapasztaljuk, hogy a problémas csalddokban a sziilok nem ismerik
el sajat felel6sségiiket a veszélyeztetett helyzet kialakulasaban és igyekeznek a feleldsséget
masra haritani, benniinket, szakembereket probalnak a hatunk mdgott meghazudtolni, vadolni.
Sajnos minden esetben a szenvedd alany a gyermek.

A jelzdrendszeri tagok koz6s véleménye, hogy évek Ota nd a veszélyeztetett kiskortiak szama:
komyezeti okok, magatartdszavarok, rossz szocidlis kériilmények, alkoholizald, illetve
tudatmodosito szereket hasznélo sziil6k, fiatalok és sziildi elhanyagolds miatt.

A problémas csaladoknal végzett csaladlatogatdsok soran, gyakran tapasztaljuk, hogy a
lak6hézhoz tartozo6 udvar, kert szemetes, rendezetlen, esetleg hianyzik az illemhely is. Ezeket
a hidnyossagokat azonnal sz6v4 tessziik és kérjiikk mielébbi p6tlasat illetve a fennalld problémék
megsziintetését. Sok lakasban €s udvaron ragesalok szaladgalnak, melyek stlyos fertézéseket
hordoznak. Ezen tényez6k megsziintetésére is nyomatékosan felhivjuk a csalddok figyelmét,
tandcsot adunk. Némi javulds megfigyelhetd, amidta a telepiilési segélyezés feltétele a
szemétszallitds megigénylése, a tiszta, rendezett udvarkép. Sajnos azonban még mindig vannak
csaladok, akikre ez a tény sem bir pozitivumként.

A sziil6k nagy része elfasult, érdektelen, problémainak megoldasat masoktdl varja. Tébbségiik
elutasitja a mentalis segitséget, kizarélag az anyagi, tdrgyi megsegitést varja, fogadja el,
értékeli.
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A gyermekeik el6tt nincs pozitiv példa, nincs jovoképiik. Véleményiink szerint a csaladok
szocidlis problémdin kizarolag @j munkahelyek 1étesitésével lehetne segiteni. A XXI.
szazadban nem lehet életcél, hogy a gyermekek utan jaré juttatasokbol éljenek csaladok.
Pozitiv hatdsa volt a magas létszamu koézfoglalkoztatasnak. A csaladok tobbségénél nagy
segitséget jelentett az éves foglalkoztatas, hiszen biztos j6vedelmet jelentett és ha révid id6re
is, de javitott megélhetési gondjaikon. Ennek k&szonhetben kevesebb jelzés érkezett
Szolgalatunk felé gyermek vagy fiatalkoruak altal elkévetett biincselekményekrd! illetve

szabalysértésekrol.

A fiatalok életkori sajatossagaibol és alkalmanként sériilt személyiségszerkezetiikbol adoddan
konnyen befolyasolhatbak, jovoképiik kialakulatlan. A bilinelkévetés szubjektiv okai kozott
vezetd helyet foglal el a negativ hatasu kortarscsoporthoz vald erfs kotédés, valamint a
kalandvagy és kivancsisag érvényesiilése is, mely kompenzacios hatdst az alacsony dnértékelés
mellett. Jellemz6 a sziiléi feliigyelet hianya, a feliigyelet nélkiili céltalan szabadidé elt6ltés
jelentds szerepet jatszik abban, hogy a fiatalok biincselekmények elkdvetdivé valnak.

A 2015. évi CXXXIIL torvény fekteti le a gyermekek védelméré! és a gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.) és a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993.
III. térvény (Szt.) médositasat. A moédositott Gyvt. értelmében a jaras székhely koteles
gyermekjoléti koézpontot miikddtetni, melynek feladata a hatésagi munka atvétele a
szolgalatoktol (a védelembe- és nevelésbe vett gyermekek csaladjaival toérténé munka) ,
specialis szolgaltatdsok nyujtasa (pl.: pszicholdgiai- jogi segitségnyujtas, medidcid stb.).
Ugyanakkor az évek Ota hidnyolt mddszertani segitségnyujtds megoldasa is a koézpontok
feladata lett.

A modszertani megsegitésiink nem a vartnak megfeleléen alakult. A jogi tandcsado
munkatarsunk finanszirozasat a fenntarté biztositja, mivel a Kézpont nem tud szakembert
biztositani. Ezen feladatot tovabbra is sajat er6bdl oldjuk meg, segitve ezzel a szolgaltatas
elérhetbségét is klienseink szamara.

A pszicholdgiai szolgaltatast havi két nap tudja biztositani a telepiilésen, mely nagyon kevésnek
bizonyul és hatékony segitséget is ritkan jelent. A nagy igényre val6 tekintettel vardlista alakult
ki, igy sokszor hénapokat kell varni a megsegitésre. A koronavirus megjelenése 6ta a
szolgaltatas ellatasat megsziintették a telepiilésen, kizar6lag Karcagon vehet6 igénybe mely
t6bblet terhet r6 a csaladokra és elszenved6 alanyai ismét csak a gyermekek, mert nem jutnak
hozza a sziikséges megsegitéshez.

Tapasztalataink szerint a gyakorlatban nem valasztodott szét az alapellatas a hatdsagi feladattol.
Azon kiviil, hogy esetgazdaként a kozpont esetmenedzsere megirja a védelembe vett gyermek
cselekvési/intézkedési tervét, valamint a felillvizsgalati adatlapot, a csaladgondozést a velejard
valamennyi gondozasi tevékenységet tovabbra is a szolgalat végzi. A csaladsegitdk bevont
segitbként tovabbra is az eset vivoéi maradnak a gyakorlatban. Feladataink a véaltozasok
kovetkeztében egyaltalan nem csokkentek, sét az adminisztraciot tekintve néttek. A védelembe
vett gyermekekkel kapcsolatos eloirasok, feladatok idénként jelentés mértékben elvonjék a
csaladsegitbket az alapellatas soran elvart feladatoktol.
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A Szolgélathoz érkezd jelzésekrol heti jelentést készitiink a k6zpont részére, illetve heti szinten
irasban beszamolunk a védelembe vett csalddokkal végzett munkankrol, tovabbé az egyszeri
segitségnyujtasokat a papir alapu nyilvantartas mellett elektronikusan napi szinten rogzitjiik a
TEVADMIN rendszerben.

2021. szeptember 1 —t8l bevezetésre keriilt a Gyermekeink védelmében elnevezésii uj
informatikai rendszer; mely elsajatitdsa, az allandé véltozasok nyomonkdGvetése, értelmezése, a
rendszerre jellemzé hibak miatt neheziti a dolgozok munkajat.

A csaladsegit6i feladatok ellatasa tovabbi terheket rdé a dolgozdkra. Telepiilésiinkdn igen
intenziv a feln6tt lakossag korében végzett ligyintézés segitése: Oregségi nyugdij igénylések,
megvaltozott munkaképességiiek és aktiv kortiak ellatdsa iranti tigyintézés, gondnoksag alatt
allok tigyeiben val6 koézremiik6dés, ké6zmiivekkel kapcsolatos problémaék tigyintézésében valé
segitségnyujtas, polgari peres tligyekben valdé tanacsadas és {igyintézés segitése,
csaladtamogatasi ellatdsok, jarasi hivatal altal folyositott ellatdsok, valamint a telepiilési
Onkorményzat altal igénylehetd tamogatasok igénylése stb.

Tekintettel arra, hogy telepiilésiink halmozottan hatranyos helyzetii a lakosséag jelent6s szama
aluliskolazott, képzetlen, képtelenek sajat iigyeikben eljarni. Problémaik megoldaséhoz téliink
kérik és varjak a segitséget. Mivel bizonyos iigyintézések tobb 6ras utanajarast igényelnek, igy
a prevencios munkara nem marad idénk, nincs kapacitas.

Az iigyfélfogadasra forditott id6 miatt a csaladgondozas hattérbe szorul. A térvény altal el6irt
gondozas alatt allok havi haromszori csalddlatogatdsa fizikailag is megterheld, bizonyos
esetekben teljesithetetlen. Itt jegyezném meg, a telepiilésen elhatalmasodott kobor kutyak
jelenlétét! Rendszeresen keriiliink veszélyes helyzetbe latogatasink soran, vannak
telepiilésrészek melyeket csak autéval tudunk megkozeliteni. Azonban személyautéval t6rténd
latogatas soran is tapasztalhat6, hogy nem tudunk az aut6bdl kiszallni, mivel magét az autét is
megtamadjak a kobor kutyéak, vagy a feleldtleniil, szabadon tartott kutyak.

Osszeségében elmondhat6, hogy a Szolgalat dolgoz6i mér 2 éve fokozott terhelésnek vannak
kitéve, mas intézmények munkdi is a Szolgalat dolgozoit terhelik, hiszen az tigyfélforgalom
visszaszoritdsa kovetkeztében a kiilonbozd intézmények a Szolgalatot kérik fel ligyeik
rendezésé¢hez, az ligyfelekkel valo kapcesolatfelvétel, esetleges nyilatkoztatés ..stb.érdekében.
Aggalyosnak tartom, ha tovabbra is ennyire leterhelik a Szolgalatokat, akar tovabbi munkaerd
csokkenés is varhat6. Hosszutdvon azt gondolom nem vérhaté el, hogy tébb intézmény
munkajat is fokozottan segitsiik, elldsuk. Sajnos a korlatozasok oldasa 6ta sem tortént nagy
valtozas, az intézmények véleményem szerint elkényelmesedtek és nem hajlandok visszatérni
a 2 évvel ezelétti allapotokhoz, hanem tovébbra is haritja munkajat felénk.

Sajnos azt is tapasztalom, hogy a korabbi j6 munkakapcsolatok is megromlanak. Egyre t6bbszor
érezziik azt, hogy mindenfel6l ,,rangatnak minket” és sajnos idénként ezek a kérések mar
utasitasként hangzanak el. Ugy gondolom, hogy a vildgjarvany bar mindannyiunkat megvisel,
mindenki félti egészségét, csaladjat, mégsem tekinthetéek egyes szocidlis teriiletek
kiemelked6en védettnek, mig mas teriiletek fokozott veszélynek, virusveszélynek vannak
kitéve. Ilyen szinti megkiilénboztetés csak konfliktust teremt a kiilonb6z6 teriiletek, kollégak

kozott.
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Nagyon fontos, elengedhetetlen a jo munkakapcsolat, egymas segitése, timogatasa, nem pedig
kihasznalasa. Bizom benne, hogy a jovOben ebben is pozitiv irAnyt elmozdulés torténik.

Ugy gondolom az, hogy Szolgalatunk a megnSvekedett terhek alatt még ilyen médon helytall,
az az elkotelezettségnek, a hivatastudatnak és kizarolag a rendkiviil j6 kozosségnek koszonhetd,
melyet igyekszem tovébbra is fenntartani.

WWW.NAPIBOLDOGSAG.COM
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XIIL.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgilat munkaja képekben

2021. JULIUS 5—-9. NYARI TABOR

;:. * 1.nap: Ismerkedés, kézmiiveskedés, kozos jaték

‘ » 2.nap: Karcag: Zador — hid, Malom, Tilizoltdsdg, Lombkorona—
setany, Daniel farm Berekfiirdd

B s 3. nap: Kirandulas a kunmadarasi repiltérre a Tofi — 16§i kistrakiorral r .

* 4.nap: Kirdndulas a kiskorei viztdrozéhoz

* S.nap: Ugyességl vetéikeds, kézmliveskedés, tbor 2416 bogracsolés
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